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l. PRESENTACION Y ANTECEDENTES

Il. OBJETIVOS
[I.1 OBJETIVO GENERAL

CONTRIBUIR A LA MEJORA DE LA CONSISTENCIA Y ORIENTACION A RESULTADOS DEL
PROGRAMA PRESUPUESTARIO (PP) 01070201 PROTECCION CIVIL DEL EJERCICIO 2023 E
IMPLEMENTACION, PROVEYENDO INFORMACION QUE RETROALIMENTE SU DISENO,
GESTION Y RESULTADOS.

1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e ANALIZAR Y VALORAR ELEMENTOS QUE CONSTITUYEN EL DISENO DEL PP;

e ANALIZAR Y VALORAR LOS INSTRUMENTOS DE PLANEACION Y
ORIENTACION A RESULTADOS CON QUE CUENTA EL PP;

e ANALIZAR Y VALORAR LA ESTRATEGIA DE COBERTURA O DE ATENCION DE
MEDIANO Y DE LARGO PLAZOS, ASi COMO EN SU CASO LOS MECANISMO
DE FOCALIZACION, CONFORME A LA POBLACION 0 AREA DE ENFOQUE
OBJETIVO DEL PP;

e ANALIZAR Y VALORAR LOS PRINCIPALES PROCESOS ESTABLECIDOS
PARA LA OPERACION DEL PP, LOS SISTEMAS DE INFORMACION QUE LO
SOPORTAN Y SUS MECANISMOS DE TRANSPARENCIA Y RENDICION DE
CUENTAS;

e ANALIZAR Y VALORAR LOS INSTRUMENTOS QUE PERMITAN MEDIR EL
GRADO DE SATISFACCION DE LOS USUARIOS O DESTINATARIOS DE LOS
ENTREGABLES 0 COMPONENTES DEL PROGRAMA Y SUS RESULTADOS;

e VALORAR LOS RESULTADOS DEL PP RESPECTO A LA ATENCION DEL
PROBLEMA O NECESIDAD PARA LA QUE FUE CREADO, Y

e VALORAR LA LOGICA Y CONGRUENCIA DEL DISENO DEL PP, SU
VINCULACION CON EL SISTEMA NACIONAL DE PLANEACION
DEMOCRATICA (PROGRAMA SECTORIAL, REGIONAL, INSTITUCIONAL O
ESPECIAL), LA CONSISTENCIA ENTRE EL DISENO Y EL PROBLEMA 0O
NECESIDAD DE POLITICA PUBLICA QUE SE ATIENDE, ASi COMO CON LA
NORMATIVA QUE LO REGULA, Y LAS POSIBLES COMPLEMENTARIEDADES,
RIESGOS DE DUPLICIDADES O COINCIDENCIAS CON OTROS PP DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL (APF).
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Il TEMAS DE EVALUACION Y METODOLOGIA

LA EVALUACION DE CONSISTENCIA Y RESULTADOS SE DIVIDIRA EN SEIS MODULOS Y 52
PREGUNTAS DE ACUERDO CON EL SIGUIENTE CUADRO:

MODULO PREGUNTAS
DISENO 114 14
PLANEACION ESTRATEGICA Y ORIENTACION A
RESULTADOS 15-23 9
COBERTURA Y FOCALIZACION 24-26 3
OPERACION 27-43 17
PERCEPCION DE LA POBLACION O AREA DE
ENFOQUE ATENDIDA 44 1
MEDICION DE RESULTADOS 45-52 8
[ESPECIFICOS DEL PP, EN CASO DE QUE SE
DETERMINE INCLUIR MODULOS ADICIONALES X N
AL MODELDO]
TOTAL 52+N

LA EVALUACION SE REALIZARA MEDIANTE UN ANALISIS DE GABINETE CON BASE EN
INFORMACION PROPORCIONADA POR LA(S) DEPENDENCIA(S) O ENTIDAD(ES)
RESPONSABLE(S) DEL PP, PARTICULARMENTE DE SU(S) UNIDAD(ES) RESPONSABLE(S)
(UR), ASI COMO EN INFORMACION ADICIONAL QUE EL EQUIPO EVALUADOR EXTERNO
CONSIDERE NECESARIA PARA REALIZAR SU ANALISIS Y JUSTIFICAR SU VALORACION.

EN ESTE CONTEXTO, SE ENTIENDE POR ANALISIS DE GABINETE AL CONJUNTO DE
ACTIVIDADES QUE INVOLUCREN EL ACOPIO, LA ORGANIZACION Y LA VALORACION DE
INFORMACION CONCENTRADA EN REGISTROS ADMINISTRATIVOS, BASES DE DATOS,
EVALUACIONES INTERNAS O EXTERNAS Y DOCUMENTACION PUBLICA. DE ACUERDO
CON LAS NECESIDADES DE INFORMACION Y TOMANDO EN CUENTA LA FORMA DE
OPERAR DE CADA PP, SE PODRAN PROGRAMAR Y LLEVAR A CABO ENTREVISTAS CON
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RESPONSABLES DE LOS PROGRAMAS, PERSONAL DE LA UNIDAD O AREA DE
EVALUACION O PLANEACION DE LA DEPENDENCIA, O CUALQUIER OTRA QUE RESULTE
RELEVANTE.

[11.1 CRITERIOS GENERALES PARA RESPONDER A LAS PREGUNTAS

LOS SEIS MODULOS DE LA EVALUACION INCLUYEN PREGUNTAS ESPECIFICAS, DE LAS
CUALES:

e 34 PREGUNTAS DEBEN SER RESPONDIDAS MEDIANTE UN ESQUEMA
BINARIO (SI/NO), SUSTENTANDO LAS RESPUESTAS CON ARGUMENTOS
CONSISTENTES PLANTEADOS A PARTIR DE LA EVIDENCIA DOCUMENTAL
PROPORCIONADA Y HACIENDO EXPLICITOS LOS PRINCIPALES MOTIVOS 0
RAZONES EMPLEADOS EN EL ANALISIS Y VALORACION. EN LOS CASOS
EN QUE LA RESPUESTA SEA Si, SE DEBERA SELECCIONAR UNO DE
CUATRO NIVELES DE RESPUESTA DEFINIDOS PARA CADA PREGUNTA.

e 18 PREGUNTAS QUE NO CONSIDERAN RESPUESTAS BINARIAS (POR LO
QUE NO INCLUYEN NIVELES DE RESPUESTA) Y QUE DEBEN SER
RESPONDIDAS CON BASE EN UN ANALISIS SUSTENTADO EN EVIDENCIA
DOCUMENTAL Y HACIENDO EXPLICITOS LOS PRINCIPALES ARGUMENTOS
EMPLEADOS EN EL MISMO.

[1l.2 FORMATO DE RESPUESTA

CADA UNA DE LAS PREGUNTAS SERA CONTESTADA EN UN MAXIMO DE UNA CUARTILLA!
E INCLUIR LOS SIGUIENTES CONCEPTOS:

a. LA PREGUNTA;
b. LA RESPUESTA BINARIA (Si/NO) O LA RESPUESTA ABIERTA SEGUN SEA
EL CASO;
e PARA LAS RESPUESTAS BINARIAS Y EN LOS CASOS EN LOS QUE
LA RESPUESTA SEA “Si”, SE INCLUIRA EL NIVEL DE RESPUESTA, EL
NUMERO Y LAS CARACTERISTICAS O ATRIBUTOS ESPECIFICADOS
EN CADA PREGUNTA CON LOS QUE CUMPLA O NO EL PP
EVALUADO, Y

1 para efectos de estos Términos de Referencia, se entendera por cuartilla al contenido que ocupe una hoja con fuente Calibri de 11
puntos, interlineado sencillo y margenes de 2 centimetros por lado o extremo de cada hoja. Este criterio se aplicard también para el
resto de los apartados de la evaluacidn; por ejemplo, introduccion, resumen ejecutivo o conclusiones, entre otros.
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c. EL ANALISIS QUE JUSTIFIQUE LA RESPUESTA Y LA VALORACION
OTORGADA.

[11.3 CONSIDERACIONES PARA DAR RESPUESTA

CUANDO EL PP SEA OPERADO, DE ACUERDO CON EL ANEXO ACO1 DEL PRESUPUESTO
DE EGRESOS DE LA FEDERACION (PEF) VIGENTE, POR MAS DE UNA UR, PARA
RESPONDER A LAS PREGUNTAS EL EQUIPO EVALUADOR EXTERNO DEBERA
CONSIDERAR LA INFORMACION PROPORCIONADA DONDE DE FORMA EXPLICITA SE
SENALE QUE VERSA SOBRE EL PP Y NO SOLO SOBRE UNA 0 ALGUNAS UR QUE LO
OPERAN; ES DECIR, LA INFORMACION PROPORCIONADA SOBRE EL PP DEBE
CONSIDERAR LOS ENTREGABLES O COMPONENTES GENERADOS CON RECURSOS DEL
PP CONSIDERANDO TODAS LAS UR QUE LO OPERAN.

EN CASO DE QUE PARA ALGUNA DE LAS RESPUESTAS LA INFORMACION
PROPORCIONADA SOBRE EL PP NO CONSIDERE LOS ENTREGABLES O COMPONENTES
GENERADOS CON RECURSOS DEL PP POR TODAS LAS UR QUE LO OPERAN, SE DEBERA
CONSIDERAR COMO INFORMACION “INEXISTENTE”; ASIMISMO, EL EQUIPO EVALUADOR
EXTERNO EN EL DESARROLLO DE LA RESPUESTA DEBERA REALIZAR LA VALORACION
DE LA INFORMACION PROPORCIONADA Y EMITIR RECOMENDACIONES DE MEJORA
CONCRETAS, FACTIBLES Y PERTINENTES.

EN CASO DE QUE EL PP SEA OPERADO POR MAS DE UNA UR, EN LAS VALORACIONES
QUE REALICE EL EQUIPO EVALUADOR EXTERNO EN CADA UNA DE LAS RESPUESTAS
DEBERA CONSIDERAR LA MANERA EN QUE SE COORDINAN LAS UR PARA LA
ELABORACION, CUMPLIMIENTO O ACTUALIZACION DE LOS ATRIBUTOS EVALUADOS.

EN CASO DE QUE LA RESPUESTA A ALGUNA PREGUNTA SEA “NO”, EL EQUIPO
EVALUADOR EXTERNO EN EL DESARROLLO DE LA RESPUESTA DEBERA RECOMENDAR
DE MANERA CONCRETA, FACTIBLE Y CONSIDERANDO LA METODOLOGIA DE MARCO
LOGICO (MML), LA NORMATIVA APLICABLE Y LAS PARTICULARIDADES DEL PP
EVALUADO, LAS CARACTERISTICAS QUE DEBERA DE TENER EL DOCUMENTO O
ELEMENTOS SOBRE EL QUE SE ESTA PREGUNTANDO, DE TAL FORMA QUE ELLO LE
PERMITA A LA(S) UR QUE OPERA(N) AL PP CONTAR CON ELEMENTOS PARA ATENDER
EL AREA DE MEJORA IDENTIFICADA.

PARA LAS PREGUNTAS QUE DEBAN RESPONDERSE DE MANERA BINARIA (Si/N0), SE
DEBERA CONSIDERAR LO SIGUIENTE:

o DETERMINACION DE LA RESPUESTA BINARIA (Si/N0O). CUANDO EL PP NO
CUENTE CON DOCUMENTOS NI EVIDENCIAS PARA DAR RESPUESTA A LA
PREGUNTA SE CONSIDERARA INFORMACION /NEXISTENTE Y, POR LO
TANTO, LA RESPUESTA SERIA “NO”.
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e SIEL PP CUENTA CON INFORMACION PARA RESPONDER A LA PREGUNTA,
ES DECIR, S| LA RESPUESTA ES “Si”, SE DEBERA PROCEDER A PRECISAR
UNO DE CUATRO NIVELES DE RESPUESTA, CONSIDERANDO LOS
CRITERIOS ESTABLECIDOS EN CADA NIVEL DE CADA PREGUNTA.

o PARA CADA RESPUESTA SE DEBERAN ESPECIFICAR CLARAMENTE LAS
CARACTERISTICAS 0 ATRIBUTOS CON LOS QUE CUENTA EL PP, ASi COMO
LAS CARACTERISTICAS 0 ATRIBUTOS SENALADOS CON LOS QUE NO
CUENTA. PARA CADA CASO, SE DEBERA JUSTIFICAR POR QUE SE
CONSIDERA QUE CUENTA O NO CON CADA CARACTERISTICA.

PARA TODAS LAS RESPUESTAS, CUANDO EL EQUIPO EVALUADOR EXTERNO HAYA
IDENTIFICADO AREAS DE MEJORA, DEBERA EMITIR PROPUESTAS CONCRETAS Y
FACTIBLES PARA ATENDERLAS, MISMAS QUE DEBERAN ESPECIFICAR LOS ELEMENTOS,
EJES O CARACTERISTICAS MAS RELEVANTES PARA ATENDERLAS, PARA LO QUE SE
DEBERAN CONSIDERAR LAS PARTICULARIDADES DEL PP Y SE DEBERA RESPETAR LA
CONSISTENCIA CON LA MML.2

SE PODRA RESPONDER “NO APLICA” A ALGUNAS DE LAS PREGUNTAS SOLO CUANDO
LAS PARTICULARIDADES DEL PP EVALUADO NO PERMITAN EMITIR UNA RESPUESTA. DE
PRESENTARSE EL CASO, EL EQUIPO EVALUADOR EXTERNO DEBERA EXPLICAR EN EL
ESPACIO PARA LA RESPUESTA LAS CAUSAS Y LOS MOTIVOS DEL PORQUE SE
CONSIDERA QUE LA PREGUNTA “NO APLICA” AL PP EVALUADO, EN EL ENTENDIDO DE
QUE LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO (SHCP) PODRA SOLICITAR QUE
SE ANALICEN NUEVAMENTE LAS PREGUNTAS EN LAS QUE SE HAYA RESPONDIDO “NO
APLICA".

EN LOS CASOS EN QUE SE OPTE POR RESPONDER “NO APLICA’, NO SERA ACEPTABLE
SENALAR COMO CAUSA 0 MOTIVO QUE EL PP NO SEA CONSIDERADO COMO PROGRAMA
0 ACCION FEDERAL DE DESARROLLO SOCIAL.

PARA EL TOTAL DE LAS PREGUNTAS, SE DEBERAN CONSIDERAR EN LAS RESPUESTAS
LOS SIGUIENTES SEIS ASPECTOS:

1. LA BASE METODOLOGICA GENERAL DEBERA SER LA MML ESPECIFICADA EN
LA GUIA PARA EL DISENO DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA
RESULTADQOS, DISPONIBLE EN
HTTP://WWW.GOB.MX/SHCP/DOCUMENTOS/GUIA-PARA-EL-DISENO-DE-LA-
MATRIZ-DE-INDICADORES-PARA-RESULTADOS.

2 para identificar los elementos relevantes de la MML, aplicable a los Pp de la Administracidn Publica Federal, se debera considerar la
Guia para el Disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados, disponible en http://www.gob.mx/shcp/documentos/guia-para-el-
diseno-de-la-matriz-de-indicadores-para-resultados
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2. DE MANERA ENUNCIATIVA MAS NO LIMITATIVA, ELEMENTOS CON LOS QUE
SE JUSTIFIQUE LA VALORACION DEL EQUIPO EVALUADOR EXTERNO, ASi
COMO LA INFORMACION QUE SE DEBA INCLUIR EN LA RESPUESTA O EN
ANEXO0S Y QUE SUSTENTE LA RESPUESTA Y VALORACION.

3. FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR PARA LA RESPUESTA. SE
PODRAN UTILIZAR OTRAS FUENTES DE INFORMACION QUE SE CONSIDEREN
NECESARIAS ADEMAS DE LAS ESPECIFICADAS PARA CADA PREGUNTA.
ASIMISMO, SE DEBERAN CONSIDERAR RECOMENDACIONES EMITIDAS POR
LA SHCP ACERCA DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)
Y LOS INDICADORES DEL PP EVALUADO, O POR LA SECRETARIA DE LA
FUNCION PUBLICA EN EL AMBITO DE SUS ATRIBUCIONES, ASi COMO
INFORMES O DOCUMENTOS QUE EN SU CASO HAYAN EMITIDO INSTANCIAS
FISCALIZADORAS COMO EL ORGANO INTERNO DE CONTROL O LA AUDITORIA
SUPERIOR DE LA FEDERACION.

4. CONGRUENCIA ENTRE RESPUESTAS. EN CASO DE QUE LA PREGUNTA
ANALIZADA TENGA RELACION CON OTRAS, SE DEBERA GUARDAR
CONGRUENCIA ENTRE LAS RESPUESTAS. LO ANTERIOR NO IMPLICA, EN EL
CASO DE LAS PREGUNTAS CON RESPUESTA BINARIA (Si/NO), QUE ESTA O
EL NIVEL DE RESPUESTA OTORGADO A LAS PREGUNTAS RELACIONADAS,
TENGA QUE SER EL MISMO, SINO QUE LA ARGUMENTACION SEA
CONSISTENTE.

5. PARA CALCULAR LOS PROMEDIOS A LOS QUE SE HACE REFERENCIA EN
LOS CRITERIOS DE VALORACION CORRESPONDIENTES A LAS PREGUNTAS 12
Y 13, EL EQUIPO EVALUADOR EXTERNO DEBERA IDENTIFICAR CON CUANTAS
Y CUALES CARACTERISTICAS O ATRIBUTOS CUENTA CADA ELEMENTO
EVALUABLE (FICHAS TECNICAS Y METAS, SEGUN SEA EL CASO); DEBERA
OBTENER EL PROMEDIO SIMPLE DE LA CANTIDAD DE CARACTERISTICAS
CON QUE CUENTA CADA ELEMENTO EVALUABLE Y DEBERA ASIGNAR LA
VALORACION 0 EL NIVEL CORRESPONDIENTE (DE 1 A 4) EN FUNCION DEL
PROMEDIO ARROJADO.

6. EN CASO DE QUE SE HAGA ALUSION A ALGUN FUNDAMENTO NORMATIVO
PARA RESPONDER 0 JUSTIFICAR ALGUNA RESPUESTA O VALORACION,
ESTE NO DEBERA REFERIRSE DE MANERA AISLADA; ES DECIR, EL EQUIPO
EVALUADOR EXTERNO NO SOLO DEBERA REFERIR A ESTA NORMATIVA, SINO
QUE ADEMAS DEBERA IDENTIFICAR Y VALORAR EL VINCULO ENTRE EL PP
EVALUADO, Y EL PROBLEMA 0 LA NECESIDAD DE POLITICA PUBLICA QUE SE
ABORDA EN ESA NORMATIVA. A PARTIR DE ESTO, SE PODRA ENTENDER QUE
EL PROBLEMA 0 NECESIDAD -DEFINIDO EN EL DIAGNOSTICO O EN
DOCUMENTOS INSTITUCIONALES DEL PP CUYO FUNDAMENTO SEA UNA
NORMATIVA- SUSTENTA EL EJERCICIO O EJECUCION DE UNA FUNCION DE
GOBIERNO ESPECIFICA A TRAVES DEL PP, NO SIENDO FACTIBLE
FUNDAMENTAR LA RESPUESTA EN EL SIMPLE CUMPLIMIENTO NORMATIVO.
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LOS ANEXOS QUE SE DEBEN INCLUIR EN EL INFORME DE EVALUACION SON LOS
SIGUIENTES:

ANEXO 1“DESCRIPCION GENERAL DEL PROGRAMA”. FORMATO LIBRE.

ANEXO 2 “METODOLOGIA PARA LA CUANTIFICACION DE LAS
POBLACIONES 0 AREAS DE ENFOQUE POTENCIAL Y OBJETIVO".
FORMATO LIBRE. EN CASO DE QUE NO SE [DENTIFIQUE UNA
METODOLOGIA DESARROLLADA O ESTA PRESENTE AREAS DE MEJORA,
EN ESTE ANEXO SE DEBERA PROPONER UNA METODOLOGIA DE
CUANTIFICACION O SE DEBERA INDICAR DE MANERA DETALLADA
COMO SUBSANAR ESTAS AREAS DE MEJORA.

ANEXO 3 “PROCEDIMIENTO PARA LA ACTUALIZACION DE LA BASE DE
DATOS DE DESTINATARIOS”. FORMATO LIBRE. EN CASO DE QUE NO SE
IDENTIFIQUE UN PROCEDIMIENTO, O ESTE PRESENTE AREAS DE
MEJORA, EN ESTE ANEXO SE DEBERA PROPONER UN PROCEDIMIENTO
PARA LA ACTUALIZACION DE LA BASE DE DATOS, O SE DEBERA
INDICAR DE MANERA DETALLADA COMO SUBSANAR LAS AREAS DE
MEJORA.

ANEXO 4 “RESUMEN NARRATIVO DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA
RESULTADOS". FORMATO LIBRE.

ANEXO 5 “INDICADORES". REVISAR FORMATO EN EL APARTADO XI DE
ESTOS TERMINOS DE REFERENCIA (TDR).

ANEXO 6 “METAS DEL PROGRAMA’. REVISAR FORMATO EN EL
APARTADO X/ DE ESTOS TDR.

ANEXO 7 “COMPLEMENTARIEDADES Y COINCIDENCIAS ENTRE
PROGRAMAS FEDERALES". REVISAR FORMATO EN EL APARTADO XI DE
ESTOS TDR.

ANEXO 8 “AVANCE DE LAS ACCIONES PARA ATENDER LOS ASPECTOS
SUSCEPTIBLES DE MEJORA". REVISAR FORMATO EN EL APARTADO X/
DE ESTOS TDR.

ANEXO 9 “RESULTADO DE LAS ACCIONES PARA ATENDER LOS
ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA". FORMATO LIBRE.

ANEXO 10 “ANALISIS DE RECOMENDACIONES NO ATENDIDAS
DERIVADAS DE EVALUACIONES EXTERNAS". FORMATO LIBRE.

ANEXO 11 “EVOLUCION DE LA COBERTURA”". REVISAR FORMATO EN EL
APARTADO X/ DE ESTOS TDR.
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ANEXO 12 “DIAGRAMAS DE FLUJO DE LOS COMPONENTES Y PROCESOS
CLAVES". REVISAR FORMATO EN EL APARTADO XI/ DE ESTOS TDR.

ANEXO 13 “GASTOS DESGLOSADOS DEL PROGRAMA’. REVISAR
FORMATO EN EL APARTADO XI DE ESTOS TDR.

ANEXO 14 “AVANCE DE LOS INDICADORES RESPECTO A SUS METAS”".
REVISAR FORMATO EN EL APARTADO XI DE ESTOS TDR.

ANEXO 15 “INSTRUMENTOS DE MEDICION DEL GRADO DE
SATISFACCION O DE LA OPINION DE LA POBLACION O AREA DE
ENFOQUE ATENDIDA” (FORMATO LIBRE). FORMATO LIBRE. EN CASO DE
QUE NO SE IDENTIFIQUEN INSTRUMENTOS, O ESTOS PRESENTEN
AREAS DE MEJORA, EN ESTE ANEXO SE DEBERAN PROPONER
INSTRUMENTOS DE MEDICION DE GRADO DE SATISFACCION O SE
DEBERA INDICAR DE MANERA DETALLADA COMO SUBSANAR LAS
AREAS DE MEJORA.

ANEXO 16 “PRINCIPALES FORTALEZAS, OPORTUNIDADES,
DEBILIDADES, AMENAZAS Y RECOMENDACIONES”. REVISAR FORMATO
EN EL APARTADO X/ DE ESTOS TDR.

ANEXO 17 “COMPARACION CON LOS RESULTADOS DE LA EVALUACION
DE CONSISTENCIA Y RESULTADOS ANTERIOR". FORMATO LIBRE.
[CUANDO APLIQUE]

ANEXO 18 “VALORACION FINAL DEL PROGRAMA’. REVISAR FORMATO
EN EL APARTADO X/ DE ESTOS TDR.

ANEXO 19 “PROPUESTA DE MEJORA DE LA MATRIZ DE INDICADORES
PARA RESULTADOS”. [CUANDO APLIQUE] REVISAR FORMATO EN EL
APARTADO X/ DE ESTOS TDR.

ANEXO 20 “FICHA TECNICA CON LOS DATOS GENERALES DE LA
EVALUACION". REVISAR FORMATO EN EL APARTADO X/ DE ESTOS TDR.
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IV.

PREGUNTAS DE EVALUACION

IV.1 MODULO 1. DISENO3

IV.1.1 CARACTERISTICAS DEL PROGRAMA

CON BASE EN INFORMACION SOLICITADA A LOS RESPONSABLES DEL PP, SE INCLUIRA
EN EL ANEXO 7 “DESCRIPCION GENERAL DEL PROGRAMA” UNA BREVE DESCRIPCION DE
LAS CARACTERISTICAS MAS RELEVANTES DEL PP, EN UN MAXIMO DE CINCO
CUARTILLAS. DICHA DESCRIPCION DEBERA CONSIDERAR ADICIONALMENTE LOS
SIGUIENTES ASPECTOS:

1.

10.

IDENTIFICACION DEL PP (NOMBRE, SIGLAS, CLAVE, RAMO, MODALIDAD,
DEPENDENCIA O ENTIDAD QUE LO OPERA, UR, ANO DE INICIO DE
OPERACION);

PROBLEMA O NECESIDAD QUE EL PP PRETENDE ATENDER, ATENUAR O
RESOLVER;

DESCRIPCION DE LA CONTRIBUCION DEL PP A LOS EJES GENERALES ,
LAS METAS NACIONALES U OTROS EQUIVALENTES DEL PLAN NACIONAL
DE DESARROLLO ACTUAL Y DE LOS PROGRAMAS VIGENTES DERIVADOS
DE ESTE A LOS QUE SE VINCULA;

DESCRIPCION DE LOS OBJETIVOS DEL PP, ASi COMO DE LOS
ENTREGABLES QUE OFRECE (COMPONENTES);

IDENTIFICACION Y CUANTIFICACION DE LAS POBLACIONES O AREAS DE
ENFOQUE POTENCIAL, OBJETIVO Y ATENDIDA;

COBERTURA Y MECANISMOS DE FOCALIZACION [CUANDO APLIQUE];
PRESUPUESTO APROBADO PARA EL EJERCICIO FISCAL EN CURSO:;

METAS DE LOS INDICADORES DE LOS NIVELES DE FIN, PROPOSITO Y
COMPONENTES;

RESUMEN DE LA VALORACION DE LA PERTINENCIA DEL DISENO DEL PP
RESPECTO A LA ATENCION DEL PROBLEMA O NECESIDAD IDENTIFICADOS,
Y

BREVE DESCRIPCION DE LA EVOLUCION DEL PP A LO LARGO DE SU
OPERACION, INCLUYENDO LAS PRINCIPALES MODIFICACIONES QUE HA
TENIDO EN SUS ENTREGABLES 0 COMPONENTES, LOS ANTECEDENTES EN
EL CASO DE QUE SURJA DE LA FUSION, RE SECTORIZACION O
MODIFICACION SUSTANCIAL DE PP PREVIOS.

Para este modulo se deberd revisar la informacion y documentos vigentes del Pp.
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11. CONTRIBUCION, EN CASO DE QUE SE DETECTE ALGUNA, A LOS OBJETIVOS
DE DESARROLLO SOSTENIBLE DE LA AGENDA 2030, SUS METAS O
INDICADORES.

IV.1.2 ANALISIS DE LA JUSTIFICACION DE LA CREACION Y DEL DISENO DEL PP

1. ¢(EL PROBLEMA O NECESIDAD QUE BUSCA RESOLVER O ATENDER EL PP
ESTA IDENTIFICADO EN UN DOCUMENTO, Y ESTE PROBLEMA O NECESIDAD
CUENTA CON LAS SIGUIENTES CARACTERISTICAS:

a) SE FORMULA COMO UN HECHO NEGATIVO O COMO UNA SITUACION QUE
PUEDE SER REVERTIDA, DE ACUERDO CON LA MML

b) CONTIENE A LA POBLACION O AREA DE ENFOQUE POTENCIAL U
OBJETIVO

c) SE ACTUALIZA PERIODICAMENTE

d) ES RELEVANTE O PRIORITARIO PARA SU ATENCION POR EL ESTADO
MEXICANO?

SI EL PP NO CUENTA CON DOCUMENTACION O EVIDENCIAS DE QUE EL PROBLEMA 0
NECESIDAD ESTE IDENTIFICADO, O ESTE PROBLEMA O NECESIDAD NO CUENTA CON
ALGUNA DE LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS EN LA PREGUNTA, SE DEBERA
CONSIDERAR INFORMACION INEXISTENTE Y, POR LO TANTO, LA RESPUESTA SERIA “NO”.

SI EL PP CUENTA CON INFORMACION PARA RESPONDER A LA PREGUNTA, ES DECIR, SI
LA RESPUESTA ES “Si” SE DEBERA SELECCIONAR UN NIVEL SEGUN LOS SIGUIENTES
CRITERIOS:

NIVEL CRITERIOS

EL PROBLEMA 0 NECESIDAD CUMPLE CON UNA DE LAS CARACTERISTICAS
ESTABLECIDAS EN LA PREGUNTA.

EL PROBLEMA 0 NECESIDAD CUMPLE CON DOS DE LAS CARACTERISTICAS
ESTABLECIDAS EN LA PREGUNTA.

EL PROBLEMA 0O NECESIDAD CUMPLE CON TRES DE LAS CARACTERISTICAS
ESTABLECIDAS EN LA PREGUNTA.

EL PROBLEMA 0 NECESIDAD CUMPLE CON TODAS LAS CARACTERISTICAS
ESTABLECIDAS EN LA PREGUNTA.
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1.1. EN LA RESPUESTA:

e SE INCLUIRA LA DEFINICION DEL PROBLEMA 0 NECESIDAD Y, EN SU
CASO, LA PROPUESTA DE MODIFICACION O RECOMENDACIONES DE
MEJORA EN APEGO ALAMMLY

e SE INDICARA S| EL PROBLEMA 0 NECESIDAD CONSIDERA DIFERENCIAS
ENTRE HOMBRES Y MUJERES, A FIN DE CONOCER LAS LIMITACIONES O
LAS OPORTUNIDADES QUE PRESENTA EL ENTORNO ECONGMICO,
DEMOGRAFICO, SOCIAL, CULTURAL, POLITICO, JURIDICO E INSTITUCIONAL
PARA LA PROMOCION DE LA IGUALDAD DE GENERO.

SE CONSIDERA QUE LA INFORMACION SE ACTUALIZA PERIODICAMENTE CUANDO
ESTA ESTABLECIDO DE MANERA EXPLICITA UN PLAZO PARA SU REVISION Y
ACTUALIZACION

1.2. LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR SERAN DOCUMENTOS
NORMATIVOS O INSTITUCIONALES, INFORMES, DIAGNOSTICOS, ESTUDIOS,
ARBOL DE PROBLEMA O NECESIDAD QUE ATIENDE EL PP O DOCUMENTOS
UTILIZADOS POR EL PP QUE CONTENGAN INFORMACION SOBRE EL
PROBLEMA 0 NECESIDAD, SU POBLACION, SU CUANTIFICACION Y SU
PROCESO DE REVISION O ACTUALIZACION.

2. ; EL DIAGNOSTICO DEL PROBLEMA O NECESIDAD QUE ATIENDE EL PP
DESCRIBE DE MANERA ESPECIFICA:

A) CAUSAS, EFECTOS Y CARACTERISTICAS DEL PROBLEMA 0 NECESIDAD,
ESTRUCTURADAS Y ARGUMENTADAS DE MANERA SOLIDA O CONSISTENTE DE
ACUERDO CON LA MML

B) CUANTIFICACION Y CARACTERIZACION DE LA POBLACION 0 AREA DE
ENFOQUE QUE PRESENTA EL PROBLEMA O NECESIDAD

C) UBICACION TERRITORIAL DE LA POBLACION O AREA DE ENFOQUE QUE
PRESENTA EL PROBLEMA O NECESIDAD

D) PERIODO O PLAZO PARA SU ACTUALIZACION?

SI EL PP NO CUENTA CON UN DIAGNOSTICO DEL PROBLEMA 0O NECESIDAD QUE
ATIENDE, 0 ESTE NO CUENTA CON ALGUNA DE LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS,
SE DEBERA CONSIDERAR INFORMACION INEXISTENTE Y, POR LO TANTO, LA RESPUESTA
SERIA “NO”.

SI EL PP CUENTA CON INFORMACION PARA RESPONDER A LA PREGUNTA, ES DECIR, SI
LA RESPUESTA ES “Si” SE DEBERA SELECCIONAR UN NIVEL SEGUN LOS SIGUIENTES
CRITERIOS:
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NIVEL CRITERIOS

1 |EL DIAGNOSTICO DEL PP CUMPLE CON UNA DE LAS CARACTERISTICAS
ESTABLECIDAS EN LA PREGUNTA.

2 |EL DIAGNOSTICO DEL PP CUMPLE CON DOS DE LAS CARACTERISTICAS
ESTABLECIDAS EN LA PREGUNTA.

3 |EL DIAGNOSTICO DEL PP CUMPLE CON TRES DE LAS CARACTERISTICAS
ESTABLECIDAS EN LA PREGUNTA.

4 |EL DIAGNOSTICO DEL PP CUMPLE CON TODAS LAS CARACTERISTICAS
ESTABLECIDAS EN LA PREGUNTA.

2.1. EN LA RESPUESTA SE DEBERAN INCLUIR
e LAS PRINCIPALES CAUSAS Y LOS EFECTOS DEL PROBLEMA O
NECESIDAD SENALADOS EN EL DIAGNOSTICO,
o ADICIONALMENTE, SE VALORARA LA VIGENCIA Y PERTINENCIA DE
LOS ELEMENTOS DEL DIAGNOSTICO Y, EN SU CASO, SE PROPONDRAN
SUGERENCIAS PARA MEJORARLDO.

2.2. LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR SERAN DOCUMENTOS
DE DIAGNOSTICO Y ARBOL DE PROBLEMA 0 NECESIDAD.

3. (EXISTE JUSTIFICACION TEORICA O EMPIRICA DOCUMENTADA QUE SUSTENTE EL TIPO
DE INTERVENCION Y EL MECANISMO CAUSAL QUE EL PP LLEVA A CABO?

EN CASO DE QUE NO SE IDENTIFIQUE UNA JUSTIFICACION TEORICA O EMPIRICA QUE

SUSTENTE EL TIPO DE INTERVENCION Y LA LOGICA CAUSAL DEL PP, SE DEBERA

CONSIDERAR INFORMACION INEXISTENTE Y, POR LO TANTO, LA RESPUESTA SERIA “NO”.

S| CUENTA CON INFORMACION PARA RESPONDER A LA PREGUNTA, ES DECIR, SI LA
RESPUESTA ES “Si” SE SELECCIONARA UN NIVEL SEGUN LOS SIGUIENTES CRITERIOS:

NIVEL CRITERIOS

e EXISTE JUSTIFICACION TEORICA O EMPIRICA QUE SUSTENTE EL TIPO DE
1 INTERVENCION Y EL MECANISMO CAUSAL DEL PP SOBRE SU POBLACION O AREA
DE ENFOQUE OBJETIVO, Y LA JUSTIFICACION TEORICA O EMPIRICA ES CONSISTENTE
CON EL DIAGNOSTICO DEL PP.
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EXISTE JUSTIFICACION TEORICA O EMPIRICA QUE SUSTENTE EL TIPO DE
INTERVENCION Y EL MECANISMO CAUSAL DEL PP SOBRE SU POBLACION O AREA
DE ENFOQUE OBJETIVO, Y LA JUSTIFICACION TEORICA 0 EMPIRICA ES CONSISTENTE
CON EL DIAGNOSTICO DEL PP.

LA JUSTIFICACION TEGRICA O EMPIRICA IDENTIFICADA ESTA INCLUIDA COMO TAL
EN EL DIAGNOSTICO DEL PP O ESTA JUSTIFICACION ES CONSIDERADA COMO
CLARA Y ROBUSTA EN TERMINOS DE ADMINISTRACION Y POLITICA PUBLICA (NO
NECESARIAMENTE EN TERMINOS JURIDICOS 0 LEGALES).

EXISTE JUSTIFICACION TEORICA O EMPIRICA QUE SUSTENTE EL TIPO DE
INTERVENCION Y EL MECANISMO CAUSAL DEL PP SOBRE SU POBLACION O AREA
DE ENFOQUE OBJETIVO, Y LA JUSTIFICACION TEORICA 0 EMPIRICA ES CONSISTENTE
CON EL DIAGNOSTICO DEL PP.

LA JUSTIFICACION TEGRICA O EMPIRICA IDENTIFICADA ESTA INCLUIDA COMO TAL
EN EL DIAGNOSTICO DEL PP.

ESTA JUSTIFICACION ES CONSIDERADA COMO CLARA Y ROBUSTA EN TERMINOS DE
ADMINISTRACION Y POLITICA PUBLICA (NO NECESARIAMENTE EN TERMINOS
JURIDICOS 0 LEGALES).

EXISTE JUSTIFICACION TEORICA O EMPIRICA QUE SUSTENTE EL TIPO DE
INTERVENCION Y EL MECANISMO CAUSAL DEL PP SOBRE SU POBLACION O AREA
DE ENFOQUE OBJETIVO, Y LA JUSTIFICACION TEORICA 0 EMPIRICA ES CONSISTENTE
CON EL DIAGNOSTICO DEL PP.

LA JUSTIFICACION TEORICA O EMPIRICA IDENTIFICADA ESTA INCLUIDA COMO TAL
EN EL DIAGNOSTICO DEL PP.

ESTA JUSTIFICACION ES CONSIDERADA COMO CLARA Y ROBUSTA EN TERMINOS DE
ADMINISTRACION Y POLITICA PUBLICA (NO NECESARIAMENTE EN TERMINOS
JURIDICOS 0 LEGALES).

EXISTE(N) EVIDENCIA(S) (NACIONAL O INTERNACIONAL) DE LOS EFECTOS
POSITIVOS ATRIBUIBLES A LOS APOYOS, COMPONENTES O A LAS ACCIONES
DIRIGIDAS A LA POBLACION 0 AREA DE ENFOQUE OBJETIVO.

3.1 EN LA RESPUESTA SE DEBERA INCLUIR LA JUSTIFICACION TEORICA O EMPIRICA

DEL MECANISMO DE INTERVENCION O CAUSAL DEL PP, EN DONDE SE IDENTIFIQUE
DE MANERA EXPLIiCITA LA FORMA EN QUE EL PP RESUELVE EL PROBLEMA O
ATIENDE LA NECESIDAD, ASi COMO LOS ARGUMENTOS PARA AFIRMAR O
CONSTATAR QUE ESTE MECANISMO ES EFECTIVO, EN CORRESPONDENCIA CON LA
POBLACION O AREA DE ENFOQUE OBJETIVO Y CON LOS DOCUMENTOS
CONCEPTUALES DEL PP.

Ayuntamiento Constitucional de Q/ ,0 At I daCoO "]u ICO
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3.2 EL EQUIPO EVALUADOR EXTERNO DEBERA PRONUNCIARSE RESPECTO DE LA
CONSISTENCIA ARGUMENTATIVA DEL MECANISMO DE INTERVENCION UTILIZADO
POR EL PP CONSIDERANDO LA INFORMACION DISPONIBLE. IGUALMENTE, SE
INCLUIRA EL NOMBRE DEL ESTUDIO O EL DOCUMENTO DEL QUE SE DERIVE DICHA
JUSTIFICACION Y, EN SU CASO, LA DIRECCION ELECTRONICA DONDE SE
ENCUENTRE. EN CASO DE QUE EXISTA EVIDENCIA NACIONAL O INTERNACIONAL SE
INCLUIRA LA REFERENCIA DE LOS ESTUDIOS O DE LOS DOCUMENTOS Y, EN SU
CASO, LAS DIRECCIONES ELECTRONICAS DONDE SE ENCUENTREN.

3.3 LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR SERAN DOCUMENTOS
OFICIALES, DIAGNOSTICO DEL PP, ASi COMO INFORMACION ADICIONAL QUE EL
EQUIPO EVALUADOR EXTERNO CONSIDERE PERTINENTE PARA DAR RESPUESTA A
LA PREGUNTA, SIEMPRE Y CUANDO ESTA SEA CONSISTENTE CON LO QUE SE
ABORDA EN LA PREGUNTA.

4. ¢LA MODALIDAD PRESUPUESTARIA DEL PP ES CONSISTENTE CON EL PROBLEMA
PUBLICO O NECESIDAD IDENTIFICADA, ASI COMO CON LOS COMPONENTES QUE EL
PP GENERA'Y SU MECANISMO DE INTERVENCION ADOPTADO?

NO PROCEDE VALORACION CUANTITATIVA

4.1 PARA LA RESPUESTA SE DEBERAN ANALIZAR Y VALORAR LOS ELEMENTOS QUE
COMPONEN AL DISENO DEL PP (MODALIDAD, UNIDADES RESPONSABLES,
PROPQSITO, COMPONENTES, POBLACION 0 AREA DE ENFOQUE OBJETIVO, ENTRE
OTROS) Y SOBRE LOS CUALES ESTE SE CONSTRUYE (PROBLEMA PUBLICO O
NECESIDAD, CAUSAS Y EFECTOS DEL PROBLEMA, SITUACION DE LA POBLACION 0
AREA DE ENFOQUE OBJETIVO, ENTRE OTROS).

4.2 LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR DEBEN SER EL DIAGNOSTICO
DEL PP, SU MIR VIGENTE, DOCUMENTOS INSTITUCIONALES O NORMATIVOS DEL PP,
MANUAL DE PROGRAMACION Y PRESUPUESTO VIGENTE, ENTRE OTROS
DOCUMENTOS QUE SE CONSIDEREN PERTINENTES.

IV.1.3 ANALISIS DE LA CONTRIBUCION DEL PP AL CUMPLIMIENTO DE LOS EJES
GENERALES, LAS METAS NACIONALES Y OBJETIVOS DEL PND VIGENTE, ASi COMO A
LOS OBJETIVOS SECTORIALES (0, EN SU CASO, OBJETIVOS DE PROGRAMAS
ESPECIALES) DERIVADOS DEL PND VIGENTE.
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5. ¢EN VIRTUD DE QUE EL FIN DEL PP ESTA VINCULADO A ALGUNO(S) DE LOS EJES
GENERALES, METAS NACIONALES U OTRO EQUIVALENTE DEL PND VIGENTE, A
TRAVES DEL PROGRAMA SECTORIAL, (0 EXCEPCIONALMENTE A UN PROGRAMA
ESPECIAL O INSTITUCIONAL) VIGENTE:

A) (EXISTEN CONCEPTOS COMUNES ENTRE EL PROPOSITO Y LOS
OBJETIVOS DEL PROGRAMA SECTORIAL, ESPECIAL O INSTITUCIONAL, POR
EJEMPLO: POBLACION O AREA DE ENFOQUE OBJETIVO?

B) (EL LOGRO DEL PROPOSITO APORTA AL CUMPLIMIENTO DE ALGUNA(S)
DE LA(S) META(S) Y DE ALGUNO(S) DE LOS OBJETIVOS DEL PROGRAMA
SECTORIAL, ESPECIAL O INSTITUCIONAL?

SI EL PP NO CUENTA CON UN DOCUMENTO INSTITUCIONAL EN EL QUE SE ESTABLEZCA
CON QUE OBJETIVO(S) DEL PROGRAMA SECTORIAL, ESPECIAL O INSTITUCIONAL SE
RELACIONA, SE DEBERA CONSIDERAR INFORMACION INEXISTENTE Y, POR LO TANTO, LA
RESPUESTA SERIA “NO”.

S| CUENTA CON INFORMACION PARA RESPONDER A LA PREGUNTA, ES DECIR, Sl LA
RESPUESTA ES “SI” SE DEBERA SELECCIONAR UN NIVEL SEGUN LOS SIGUIENTES
CRITERIOS:

NIVEL CRITERIOS

e EL PP CUENTA CON UN DOCUMENTO EN EL QUE SE ESTABLECE LA RELACION CON
OBJETIVO(S) DEL PROGRAMA SECTORIAL, ESPECIAL O INSTITUCIONAL VIGENTE, Y

e NO ES POSIBLE DETERMINAR VINCULACION CON LOS ASPECTOS ESTABLECIDOS
EN LA PREGUNTA.

e EL PP CUENTA CON UN DOCUMENTO EN EL QUE SE ESTABLECE LA RELACION CON
OBJETIVO(S) DEL PROGRAMA SECTORIAL, ESPECIAL O INSTITUCIONAL VIGENTE, Y

2 e ES POSIBLE DETERMINAR VINCULACION CON UNO DE LOS ASPECTOS
ESTABLECIDOS EN LA PREGUNTA.
e EL PP CUENTA CON UN DOCUMENTO EN EL QUE SE ESTABLECE LA RELACION CON
3 OBJETIVO(S) DEL PROGRAMA SECTORIAL, ESPECIAL O INSTITUCIONAL VIGENTE, Y

e ES POSIBLE DETERMINAR VINCULACION CON TODOS LOS ASPECTOS
ESTABLECIDOS EN LA PREGUNTA.

e EL PP CUENTA CON UN DOCUMENTO EN EL QUE SE ESTABLECE LA RELACION CON
OBJETIVO(S) DEL PROGRAMA SECTORIAL, ESPECIAL O INSTITUCIONAL VIGENTE, Y

e ES POSIBLE DETERMINAR VINCULACION CON TODOS LOS ASPECTOS

4 ESTABLECIDOS EN LA PREGUNTA, Y

e EL LOGRO DEL PROPOSITO ES SUFICIENTE PARA EL CUMPLIMIENTO DE ALGUNA(S)
DE LA(S) META(S) DE ALGUNO(S) DE LOS OBJETIVOS DEL PROGRAMA SECTORIAL,
ESPECIAL O INSTITUCIONAL VIGENTE.
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51 EN LA RESPUESTA SE DEBERA INCLUIR EL OBJETIVO Y EL NOMBRE DEL
PROGRAMA SECTORIAL, ESPECIAL O INSTITUCIONAL AL QUE ESTA
VINCULADO EL PP. EN CASO DE QUE EXISTA MAS DE UN OBJETIVO O
PROGRAMAS SECTORIALES, ESPECIALES O INSTITUCIONALES CON LOS QUE
EL PP SE VINCULE, SE DEBERA(N) INCLUIR EN LA RESPUESTA.

52LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR SERAN LOS
PROGRAMAS SECTORIALES, ESPECIALES 0 INSTITUCIONALES
RELACIONADOS CON EL PP, EL PND VIGENTE, LA MIR VIGENTE O
DOCUMENTOS NORMATIVOS O INSTITUCIONALES DEL PP.

6. ;CUAL ES LA CONTRIBUCION DEL PP A EJES GENERALES, A LAS METAS NACIONES
U OTROS EQUIVALENTES DEL PND VIGENTE ; A SUS OBJETIVOS, ESTRATEGIAS Y
LINEAS DE ACCION Y A LOS DE SUS PROGRAMAS SECTORIALES O ESPECIALES
(CONSIDERANDO LOS DENOMINADOS TRANSVERSALES)?

NO PROCEDE VALORACION CUANTITATIVA.

6.1EN LA RESPUESTA SE DEBERAN INCLUIR LAS METAS NACIONALES DEL PND
VIGENTE Y SUS OBJETIVOS RELACIONADOS CON EL PP; ASIMISMO SE
DEBERA SENALAR LA MANERA EN QUE EL PP CONTRIBUYE A SU LOGRO. NO
DEBERA SENALARSE UNICAMENTE LA VINCULACION, SINO QUE DEBERA
DESCRIBIRSE LA CONTRIBUCION DEL PP.

6.2 LAS FUENTES DE INFORMACION MiNIMAS A UTILIZAR DEBERAN SER EL PND
VIGENTE, EL O LOS PROGRAMAS SECTORIALES, REGIONALES
INSTITUCIONALES O ESPECIALES (CONSIDERANDO LOS DENOMINADOS
TRANSVERSALES) RELACIONADOS CON EL PP, LA MIR O DOCUMENTOS
NORMATIVOS O INSTITUCIONALES, LOS INFORMES DE GOBIERNO, DE
LABORES, DE EJECUCION DEL PND VIGENTE Y DE LOGROS DE LOS
PROGRAMAS DERIVADOS DE ESTE.
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7. ¢EL PROPOSITO DEL PP SE VINCULA CON LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO
SOSTENIBLE (ODS) DE LA AGENDA 20307
NO PROCEDE VALORACION CUANTITATIVA.

7.1 EN LA RESPUESTA SE DEBE IDENTIFICAR Y JUSTIFICAR LA VINCULACION Y LA
CONTRIBUCION ENTRE EL PP Y LOS ODS DE ACUERDO CON LO SIGUIENTE

0oDS META DEL ODS DESCRIPCION DE LA CONTRIBUCION 0O

APORTACION DEL PP
A LA META DEL ODS

vl [t

7.2 LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR DEBEN SER LA MIR VIGENTE,
DOCUMENTOS NORMATIVOS 0 INSTITUCIONALES DEL PP, ASi COMO LOS 0ODS Y SUS
METAS.*

IV.1.4 ANALISIS DE LA POBLACION 0 AREA DE ENFOQUE POTENCIAL Y OBJETIVO

ENTENDIENDOSE POR POBLACION 0 AREA DE ENFOQUE POTENCIAL A LA POBLACION 0
AREA DE ENFOQUE TOTAL QUE PRESENTA LA NECESIDAD 0 PROBLEMA QUE JUSTIFICA
LA EXISTENCIA DEL PP Y QUE POR LO TANTO PUDIERA SER ELEGIBLE PARA SU
ATENCION 0 EJERCICIO DE ACCIONES.

SE ENTENDERA POR POBLACION O AREA DE ENFOQUE OBJETIVO A LA POBLACION O
AREA DE ENFOQUE QUE EL PP TIENE PLANEADO O PROGRAMADO ATENDER PARA
CUBRIR LA POBLACION O AREA DE ENFOQUE POTENCIAL, Y QUE CUMPLA CON LOS
CRITERIOS DE ELEGIBILIDAD ESTABLECIDOS EN SU NORMATIVA.

SE ENTENDERA POR POBLACION O AREA DE ENFOQUE ATENDIDA A LA POBLACION O
AREA DE ENFOQUE BENEFICIADA POR LAS ACCIONES O COMPONENTES DEL PP EN UN
PERIODO DETERMINADO

4 http://www.un.org/sustainabledevelopment/es/objetivos-de-desarrollo-sostenible/
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8. (LA POBLACION O AREA DE ENFOQUE, POTENCIAL Y OBJETIVO, ESTA DEFINIDA EN
DOCUMENTOS OFICIALES O EN EL DIAGNGSTICO DEL PROBLEMA O NECESIDAD Y
CUENTA CON LA SIGUIENTE INFORMACION Y CARACTERISTICAS:

a) UNIDAD DE MEDIDA Y LA POBLACION O AREA DE ENFOQUE ESTA
CUANTIFICADA, CARACTERIZADA Y (EN SU CASO) DESAGREGADA
GEOGRAFICAMENTE

b) INCLUYE METODOLOGIA PARA SU CUANTIFICACION, CARACTERIZACION
Y, EN SU CASO, DESAGREGACION, ASi COMO FUENTES DE
INFORMACION

c) SE DEFINE UN PLAZO PARA SU REVISION Y ACTUALIZACION

d) EXISTE EVIDENCIA DEL USO DE LAS DEFINICIONES DE POBLACION O
AREA DE ENFOQUE EN LA PLANEACION Y EJECUCION DE LOS
SERVICIOS 0 ACCIONES QUE EL PP LLEVA A CABO

e) LAS DEFINICIONES DE POBLACION 0 AREA DE ENFOQUE POTENCIAL,
OBJETIVO Y ATENDIDA SON CONSISTENTES ENTRE Si DE ACUERDO
CON LA MML?

SI EL PP NO CUENTA CON UN DOCUMENTO OFICIAL O DIAGNOSTICO EN QUE SE DEFINA
LA POBLACION O AREA DE ENFOQUE, POTENCIAL Y OBJETIVO, O EL DOCUMENTO
OFICIAL O DIAGNOSTICO NO CUENTA CON AL MENOS UNA DE LAS CARACTERISTICAS
ESTABLECIDAS EN LA PREGUNTA, SE DEBERA CONSIDERAR INFORMACION
INEXISTENTEY, POR LO TANTO, LA RESPUESTA DEBERA SER “NO”.

S| CUENTA CON INFORMACION PARA RESPONDER A LA PREGUNTA, ES DECIR, SI LA
RESPUESTA ES “Si” SE DEBE SELECCIONAR UN NIVEL SEGUN LOS SIGUIENTES
CRITERIOS:

NIVEL CRITERIOS

LA DEFINICION DE LA POBLACION O AREA DE ENFOQUE (POTENCIAL Y OBJETIVO)
1 |CUMPLE CON UNA O DOS DE LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS EN LA
PREGUNTA.

2 |LA DEFINICION DE LA POBLACION O AREA DE ENFOQUE (POTENCIAL Y OBJETIVO)
CUMPLE CON TRES DE LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS EN LA PREGUNTA.

LA DEFINICION DE LA POBLACION O AREA DE ENFOQUE (POTENCIAL Y OBJETIVO)
3 |CUMPLE CON CUATRO DE LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS EN LA
PREGUNTA.

4 |LA DEFINICION DE LA POBLACION O'AREA DE ENFOQUE (POTENCIAL Y OBJETIVO)
CUMPLE CON TODAS LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS EN LA PREGUNTA.
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8.1EN LA RESPUESTA SE DEBERAN INCLUIR LAS DEFINICIONES DE LA
POBLACION O AREA DE ENFOQUE POTENCIAL Y OBJETIVO, ASI COMO SU
CUANTIFICACION, CARACTERIZACION Y, EN SU CASO, NIVEL DE
DESAGREGACION. LA METODOLOGIA Y FUENTES DE INFORMACION PARA
DETERMINAR LA POBLACION 0 AREA DE ENFOQUE POTENCIAL Y OBJETIVO
SE INCLUIRAN EN EL ANEXO 2 “METODOLOGIA PARA LA CUANTIFICACION DE
LAS POBLACIONES 0 AREAS DE ENFOQUE POTENCIAL Y OBJETIVO”.

8.2SI EL PP NO CUENTA CON LA INFORMACION REQUERIDA PARA RESPONDER
A LA PREGUNTA, EL EQUIPO EVALUADOR EXTERNO DEBERA PLASMAR LA
PROPUESTA CORRESPONDIENTE EN EL ANEXO 2 “METODOLOGIA PARA LA
CUANTIFICACION DE LAS POBLACIONES 0 AREAS DE ENFOQUE POTENCIAL Y
OBJETIVO”, MISMA QUE DEBERA CONSIDERAR LOS CRITERIOS DESCRITOS EN
ESTA PREGUNTA Y SER CONSISTENTE CON LA MML.

8.3LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR SERAN LOS
DOCUMENTOS NORMATIVOS, INSTITUCIONALES U OFICIALES, DIAGNOSTICO,
PROGRAMA  SECTORIAL, REGIONAL INSTITUCIONAL O ESPECIAL
(CONSIDERANDO LOS DENOMINADOS TRANSVERSALES).

9. (EXISTE INFORMACION EN BASES DE DATOS QUE PERMITA CONOCER QUE
INSTANCIAS, ACTORES O DESTINATARIOS (POBLACION O AREA DE ENFOQUE
ATENDIDA) RECIBEN LOS COMPONENTES DEL PP QUE:

a) INCLUYA SUS CARACTERISTICAS DE ACUERDO CON SUS DOCUMENTOS
NORMATIVOS O INSTITUCIONALES

b) INCLUYA EL TIPO DE ENTREGABLE O COMPONENTE OTORGADO O
GENERADO

c) ESTE SISTEMATIZADA E INCLUYA UNA CLAVE DE IDENTIFICACION POR
DESTINATARIO QUE NO CAMBIE EN EL TIEMPO

d) CUENTE CON MECANISMOS DOCUMENTADOS PARA SU DEPURACION Y
ACTUALIZACION?

SI EL PP NO CUENTA CON INFORMACION DE LOS DESTINATARIOS DE LOS
ENTREGABLES O COMPONENTES DEL PP O LA INFORMACION NO CUENTA CON AL
MENOS UNA DE LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS EN LA PREGUNTA, SE DEBERA
CONSIDERAR INFORMACION /NEX/STENTEY, POR LO TANTO, LA RESPUESTA SERIA “NO”.

S| CUENTA CON INFORMACION PARA RESPONDER LA PREGUNTA, ES DECIR, SI LA
RESPUESTA ES “SI” SE DEBERA SELECCIONAR UN NIVEL SEGUN LOS SIGUIENTES
CRITERIOS:
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NIVEL CRITERIOS

LA INFORMACION DE LOS DESTINATARIOS DE LOS ENTREGABLES 0O
1 |COMPONENTES DEL PP CUENTA CON UNA DE LAS CARACTERISTICAS
ESTABLECIDAS.

LA INFORMACION DE LOS DESTINATARIOS DE LOS ENTREGABLES O
2 |COMPONENTES DEL PP CUENTA CON DOS DE LAS CARACTERISTICAS
ESTABLECIDAS.

LA INFORMACION DE LOS DESTINATARIOS DE LOS ENTREGABLES O
3 |COMPONENTES DEL PP CUENTA CON TRES DE LAS CARACTERISTICAS
ESTABLECIDAS.

LA INFORMACION DE LOS DESTINATARIOS DE LOS ENTREGABLES O
4 |COMPONENTES DEL PP CUENTA CON TODAS LAS CARACTERISTICAS
ESTABLECIDAS.

9.1EN LA RESPUESTA SE DEBE INDICAR QUE INFORMACION SE INTEGRA EN LA
BASE DE DATOS, DETALLANDO SUS CARACTERISTICAS, ASI COMO SENALAR
LOS ATRIBUTOS QUE NO ESTEN INCLUIDOS EN ESTA BASE DE DATOS O LAS
QUE DEBAN MEJORARSE.

EL PROCEDIMIENTO PARA LA ACTUALIZACION DE LA BASE DE DATOS DE
LOS DESTINATARIOS Y LA TEMPORALIDAD CON LA QUE REALIZA LA
ACTUALIZACION SE DEBE ADJUNTAR EN EL ANEXO 3 “PROCEDIMIENTO PARA
LA ACTUALIZACION DE LA BASE DE DATOS DE DESTINATARIOS”.

SE ENTENDERA POR S/STEMATIZADA QUE LA INFORMACION SE ENCUENTRE
EN BASES DE DATOS Y DISPONIBLE EN UN SISTEMA INFORMATICO; POR
ACTUALIZADA, QUE LA BASE DE DATOS CONTENGA LA INFORMACION MAS
RECIENTE DE ACUERDO CON LA PERIODICIDAD DEFINIDA PARA EL TIPO DE
INFORMACION; Y POR DEPURADA, QUE NO CONTENGA DUPLICIDADES 0
DESTINATARIOS DE LOS ENTREGABLES O COMPONENTES DEL PP NO
VIGENTES.

9.2LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR DEBERAN SER
DOCUMENTOS NORMATIVOS O INSTITUCIONALES, MANUALES DE
PROCEDIMIENTOS, BASES DE DATOS DE DESTINATARIOS DE LOS
ENTREGABLES O COMPONENTES DEL PP, NORMATIVA INTERNA APLICABLE
AL DESARROLLO DE SISTEMAS DE INFORMACION, BASES DE DATOS
ADICIONALES 0 SISTEMAS INFORMATICOS.
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IV.1.5 ANALISIS DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOQS?

10. ;EN EL DOCUMENTO NORMATIVO O INSTITUCIONAL DEL PP ES POSIBLE IDENTIFICAR

EL RESUMEN NARRATIVO DE LA MIR (FIN, PROPQSITO, COMPONENTES Y
ACTIVIDADES)?

SI NO SE IDENTIFICA AL MENOS UNO DE LOS ELEMENTOS DEL RESUMEN NARRATIVO
DE LA MIR (FIN, PROPQSITO, COMPONENTES Y ACTIVIDADES) EN EL DOCUMENTO
NORMATIVO O INSTITUCIONAL DEL PP, SE DEBERA CONSIDERAR INFORMACION
INEXISTENTEY, POR LO TANTO, LA RESPUESTA DEBERA SER “NO”.

S| CUENTA CON INFORMACION PARA RESPONDER A LA PREGUNTA, ES DECIR, SI LA
RESPUESTA ES “SI” SE DEBERA SELECCIONAR UN NIVEL SEGUN LOS SIGUIENTES
CRITERIOS:

NIVEL CRITERIOS

ALGUNAS DE LAS ACTIVIDADES DE LA MIR SE IDENTIFICAN EN EL DOCUMENTO
1 NORMATIVO O INSTITUCIONAL DEL PP.

ALGUNAS DE LAS ACTIVIDADES Y TODOS LOS COMPONENTES DE LA MIR SE IDENTIFICAN
EN EL DOCUMENTO NORMATIVO O INSTITUCIONAL DEL PP.

2

ALGUNAS DE LAS ACTIVIDADES, TODOS LOS COMPONENTES Y EL PROPOSITO DE LA MIR
3 |SE IDENTIFICAN EN EL DOCUMENTO NORMATIVO O INSTITUCIONAL DEL PP.

ALGUNAS DE LAS ACTIVIDADES, TODOS LOS COMPONENTES, EL PROPOSITO Y EL FIN DE
4

LA MIR SE IDENTIFICAN EN EL DOCUMENTO NORMATIVO O INSTITUCIONAL DEL PP.

10.1 EN LA RESPUESTA SE DEBERA ESPECIFICAR LA CORRESPONDENCIA ENTRE LOS
ELEMENTOS DEL RESUMEN NARRATIVO DE LA MIRY EL DOCUMENTO NORMATIVO O
INSTITUCIONAL DEL PP QUE REGULA SU FUNCIONAMIENTO Y EL PAPEL DE SUS
EJECUTORES; ASIMISMO, SE DEBERAN SENALAR LOS ELEMENTOS EN LOS QUE SE
IDENTIFICAN AREAS DE MEJORA, Y LA JUSTIFICACION DE LAS SUGERENCIAS O
RECOMENDACIONES.

Este anadlisis se debe realizar con la informacidn mas reciente posible.
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ADICIONALMENTE, SE DEBERA INCLUIR EL ANEXO 4 “RESUMEN NARRATIVO DE LA
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS".

10.2 PARA ESTA RESPUESTA EN ESPECIFICO, EL EQUIPO EVALUADOR EXTERNO PODRA

CONSIDERAR COMO “DOCUMENTO NORMATIVO 0O INSTITUCIONAL” A LOS
SIGUIENTES: A) LAS REGLAS DE OPERACION O LINEAMIENTOS OPERATIVOS DEL PP,
B) A LOS MANUALES OPERATIVOS O DE ORGANIZACION DE LA DEPENDENCIA, CON
LA CONDICION DE QUE ESTOS HAGAN REFERENCIA EXPLICITA AL PP EVALUADO; C)
OTROS DOCUMENTOS FORMALES Y OFICIALES EMITIDOS POR LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD QUE OPERA EL PP, EN LOS QUE SE DESCRIBA COMO DEBE OPERAR,
CUALES SON LOS ACTORES O INSTANCIAS INVOLUCRADAS EN LA OPERACION DEL
PP Y CUAL ES SU PAPEL ESPECIFICO EN EL MARCO DEL PP.

10.3 LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR SERAN LOS DOCUMENTOS

1.

NORMATIVOS 0 INSTITUCIONALES, MANUALES DE OPERACION Y MIR.

¢LA ALINEACION O VINCULACION DEL FIN DE LA MIR DEL PP AL OBJETIVO
SECTORIAL O, EN SU CASO, AL OBJETIVO TRANSVERSAL, ES CLARAY SOLIDA?

NO PROCEDE VALORACION CUANTITATIVA.

[IN

12.

EL EQUIPO EVALUADOR EXTERNO DEBERA HACER UN ANALISIS DE LA
CONTRIBUCION DEL PP (INDICADA EN SU FIN) AL CUMPLIMIENTO DEL OBJETIVO
ESTRATEGICO QUE SE ESTABLEZCA EN EL PROGRAMA SECTORIAL O TRANSVERSAL
AL QUE SE ALINEA. SE DEBERA VALORAR Y ARGUMENTAR SI ESTA ALINEACION ES
CLARA Y SOLIDA. SE CONSIDERA QUE LA ALINEACION ES CLARA Y SOLIDA,
CUANDO SE PUEDE IDENTIFICAR QUE EXISTA UNA CONTRIBUCION RELEVANTE Y
DIRECTA DEL PP AL OBJETIVO SECTORIAL AL QUE SE VINCULA. EN CASO DE QUE
IDENTIFIQUE AREAS DE MEJORA A ESTA ALINEACION, DEBERA MENCIONARLAS DE
MANERA PUNTUAL Y EMITIR RECOMENDACIONES AL RESPECTO.

¢{LAS FICHAS TECNICAS DE LOS INDICADORES DEL PP CUENTAN CON LA SIGUIENTE
INFORMACION:

a) NOMBRE

b) DEFINICION

c) METODO DE CALCULO

d) UNIDAD DE MEDIDA

e) FRECUENCIA DE MEDICION

f) LINEA BASE

g) METAS

h) COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR (ASCENDENTE, DESCENDENTE,
REGULAR O NOMINAL)?
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S| EL PP NO CUENTA CON FICHAS TECNICAS DE SUS INDICADORES, SE DEBERA
CONSIDERAR INFORMACION /NEX/STENTE Y, POR LO TANTO, LA RESPUESTA DEBERA
SER “NO”.

S| CUENTA CON INFORMACION PARA RESPONDER A LA PREGUNTA, ES DECIR, SI LA
RESPUESTA ES “Si” SE DEBE SELECCIONAR UN NIVEL SEGUN LOS SIGUIENTES
CRITERIOS:

NIVEL CRITERIOS

LAS FICHAS TECNICAS DE LOS INDICADORES DEL PP TIENEN EN PROMEDIO UN VALOR
ENTRE 0 Y MENOS DE 3 CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS EN LA PREGUNTA.

1

LAS FICHAS TECNICAS DE LOS INDICADORES DEL PP TIENEN EN PROMEDIO UN VALOR

2 ENTRE 3 Y MENOS DE 4.5 CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS EN LA PREGUNTA.

3 LAS FICHAS TECNICAS DE LOS INDICADORES DEL PP TIENEN EN PROMEDIO UN VALOR
ENTRE 4.5 Y MENOS DE 6 CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS EN LA PREGUNTA.

4 LAS FICHAS TECNICAS DE LOS INDICADORES DEL PP TIENEN EN PROMEDIO UN VALOR

ENTRE 6 Y 8 CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS EN LA PREGUNTA.

12.1 EN LA RESPUESTA SE DEBERAN EXPLICAR LAS AREAS DE MEJORA DE LAS
FICHAS TECNICAS DE LOS INDICADORES.

EN EL ANEXO 5 “INDICADORES”, SE DEBERA INCLUIR EL RESULTADO DEL
ANALISIS DE CADA FICHA TECNICA DE LOS INDICADORES DE LA MIR CON
RESPECTO A LOS ATRIBUTOS SENALADOS EN LA PREGUNTA.

12.2LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR SERAN LA MIR Y LAS
FICHAS TECNICAS DE LOS INDICADORES.

13. (LAS METAS DE LOS INDICADORES DE LA MIR DEL PP TIENEN LAS SIGUIENTES
CARACTERISTICAS:

a) ESTAN ORIENTADAS A IMPULSAR MEJORAS EN EL DESEMPENO, ES
DECIR, LAS METAS DE LOS INDICADORES PLANTEADAS PARA EL
EJERCICIO FISCAL EN CURSO SON CONGRUENTES Y RETADORAS
RESPECTO DE LA TENDENCIA DE CUMPLIMIENTO HISTORICO DE METAS
Y LA EVOLUCION DE LA ASIGNACION PRESUPUESTARIA

b) SON FACTIBLES DE ALCANZAR CONSIDERANDO LOS PLAZOS Y LOS
RECURSOS HUMANOS Y FINANCIEROS CON LOS QUE CUENTA EL PP?
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SI NINGUNA DE LAS METAS DEL PP CUMPLE CON AL MENOS UNA DE LAS
CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS, SE DEBERA CONSIDERAR INFORMACION
INEXISTENTEY, POR LO TANTO, LA RESPUESTA DEBERA SER “NO”.

S| CUENTA CON INFORMACION PARA RESPONDER A LA PREGUNTA, ES DECIR, SI LA
RESPUESTA ES “SI” SE DEBERA SELECCIONAR UN NIVEL SEGUN LOS SIGUIENTES
CRITERIOS:

NIVEL CRITERIOS

LAS METAS DE LOS INDICADORES DEL PP TIENEN EN PROMEDIO UN VALOR ENTRE 0 Y
1 MENOS DE 0.5 CARACTERISTICAS ESTABLECIDA EN LA PREGUNTA.

LAS METAS DE LOS INDICADORES DEL PP TIENEN EN PROMEDIO UN VALOR ENTRE 0.5 Y
2 |MENOS DE 1 CARACTERISTICA ESTABLECIDA EN LA PREGUNTA.

LAS METAS DE LOS INDICADORES DEL PP TIENEN EN PROMEDIO UN VALOR ENTRE 1Y
3 |MENOS DE 1.5 CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS EN LA PREGUNTA.

LAS METAS DE LOS INDICADORES DEL PP TIENEN EN PROMEDIO UN VALOR ENTRE 1.5Y 2
4 | CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS EN LA PREGUNTA.

13.1 EN LA RESPUESTA SE DEBERA INDICAR LA FORMA EN QUE EL PP DEFINE SUS
METAS Y LA INFORMACION QUE UTILIZA PARA LA CONSTRUCCION DE LAS MISMAS.
LAS METAS VALORADAS DEBERAN CORRESPONDER AL EJERCICIO FISCAL
EVALUADO. LAS CARACTERISTICAS DE CADA META SE DEBERAN ANALIZAR EN UNA
MATRIZ QUE INTEGRE EL CUMPLIMIENTO POR CADA CARACTERISTICA, Y SE
DEBERAN ESPECIFICAR LAS CAUSAS POR LAS QUE SE CONSIDERA NO CUMPLEN
CON ALGUNA DE LAS CARACTERISTICAS, ASi COMO ESPECIFICAR LAS
PROPUESTAS DE MEJORA. PARA EL CASO DE LA CARACTERISTICA DEL INCISO B)
SE DEBERA CONSIDERAR LA DESVIACION ESTABLECIDA EN LA FICHA TECNICA DE
CADA INDICADOR. LA MATRIZ DEBERA RESPETAR EL FORMATO DEL ANEXO 6
“METAS DEL PP”.

13.2 LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR DEBERAN SER LOS
DOCUMENTOS NORMATIVOS O INSTITUCIONALES, LA MIR, LAS FICHAS TECNICAS DE
LOS INDICADORES, ASi COMO LOS DOCUMENTOS DE PLANEACION.
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IV.1.6 ANALISIS DE POSIBLES COMPLEMENTARIEDADES Y COINCIDENCIAS CON OTROS
PROGRAMAS FEDERALES

14. ;CON CUALES PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS Y EN QUE ASPECTOS EL PP
EVALUADO PODRIA TENER COMPLEMENTARIEDADES O COINCIDENCIAS?

NO PROCEDE VALORACION CUANTITATIVA.
14.1 EN LA RESPUESTA SE DEBERA INCLUIR EL ANALISIS EN DOS FASES:

l. LA IDENTIFICACION DE LOS PP SOBRE LOS CUALES SE ANALIZARAN
LAS POSIBLES COMPLEMENTARIEDADES O COINCIDENCIAS, CON
BASE EN SUS OBJETIVOS A NIVEL PROPOSITO, Y LA POBLACION O
AREA DE ENFOQUE QUE ATIENDEN.

. UN ANALISIS QUE CONSIDERE LOS SIGUIENTES ASPECTOS DE LOS
PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS IDENTIFICADOS COMO
COMPLEMENTARIOS O COINCIDENTES:

A) PROPOSITO,

B) DEFINICION DE LA POBLACION 0 AREA DE ENFOQUE OBJETIVO,

C) TIPOS DE ENTREGABLES O COMPONENTES OTORGADOS Y ACCIONES
EJECUTADAS, Y

D) COBERTURA.

EN EL FORMATO DEL ANEXO 7 “COMPLEMENTARIEDADES Y COINCIDENCIAS
ENTRE PROGRAMAS FEDERALES”, SE DEBERAN INCLUIR LOS TEXTOS O
ELEMENTOS SIMILARES DEL PP EVALUADO Y DE LOS OTROS PROGRAMAS
PRESUPUESTARIOS QUE EL EQUIPO EVALUADOR EXTERNO CONSIDERE
COMPLEMENTARIOS 0 COINCIDENTES. MEDIANTE SU ANALISIS SE IDENTIFICARAN
LOS CASOS EN QUE:
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A) LOS OBJETIVOS SEAN SIMILARES Y POR LO TANTO PODRIAN EXISTIR
COINCIDENCIAS; Y

B) ATIENDEN A LA MISMA POBLACION O AREA DE ENFOQUE PERO LOS
ENTREGABLES SEAN DIFERENTES Y POR LO TANTO, PODRIAN SER
COMPLEMENTARIOS.

ASIMISMO, SE DEBERA INDICAR SI SE HAN ESTABLECIDO SENALAMIENTOS
EXPLICITOS DE LAS COMPLEMENTARIEDADES EN LOS DOCUMENTOS NORMATIVOS
O INSTITUCIONALES, O CONVENIOS DE COLABORACION CON INSTANCIAS
PUBLICAS QUE ESTEN DIRIGIDOS A ESTABLECER CANALES DE COORDINACION.

SE DEBERAN PROPONER RECOMENDACIONES PARA ESTABLECER, EN SU CASO,
SINERGIAS U OTRO TIPO DE ACCIONES ENTRE LOS PP IDENTIFICADOS COMO
COMPLEMENTARIOS O COINCIDENTES.

14.2 LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR DEBERAN SER DOCUMENTOS
OFICIALES, DOCUMENTOS NORMATIVOS O INSTITUCIONALES Y MIR DE LOS
PROGRAMAS INVOLUCRADOS.

IV.2 MODULO 2. PLANEACION ESTRATEGICA Y ORIENTACION A RESULTADOS®

IV.21 INSTRUMENTOS DE PLANEACION

15. (EXISTE UN PLAN ESTRATEGICO DEL PP QUE CUMPLA CON LAS SIGUIENTES
CARACTERISTICAS:

a) ES PRODUCTO DE EJERCICIOS DE PLANEACION INSTITUCIONALIZADOS,
ES DECIR, SIGUE UN PROCEDIMIENTO ESTABLECIDO EN UN
DOCUMENTO OFICIAL O INSTITUCIONAL

b) ABARCA UN HORIZONTE DE AL MENOS CINCO ANOS

c) ESTABLECE CUALES SON LOS RESULTADOS QUE SE PRETENDEN
ALCANZAR CON LA EJECUCION DEL PP A NIVEL DE FIN Y DE
PROPOSITO DEL PP, CONSISTENTES CON LO ESTABLECIDO EN LA MIR

d) CUENTA CON INDICADORES PARA MEDIR LOS AVANCES EN EL LOGRO
DE SUS RESULTADOS, CONSISTENTES CON LO ESTABLECIDO EN LA
MIR?

Para este modulo se deberd revisar la informacion y documentos vigentes del Pp
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SI EL PP NO CUENTA CON UN PLAN ESTRATEGICO VIGENTE O ESTE NO CUMPLE CON AL
MENOS UNA DE LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS EN LA PREGUNTA, SE DEBERA
CONSIDERAR INFORMACION /NEX/STENTE Y, POR LO TANTO, LA RESPUESTA DEBERA
SER “NO”. EN CASO DE QUE AL MOMENTO DE LA EVALUACION EL PP YA HAYA
ALCANZADO SUS OBJETIVOS Y METAS Y NO CUENTE CON UN PLAN ESTRATEGICO
DONDE DEFINA LA ESTRATEGIA QUE UTILIZARA PARA MANTENER DICHO NIVEL DE
CUMPLIMIENTO, SE DEBERA CONSIDERAR INFORMACION INEXISTENTE Y, POR LO TANTO,
LA RESPUESTA SERIA “NO”, SIEMPRE Y CUANDO ESTE NIVEL DE CUMPLIMIENTO Si SEA
SUSCEPTIBLE DE PRESENTAR VARIACIONES EN EL TIEMPO. EN CASO DE QUE EL PP
SEA OPERADO POR MAS DE UNA UR Y NO SE CUENTE CON UN PLAN ESTRATEGICO DEL
PP QUE CONSIDERE LOS ENTREGABLES O COMPONENTES GENERADOS CON RECURSOS
DEL PP POR TODAS LAS UR QUE LO OPERAN, SE DEBERA CONSIDERAR INFORMACION
INEXISTENTE Y, POR LO TANTO, LA RESPUESTA SERIA “NO”.

S| SE CUENTA CON INFORMACION PARA RESPONDER A LA PREGUNTA, ES DECIR, SI LA
RESPUESTA ES “SI” SE DEBERA SELECCIONAR UN NIVEL SEGUN LOS SIGUIENTES
CRITERIOS:

NIVEL CRITERIOS

EL PP CUENTA CON UN PLAN ESTRATEGICO, Y ESTE CUMPLE CON UNA DE LAS
1 CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS EN LA PREGUNTA.

EL PP CUENTA UN PLAN ESTRATEGICO, Y ESTE CUMPLE CON DOS DE LAS
2 CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS EN LA PREGUNTA.

EL PP CUENTA CON UN PLAN ESTRATEGICO, Y ESTE CUMPLE CON TRES DE LAS
3 CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS EN LA PREGUNTA.

EEL PP CUENTA CON UN PLAN ESTRATEGICO, Y ESTE CUMPLE CON TODAS LAS
CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS EN LA PREGUNTA.

15.1 EN LA RESPUESTA SE DEBERAN PRESENTAR LOS OBJETIVOS ESTABLECIDOS EN
LOS DOCUMENTOS DE PLANEACION ESTRATEGICA Y ARGUMENTAR POR QUE SE
CONSIDERA QUE CUMPLEN CON LAS CARACTERISTICAS INDICADAS. EN CASO DE
QUE SE DETECTEN AREAS DE MEJORA EN LOS PLANES ESTRATEGICOS, SE
DEBERAN HACER EXPLICITAS Y PROPONER LA FORMA DE ATENDERLAS.

15.2 EN CASO DE QUE LA RESPUESTA SEA “Si":

e SE INCLUIRAN LAS CARACTERISTICAS CON LAS QUE CUMPLE, EN SU
CASO, CON LAS QUE NO CUMPLE EL PLAN ESTRATEGICO DEL PP, ASI
COMO HACER EXPLICITA LA INFORMACION QUE SUSTENTA A CADA
ATRIBUTO.
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e EL EQUIPO EVALUADOR EXTERNO DEBERA PROPONER DE MANERA
CONCRETA LA(S) CARACTERISTICA(S) DE LA PREGUNTA APLICADAS
AL PP EVALUADO CON LAS QUE NO CUENTA.

15.3 EN CASO DE QUE LA RESPUESTA SEA “NO™

o EL EQUIPO EVALUADOR EXTERNO DEBERA PROPONER DE MANERA
CONCRETA LAS CARACTERISTICAS DE LA PREGUNTA APLICADAS AL
PP EVALUADO

15.4 LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR DEBERAN SER LOS
DOCUMENTOS OFICIALES DE PLANEACION O PROGRAMACION, SISTEMAS 0
HERRAMIENTAS DE PLANEACION Y LA MIR.

16. ;EL PLAN ANUAL DE TRABAJO (PAT) DE LA(S) UNIDAD(ES) RESPONSABLE(S) DEL
PP CUMPLE CON LAS SIGUIENTES CARACTERISTICAS:

a) ES PRODUCTO DE EJERCICIOS DE PLANEACION INSTITUCIONALIZADOS,
ES DECIR, SIGUEN UN PROCEDIMIENTO ESTABLECIDO EN UN DOCUMENTO
OFICIAL

b) SE CONSIDERAN LOS ENTREGABLES 0O COMPONENTES QUE SE
PRODUCEN CON EL PRESUPUESTO DEL PP

c) ESTABLECE METAS U OBJETIVOS QUE CONTRIBUYAN AL LOGRO DEL
PROPOSITO DEL PP, A TRAVES DE LA ENTREGA O GENERACION DE SUS
COMPONENTES

d) SE REVISA Y ACTUALIZA PERIODICAMENTE

S| LA(S) UNIDAD(ES) RESPONSABLE(S) DEL PP NO CUENTA(N) CON UN PAT PARA
ALCANZAR LOS OBJETIVOS DEL PP O ESTE NO CUMPLE CON AL MENOS UNA DE LAS
CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS EN LA PREGUNTA, SE DEBERA CONSIDERAR
INFORMACION /NEXISTENTEY, POR LO TANTO, LA RESPUESTA DEBERA SER “NO”.

ES IMPORTANTE CONSIDERAR PARA ESTA PREGUNTA A TODAS LAS UR DEL PP.

S| CUENTA CON INFORMACION PARA RESPONDER A LA PREGUNTA, ES DECIR, SI LA
RESPUESTA ES “SI” SE DEBERA SELECCIONAR UN NIVEL SEGUN LOS SIGUIENTES
CRITERIOS:
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NIVEL CRITERIOS

1 LA(S) UNIDAD(ES) RESPONSABLE(S) DEL PP CUENTA(N) CON UN PAT, Y CUMPLE
CON UNA DE LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS EN LA PREGUNTA.

2 LA(S) UNIDAD(ES) RESPONSABLE(S) DEL PP CUENTA(N) CON UN PAT, Y CUMPLE
CON DOS DE LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS EN LA PREGUNTA.

3 LA(S) UNIDAD(ES) RESPONSABLE(S) DEL PP CUENTA(N) CON UN PAT, Y CUMPLE
CON TRES DE LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS EN LA PREGUNTA.

4 LA(S) UNIDAD(ES) RESPONSABLE(S) DEL PP CUENTA(N) CON UN PAT, Y CUMPLE
CON TODAS DE LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS EN LA PREGUNTA.

16.1 EN CASO DE QUE LA RESPUESTA SEA “Si":

16.2.

e SE INCLUIRAN LAS CARACTERISTICAS CON LAS QUE CUMPLE, EN SU
CASO, CON LAS QUE NO CUMPLE EL PAT DE LA(S) UR(S) QUE OPERAN
EL PP, ASi COMO HACER EXPLICITA LA INFORMACION QUE SUSTENTA
A CADA ATRIBUTO.

e EL EQUIPO EVALUADOR EXTERNO DEBERA PROPONER DE MANERA
CONCRETA LA(S) CARACTERISTICA(S) DE LA PREGUNTA APLICADAS
AL PAT DE LA(S) UR(S) QUE OPERAN EL PP CON LAS QUE NO CUENTA.

EN CASO DE QUE LA RESPUESTA SEA “NO”:
e EL EQUIPO EVALUADOR EXTERNO DEBERA PROPONER DE MANERA

CONCRETA LAS CARACTERISTICAS DE LA PREGUNTA APLICADAS AL
PAT DE LA(S) UR(S) QUE OPERAN EL PP.

16.3 LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR DEBERAN SER LOS
DOCUMENTOS OFICIALES DE PLANEACION O PROGRAMACION, PAT, ASi COMO
SISTEMAS 0 HERRAMIENTAS DE PLANEACION.

IV.2.2 DE LA ORIENTACION HACIA RESULTADOS Y ESQUEMAS 0 PROCESOS DE
EVALUACION
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17. (EL PP UTILIZA INFORMAClON DERIVADA DE ANALISIS EXTERNOS (EVALUACIONES,
AUDITORIAS AL DESEMPENO, INFORMES DE ORGANIZACIONES INDEPENDIENTES U
OTROS RELEVANTES)

a) DE MANERA REGULAR, ES DECIR, SE CONSIDERAN COMO UNO DE LOS
ELEMENTOS PARA LA TOMA DE DECISIONES SOBRE EL PP

b) DE MANERA INSTITUCIONALIZADA, ES DECIR, SIGUE UN
PROCEDIMIENTO ESTABLECIDO EN UN DOCUMENTO OFICIAL

c) PARA DEFINIR ACCIONES Y ACTIVIDADES QUE CONTRIBUYAN A
MEJORAR SU GESTION 0 SUS RESULTADOS

d) DE MANERA CONSENSUADA: PARTICIPAN OPERADORES, GERENTES Y
PERSONAL DE LA UNIDAD DE PLANEACION O EVALUACION DE LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD QUE OPERA EL PP?

SI NO EXISTE EVIDENCIA DE QUE EL PP HA UTILIZADO INFORMES DE EVALUACIONES, O
SI NO SE CUENTA CON AL MENOS UNA DE LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS EN
LA PREGUNTA, SE DEBERA CONSIDERAR INFORMACION /NEX/STENTEY, POR LO TANTO,
LA RESPUESTA DEBERA SER “NO”.

S| CUENTA CON INFORMACION PARA RESPONDER A LA PREGUNTA, ES DECIR, SI LA
RESPUESTA ES “Si” SE DEBERA SELECCIONAR UN NIVEL SEGUN LOS SIGUIENTES
CRITERIOS:

NIVEL CRITERIOS
1 EL PP UTILIZA INFORMES DE EVALUACIONES EXTERNAS Y CUMPLE CON
UNA DE LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS EN LA PREGUNTA.

2 EL PP UTILIZA INFORMES DE EVALUACIONES EXTERNAS Y CUMPLE CON
DOS DE LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS EN LA PREGUNTA.

3 EL PP UTILIZA INFORMES DE EVALUACIONES EXTERNAS Y CUMPLE CON
TRES DE LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS EN LA PREGUNTA.

4 EL PP UTILIZA INFORMES DE EVALUACIONES EXTERNAS Y CUMPLE CON
TODAS LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS EN LA PREGUNTA.

171 EN LA RESPUESTA SE DEBERAN DESCRIBIR LAS EVIDENCIAS DE LAS
CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS Y DE CUALES NO EXISTE EVIDENCIA. DE
SER EL CASO, SE DEBERA SENALAR COMO MEJORO SU GESTION O
RESULTADOS EL PP A PARTIR DE EVALUACIONES EXTERNAS.

S| EL PP NO HA TENIDO ANALISIS EXTERNOS LA RESPUESTA SERA “NO
APLICA”.
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17.2 LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR DEBERAN SER LOS
INFORMES FINALES DE LOS ANALISIS EXTERNOS DEL PP, DOCUMENTOS DE
TRABAJO, DOCUMENTOS INSTITUCIONALES Y POSICIONES
INSTITUCIONALES RESPECTO DE ESTOS INFORMES.

18. DEL TOTAL DE LOS ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA (ASM) CLASIFICADOS
COMO ESPECIFICOS O INSTITUCIONALES DE LOS ULTIMOS TRES ANOS, ;QUE
PORCENTAJE HAN SIDO SOLVENTADOS ACORDE CON LO ESTABLECIDO EN LOS
DOCUMENTOS DE TRABAJO O INSTITUCIONALES?

SI EL PP NO HA DEFINIDO ASM, LA RESPUESTA DEBERA SER “NO APLICA".

SI NINGUNO DE LOS ASM CLASIFICADOS COMO ESPECIFICOS E INSTITUCIONALES
PRESENTAN UN AVANCE ACORDE CON LO ESTABLECIDO EN LOS DOCUMENTOS DE
TRABAJO 0 INSTITUCIONALES, SE DEBERA CONSIDERAR INFORMACION /NEXISTENTEY,
POR LO TANTO, LA RESPUESTA DEBERA SER “NO”.

S| CUENTA CON INFORMACION PARA RESPONDER A LA PREGUNTA, ES DECIR, SI LA
RESPUESTA ES “SI” SE DEBERA SELECCIONAR UN NIVEL SEGUN LOS SIGUIENTES
CRITERIOS:

NIVEL CRITERIOS

MAS DE 0% Y HASTA 49% DEL TOTAL DE LOS ASM SE HAN SOLVENTADO
0 LAS ACCIONES DE MEJORA ESTAN SIENDO IMPLEMENTADAS DE
ACUERDO CON LO ESTABLECIDO EN LOS DOCUMENTOS DE TRABAJO E
INSTITUCIONALES.

DE 49.01% A 69% DEL TOTAL DE LOS ASM SE HAN SOLVENTADO O LAS
2 ACCIONES DE MEJORA ESTAN SIENDO IMPLEMENTADAS DE ACUERDO
CON LO ESTABLECIDO EN LOS DOCUMENTOS DE TRABAJO E
INSTITUCIONALES.

DE 69.01% A 84% DEL TOTAL DE LOS ASM SE HAN SOLVENTADO O LAS
3 ACCIONES DE MEJORA ESTAN SIENDO IMPLEMENTADAS DE ACUERDO
CON LO ESTABLECIDO EN LOS DOCUMENTOS DE TRABAJO E
INSTITUCIONALES.

DE 84.01% A 100% DEL TOTAL DE LOS ASM SE HAN SOLVENTADO O LAS
4 ACCIONES DE MEJORA ESTAN SIENDO IMPLEMENTADAS DE ACUERDO
CON LO ESTABLECIDO EN LOS DOCUMENTOS DE TRABAJO E
INSTITUCIONALES.
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181 EN LA RESPUESTA SE DEBE INCLUIR EL ANEXO 8 ‘AVANCE DE LAS
ACCIONES PARA ATENDER LOS ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA”
ESTABLECIDO EN EL WMECANISMO PARA EL SEGUIMIENTO A LOS
ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA DERIVADOS DE INFORMES Y
EVALUACIONES A LOS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL VIGENTE.

SI EL PP NO HA TENIDO EVALUACIONES EXTERNAS LA RESPUESTA ES “NO
APLICA”.

18.2 LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR DEBERAN SER L0S
INFORMES FINALES DE EVALUACIONES EXTERNAS DEL PP, DOCUMENTOS
DE TRABAJO, DOCUMENTOS INSTITUCIONALES Y POSICIONES
INSTITUCIONALES DE LAS EVALUACIONES EXTERNAS GENERADOS A
PARTIR DE LOS MECANISMOS PARA EL SEGUIMIENTO DE LOS ASM
DERIVADOS DE INFORMES Y EVALUACIONES EXTERNAS.

19. ;{CON LAS ACCIONES 0 COMPROMISOS DE MEJORA DEFINIDOS A PARTIR DE
EVALUACIONES, AUDITORIAS AL DESEMPENO, INFORMES DE
ORGANIZACIONES INDEPENDIENTES, U OTROS RELEVANTES DE LOS ULTIMOS
TRES ANOS, SE HAN LOGRADO LOS RESULTADOS ESPERADOS?

NO PROCEDE VALORACION CUANTITATIVA.

191 EN LA RESPUESTA SE DEBERAN INDICAR LOS RESULTADOS DE LA
IMPLEMENTACION DE LAS ACCIONES PARA ATENDER LOS ASM Y OTRAS
ACCIONES Y COMPROMISOS DE MEJORA, Y SI COINCIDEN CON LOS RESULTADOS
ESPERADOS ESTABLECIDOS EN LOS DOCUMENTOS DE TRABAJO E
INSTITUCIONALES;  ADICIONALMENTE, SE DEBERA SENALAR SI EL
PRODUCTO/EVIDENCIA DEL RESULTADO PERMITE DAR CUENTA DEL MISMO Y, EN
SU CASO, SI SE CONSIDERA QUE EXISTEN EFECTOS ADICIONALES DE DICHAS
ACCIONES QUE EL PP NO HAYA IDENTIFICADO. EL ANALISIS SE DEBERA INCLUIR
EN LA MATRIZ CORRESPONDIENTE AL FORMATO DEL ANEXO 9 “RESULTADOS DE
LAS ACCIONES PARA ATENDER LOS ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA”.
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19.2 LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR DEBERAN SER
INFORMES FINALES DE EVALUACIONES EXTERNAS DEL PP, INFORMES DE
AUDITORIAS DE DESEMPENO Y OTROS INFORMES, DOCUMENTOS DE
TRABAJO, DOCUMENTOS INSTITUCIONALES, POSICIONES INSTITUCIONALES
DE LAS EVALUACIONES EXTERNAS, AVANCES DE LOS DOCUMENTOS DE
TRABAJO E INSTITUCIONALES GENERADOS A PARTIR DE LOS MECANISMOS
PARA EL SEGUIMIENTO DE LOS ASM DERIVADOS DE INFORMES Y
EVALUACIONES EXTERNAS.

20. ;QUE RECOMENDACIONES DE ANALISIS EXTERNOS (EVALUACIONES, AUDITORIAS AL
DESEMPENO, INFORMES DE ORGANIZACIONES INDEPENDIENTES, U OTROS
RELEVANTES) DE LOS ULTIMOS TRES ANOS NO HAN SIDO ATENDIDAS Y POR QUE?

NO PROCEDE VALORACION CUANTITATIVA.

20.1 EN LA RESPUESTA SE DEBERAN SENALAR CUALES RECOMENDACIONES NO
HAN SIDO ATENDIDAS Y SU JUSTIFICACION. ASIMISMO, SE DEBERA
SENALAR CUALES RECOMENDACIONES SE CONSIDERA QUE AFECTAN
DIRECTAMENTE EL PROPOSITO DEL PP. EL ANALISIS SE DEBERA INCLUIR
EN LA MATRIZ CORRESPONDIENTE AL FORMATO DEL ANEXO 10 “ANALISIS
DE RECOMENDACIONES NO ATENDIDAS DERIVADAS DE EVALUACIONES
EXTERNAS”.

20.2 LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR DEBERAN SER LAS
EVALUACIONES EXTERNAS, INFORMES, AUDITORIAS DE DESEMPENO,
MECANISMO PARA EL SEGUIMIENTO DE LOS ASM DERIVADOS DE
INFORMES Y EVALUACIONES EXTERNAS.

21. A PARTIR DE ANALISIS EXTERNOS (EVALUACIONES, AUDITORIAS AL DESEMPENO,
INFORMES DE ORGANIZACIONES INDEPENDIENTES, U OTROS RELEVANTES)
REALIZADOS AL PP Y DE SU EXPERIENCIA EN LA TEMATICA ;QUE TEMAS DEL PP
CONSIDERA IMPORTANTE ANALIZAR MEDIANTE EVALUACIONES U OTROS EJERCICIOS
CONDUCIDOS POR INSTANCIAS EXTERNAS A LA OPERACION DEL PP?

NO PROCEDE VALORACION CUANTITATIVA.
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21.1 EN LA RESPUESTA SE DEBERA INCLUIR, EN SU CASO, UNA SINTESIS CON
LOS RESULTADOS DE LAS PRINCIPALES EVALUACIONES O ANALISIS
EXTERNOS REALIZADOS AL PP; DE LOS TEMAS EVALUADOS Y DE LOS
RESULTADOS DE LAS EVALUACIONES O INFORMES, CONSIDERADOS PARA
SUGERIR LOS TEMAS A SER EVALUADOS POR INSTANCIAS EXTERNAS Y
JUSTIFICAR EL PORQUE DE LA SELECCION DE ESTOS TEMAS. EN CASO DE
QUE EL PP NO CUENTE CON EVALUACIONES O ANALISIS PREVIOS, SE
DEBERAN PROPONER TEMAS A EVALUAR A PARTIR DE LOS HALLAZGOS DE
ESTA EVALUACION DE CONSISTENCIA Y RESULTADOS.

21.2LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR DEBERAN SER LOS
INFORMES FINALES DE EVALUACIONES EXTERNAS DEL PP, RESULTADOS DE
AUDITORIAS DE DESEMPENO, INFORMES DE ORGANIZACIONES
INDEPENDIENTES, DOCUMENTOS DE TRABAJO, DOCUMENTOS
INSTITUCIONALES, POSICIONES INSTITUCIONALES DE LAS EVALUACIONES
EXTERNAS, AVANCE DE LOS DOCUMENTOS DE TRABAJO E INSTITUCIONALES
GENERADOS A PARTIR DE LOS MECANISMOS PARA EL SEGUIMIENTO DE LOS
ASM DERIVADOS DE INFORMES Y EVALUACIONES EXTERNAS.

IV.2.3 DE LA GENERACION Y USO DE INFORMACION DE DESEMPENO

22. ;EL PP CUENTA CON INFORMACION ACERCA DE:

a) SU CONTRIBUCION A LOS OBJETIVOS DEL PROGRAMA SECTORIAL O
ESPECIAL DERIVADO DEL PND VIGENTE AL QUE SE ALINEA

b) LOS TIPOS Y, EN SU CASO, EL MONTO O CANTIDAD DE ENTREGABLES 0O
COMPONENTES OTORGADOS EN EL TIEMPO A LA POBLACION O AREA DE
ENFOQUE ATENDIDA

c) LAS CARACTERISTICAS DE LA POBLACION O AREA DE ENFOQUE
ATENDIDA

d) LAS CARACTERISTICAS DE LA POBLACION O AREA DE ENFOQUE NO
ATENDIDA, CON FINES DE COMPARACION CON LA POBLACION 0 AREA DE
ENFOQUE ATENDIDA?

S| EL PP NO CUENTA CON ESTA INFORMACION 0 NO CUMPLE CON AL MENOS UNO DE
LOS ASPECTOS ESTABLECIDOS, SE DEBERA CONSIDERAR INFORMACION /NEXISTENTE
Y, POR LO TANTO, LA RESPUESTA DEBERA SER “NO”.
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S| CUENTA CON INFORMACION PARA RESPONDER A LA PREGUNTA, ES DECIR, SI LA
RESPUESTA ES “SI” SE DEBERA SELECCIONAR UN NIVEL SEGUN LOS SIGUIENTES
CRITERIOS:

NIVEL CRITERIOS

EL PP CUENTA CON INFORMACION DE UNO DE LOS ASPECTOS ESTABLECIDOS
EN LA PREGUNTA.

EL PP CUENTA CON INFORMACION DE DOS DE LOS ASPECTOS ESTABLECIDOS

2 EN LA PREGUNTA.

3 EL PP CUENTA CON INFORMACION DE TRES DE LOS ASPECTOS ESTABLECIDOS
EN LA PREGUNTA.

4 EL PP CUENTA CON INFORMACION DE TODOS DE LOS ASPECTOS ESTABLECIDOS

EN LA PREGUNTA.

22.1 EN LA RESPUESTA SE DEBERA INDICAR CON QUE INFORMACION CUENTA EL
PP Y CON QUE FRECUENCIA SE RECOLECTA U OBTIENE. ASIMISMO, EL
EQUIPO EVALUADOR EXTERNO DEBERA INDICAR CON QUE INFORMACION DE
DESEMPENO ADICIONAL RECOMIENDA QUE CUENTE EL PP Y QUE
CARACTERISTICAS DEBE TENER ESTA INFORMACION.

22.2 LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR DEBERAN SER LOS
DOCUMENTOS NORMATIVOS 0 INSTITUCIONALES, MANUALES DE OPERACION
DEL PP, MIR, DOCUMENTOS OFICIALES, BASES DE DATOS CON INFORMACION
DE LA POBLACION O AREA DE ENFOQUE ATENDIDA, INFORMACION DE LA
POBLACION O AREA DE ENFOQUE POTENCIAL Y OBJETIVO, O ENTREVISTAS
CON FUNCIONARIOS ENCARGADOS DE LA OPERACION DEL PP.

23. ;LA INFORMAPION QUE EL PP OBTIENE PARA MONITOREAR O DAR SEGUIMIENTO A
SU DESEMPENO CUMPLE CON LAS SIGUIENTES CARACTERISTICAS:

a) ES OPORTUNA

b) ES CONFIABLE, ES DECIR, ESTA VALIDADA POR QUIENES LA INTEGRAN

c) ESTA SISTEMATIZADA

d) ES PERTINENTE RESPECTO DE SU GESTION, ES DECIR, PERMITE MEDIR
LOS INDICADORES DE ACTIVIDADES Y COMPONENTES

e) ESTA ACTUALIZADA Y DISPONIBLE PARA MONITOREAR DE MANERA
PERMANENTE?
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S| EL PP NO MONITOREA SU DESEMPENO O LA INFORMACION CON LA QUE CUENTA NO
CUMPLE CON AL MENOS DOS DE LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS EN LA
PREGUNTA SE DEBERA CONSIDERAR INFORMACION /NEXISTENTEY, POR LO TANTO, LA
RESPUESTA DEBERA SER “NO”.

S| CUENTA CON INFORMACION PARA RESPONDER A LA PREGUNTA, ES DECIR, SI LA
RESPUESTA ES “SI” SE DEBERA SELECCIONAR UN NIVEL SEGUN LOS SIGUIENTES
CRITERIOS:

NIVEL CRITERIOS

1 CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS EN LA PREGUNTA.

CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS EN LA PREGUNTA.

3 CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS EN LA PREGUNTA.

CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS EN LA PREGUNTA.

23.1 EN LA RESPUESTA SE DEBERA SENALAR CON QUE INFORMACION CUENTA
EL PP, SUS CARACTERISTICAS E INDICAR LAS AREAS DE OPORTUNIDAD
QUE HAN SIDO DETECTADAS Y, EN SU CASO, INCORPORAR LA PROPUESTA
PARA ATENDER LAS AREAS DE OPORTUNIDAD.

SE DEBERA ENTENDER POR “S/ISTEMATIZADA” A LA INFORMACION QUE SE
ENCUENTRE EN BASES DE DATOS Y DISPONIBLE EN UN SISTEMA
INFORMATICO; POR “ACTUALIZADA” QUE CONTENGA LOS DATOS MAS
RECIENTES DE ACUERDO CON LA PERIODICIDAD DEFINIDA PARA EL TIPO
DE INFORMACION.

23.2 LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR DEBERAN SER LOS
DOCUMENTOS OFICIALES, SISTEMAS DE INFORMACION, SEGUIMIENTO DEL
PP O MIR.

LA INFORMACION CON LA QUE CUENTA EL PP CUMPLE CON DOS DE LAS
LA INFORMACION CON LA QUE CUENTA EL PP CUMPLE CON TRES DE LAS
LA INFORMACION CON LA QUE CUENTA EL PP CUMPLE CON CUATRO DE LAS

LA INFORMACION CON LA QUE CUENTA EL PP CUMPLE CON TODAS LAS
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IV.3 MODULO 3. COBERTURA Y FOCALIZACION’

IV.3.1 ANALISIS DE COBERTURA

24. ;EL PP CUENTA CON UNA ESTRATEGIA DE COBERTURA DOCUMENTADA PARA
CUBRIR A SUS POBLACIONES 0 AREAS DE ENFOQUE POTENCIAL Y OBJETIVO CON
LAS SIGUIENTES CARACTERISTICAS:

A) CONSIDERA EL PRESUPUESTO QUE REQUIERE EL PP PARA ATENDER A SU

POBLACION 0 AREA DE ENFOQUE OBJETIVO EN LOS PROXIMOS CINCO ANOS

B) ESPECIFICA METAS DE COBERTURA ANUALES PARA LOS PROXIMOS CINCO
ANOS, ASI COMO LOS CRITERIOS CON LOS QUE SE DEFINEN

C) DEFINE EL MOMENTO EN EL TIEMPO EN QUE CONVERGERAN LAS
POBLACIONES 0 AREAS DE ENFOQUE POTENCIAL Y OBJETIVO

D) CON EL DISENO ACTUAL DEL PP ES POSIBLE ALCANZAR LAS METAS DE
COBERTURA DEFINIDAS?

SI EL PP NO CUENTA CON UN DOCUMENTO DE PLANEACION O UNA ESTRATEGIA DE
COBERTURA INSTITUCIONAL EN QUE SE DEFINA LA ESTRATEGIA QUE UTILIZARA A LO
LARGO DEL TIEMPO PARA CUBRIR AL TOTAL DE SU POBLACION 0 AREA DE ENFOQUE
POTENCIAL, SE DEBERA CONSIDERAR INFORMACION INEXISTENTE Y, POR LO TANTO, LA
RESPUESTA SERIA “NO”. EN CASO DE QUE AL MOMENTO DE LA EVALUACION LAS
POBLACIONES 0 AREAS DE ENFOQUE POTENCIAL Y ATENDIDA DEL PP SEAN IGUALES,
S| EL PP NO CUENTA CON UN DOCUMENTO DE PLANEACION O UNA ESTRATEGIA DE
COBERTURA INSTITUCIONAL EN QUE SE DEFINA LA ESTRATEGIA QUE UTILIZARA A LO
LARGO DEL TIEMPO PARA MANTENER ESTE NIVEL DE COBERTURA, SE DEBERA
CONSIDERAR INFORMACION INEXISTENTE Y, POR LO TANTO, LA RESPUESTA SERIA “NO”,
SIEMPRE Y CUANDO ESTA COBERTURA Si SEA SUSCEPTIBLE DE PRESENTAR
VARIACIONES EN EL TIEMPO.

EN CASO DE QUE EL PP ENTREGUE LOS COMPONENTES O ENTREGABLES A SOLICITUD
DE LA POBLACION O AREA DE ENFOQUE OBJETIVO, SE DEBERA IDENTIFICAR S| EL PP
CONSIDERA SU INFORMACION HISTORICA PARA LA ESTIMACION DE LA COBERTURA Y
EL DISENO DE LA ESTRATEGIA.

S| CUENTA CON INFORMACION PARA RESPONDER A LA PREGUNTA, ES DECIR, SI LA
RESPUESTA ES “Si”, SE SELECCIONARA UN NIVEL SEGUN LOS SIGUIENTES CRITERIOS:

Para este modulo se deberd revisar la informacion y documentos vigentes del Pp y del cierre del ultimo ejercicio fiscal de que se tenga
registro.
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NIVEL CRITERIOS
LA ESTRATEGIA DE COBERTURA CUMPLE CON UNA DE LAS CARACTERISTICAS

1 | ESTABLECIDAS.
LA ESTRATEGIA DE COBERTURA CUMPLE CON DOS DE LAS CARACTERISTICAS

2 | ESTABLECIDAS.
LA ESTRATEGIA DE COBERTURA CUMPLE CON TRES DE LAS CARACTERISTICAS

3 | ESTABLECIDAS.
LA ESTRATEGIA DE COBERTURA CUMPLE CON TODAS LAS CARACTERISTICAS

4 | ESTABLECIDAS.

24.1 EN CASO DE QUE LA RESPUESTA SEA “Si”:

SE INCLUIRAN LAS CARACTERISTICAS CON LAS QUE CUMPLE, EN SU
CASO, CON LAS QUE NO CUMPLE LA ESTRATEGIA DE COBERTURA DEL PP,
ASI COMO HACER EXPLICITA LA INFORMACION QUE SUSTENTA A CADA
ATRIBUTO.

EL EQUIPO EVALUADOR EXTERNO DEBERA PROPONER DE MANERA
CONCRETA LA(S) CARACTERISTICA(S) DE LA PREGUNTA APLICADAS AL
PP EVALUADO CON LAS QUE NO CUENTA.

24.2 EN CASO DE QUE LA RESPUESTA SEA “NO™:

EL EQUIPO EVALUADOR EXTERNO DEBERA PROPONER DE MANERA
CONCRETA LAS CARACTERISTICAS DE LA PREGUNTA APLICADAS AL PP
EVALUADO.

DEBERA EMITIRSE UNA VALORACION SOBRE LA PERTINENCIA DEL
DISENO ACTUAL DEL PP PARA ALCANZAR LAS METAS DE COBERTURA
ESTIMADAS EN ESTA RESPUESTA. EN CASO DE QUE EL DISENO ACTUAL
DEL PP NO PERMITA ALCANZAR LAS METAS DE COBERTURA ESTIMADAS
EN ESTA RESPUESTA DEBERAN RECOMENDARSE MODIFICACIONES
CONCRETAS AL DISENO DEL PP CON LA FINALIDAD DE QUE SEA MAS
PROBABLE QUE ALCANCE DICHAS METAS DE COBERTURA.

243 LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR DEBERAN SER LOS

DIAGNOSTICOS, DOCUMENTOS OFICIALES O MIR, ASi COMO PROPIAMENTE LA
ESTRATEGIA DE COBERTURA DOCUMENTADA DEL PP.
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25. ;EL PP CUENTA CON MECANISMOS PARA IDENTIFICAR A SU POBLACION, USUARIOS
O AREA DE ENFOQUE OBJETIVO? EN CASO DE CONTAR CON ESTOS, SE DEBERA
ESPECIFICAR CUALES Y QUE INFORMACION SE UTILIZA PARA HACERLO.

NO PROCEDE VALORACION CUANTITATIVA.

25.1 EN CASO DE QUE EL EQUIPO EVALUADOR EXTERNO CONSIDERE QUE ESTA
PREGUNTA NO ES APLICABLE AL PP DADA SU NATURALEZA, DEBERA SENALAR
LOS ARGUMENTOS POR LOS QUE LA PREGUNTA NO ES APLICABLE. EN SU CASO,
EN LA RESPUESTA SE DEBERA DESCRIBIR LA METODOLOGIA DE FOCALIZACION Y
LAS FUENTES DE INFORMACION.

25.2 LAS FUENTES DE INFORMACION MiNIMAS A UTILIZAR DEBERAN SER DOCUMENTOS
OFICIALES DEL PP.

26. A PARTIR DE LAS DEFINICIONES Y CUANTIFICACIONES DE LA POBLACION O AREA DE
ENFOQUE POTENCIAL OBJETIVO, Y ATENDIDA, ;CUAL HA SIDO LA COBERTURA DEL
PP? EN LOS ULTIMOS CINCO ANOS

NO PROCEDE VALORACION CUANTITATIVA.

261 EN LA RESPUESTA SE DEBERA ANALIZAR LA EVOLUCION DE LA
POBLACION 0 AREA DE ENFOQUE ATENDIDA Y SU CONVERGENCIA CON LA
POBLACION O AREA DE ENFOQUE POTENCIAL, ES DECIR, SI EL PP HA
LOGRADO ATENDER A TODA LA POBLACION 0 AREA DE ENFOQUE OBJETIVO
POR CADA ANO. EL ANALISIS SE DEBERA SUSTENTAR CON INFORMACION E
INCLUIR EN EL ANEXO 11 “EVOLUCION DE LA COBERTURA”.

26.2 LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR DEBERAN SER LOS
DOCUMENTOS NORMATIVOS 0O INSTITUCIONALES, DE PLANEACION
ESTRATEGICA Y OPERATIVA, MANUALES DE PROCEDIMIENTOS, BASES DE
DATOS CON INFORMACION DE LA POBLACION O AREA DE ENFOQUE,
NORMATIVA INTERNA APLICABLE AL DESARROLLO DE SISTEMAS DE
INFORMACION, 0 SISTEMAS INFORMATIVOS.
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IV.4 MODULO 4. OPERACIONS

IV.41 ANALISIS DE LOS PROCESOS ESTABLECIDOS EN LA NORMATIVA APLICABLE

27. DESCRIBA MEDIANTE DIAGRAMAS DE FLUJO EL PROCESO GENERAL DEL PP PARA
CUMPLIR, GENERAR O ENTREGAR LOS BIENES Y LOS SERVICIOS (COMPONENTES),
AS| COMO LOS PROCESOS CLAVE EN LA OPERACION DEL PP.

NO PROCEDE VALORACION CUANTITATIVA.

27.1EN LA RESPUESTA SE DEBERAN REALIZAR LOS DIAGRAMAS A ALTO NIVEL,
Y LOS DIAGRAMAS DETALLADOS (DIAGRAMAS DE FLUJO) QUE DESCRIBAN
TANTO EL PROCESO GENERAL, COMO LOS PROCESOS CLAVE DEL PP. PARA
ELLO SE DEBERA USAR COMO REFERENCIA LA SECCION “VIl MAPEO DE
PROCESOS” DE LA “GUIA PARA LA OPTIMIZACION, ESTANDARIZACION Y
MEJORA CONTINUA DE PROCESOS” (PAGINAS 18 A 25), ELABORADA POR LA
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA (SFP), DISPONIBLE EN LA SIGUIENTE
DIRECCION ELECTRONICA:

HTTPS://WWW.GOB.MX/SFP/DOCUMENTOS/GUIA-PARA-LA-OPTIMIZACION-
ESTANDARIZACION-Y-MEJORA-CONTINUA-DE-PROCESOS

SE DEBERA ENTENDER POR PROCESO CLAVE A AQUELLAS ACTIVIDADES,
PROCEDIMIENTOS O PROCESOS FUNDAMENTALES PARA ALCANZAR LOS
OBJETIVOS DEL PP.

EJEMPLOS DE PROCESOS RELEVANTES: PROCEDIMIENTOS PARA RECIBIR,
REGISTRAR Y DAR TRAMITE A LOS ENTREGABLES O ACCIONES A EJECUTAR
DEL PP; PARA LA SELECCION DE PROYECTOS O DESTINATARIOS DIRECTOS
DE LOS COMPONENTES; DE REGISTRO Y CONTROL QUE PERMITEN
ASEGURAR QUE TODOS LOS CRITERIOS DE ELEGIBILIDAD Y REQUISITOS
ESTABLECIDOS EN LOS DOCUMENTOS NORMATIVOS O INSTITUCIONALES SE

Para este modulo se deberd revisar la informacion y documentos vigentes del Pp.


https://www.gob.mx/sfp/documentos/guia-para-la-optimizacion-estandarizacion-y-mejora-continua-de-procesos
https://www.gob.mx/sfp/documentos/guia-para-la-optimizacion-estandarizacion-y-mejora-continua-de-procesos
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CUMPLEN PARA LA SELECCION DE PROYECTOS O DESTINATARIOS;
COMPONENTES ENTREGADOS Y EJECUCION DE OBRAS; ENTRE OTROS.

ADICIONALMENTE, SE DEBERA INCLUIR UN DIAGRAMA DE FLUJO DE LOS
COMPONENTES DEL PP EN EL ANEXO 12 “DIAGRAMAS DE FLUJO DE LOS
COMPONENTES Y PROCESOS CLAVES”.

SE DEBERA CONSIDERAR SI LOS PROCESOS CLAVE COINCIDEN CON AL
MENOS UNA DE LAS ACTIVIDADES DE LA MIR.

EN CASO DE QUE EL ESPACIO PARA RESPONDER A LA PREGUNTA EXCEDA
UNA CUARTILLA, SE PODRAN USAR LOS ANEXOS NECESARIOS Y EN LA
RESPUESTA SOLO DESCRIBIR LOS PROCESOS ESENCIALES DE LA
RESPUESTA.

27.2 LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR DEBERAN SER LOS
MANUALES DE PROCEDIMIENTOS, O DOCUMENTOS NORMATIVOS O
INSTITUCIONALES, O INFORMES.

SOLICITUD DE COMPONENTES, ENTREGABLES 0 SERVICIOS QUE BRINDA EL PP

28. ;EL PP CUENTA CON INFORMACION SISTEMATIZADA QUE PERMITA CONOCER LA
DEMANDA TOTAL DE CADA ENTREGABLE, COMPONENTE, SERVICIO, ACCION O
PROYECTO, ASi COMO LAS CARACTERISTICAS ESPECIFICAS DE LA POBLACION O
AREA DE ENFOQUE SOLICITANTES?

S| EL PP NO CUENTA CON INFORMACION SISTEMATIZADA DE LA DEMANDA TOTAL DE
CADA ENTREGABLE, COMPONENTE, SERVICIO, ACCION O PROYECTO, SE DEBERA
CONSIDERAR INFORMACION /NEXISTENTE Y, POR LO TANTO, LA RESPUESTA DEBERA
SER “NO”.

S| CUENTA CON INFORMACION PARA RESPONDER LA PREGUNTA, ES DECIR, SI LA
RESPUESTA ES “Si”, SE DEBERAN CONSIDERAR LOS SIGUIENTES CRITERIOS:
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NIVEL CRITERIOS

EL PP CUENTA CON INFORMACION SISTEMATIZADA, PERO ESTA NO PERMITE CONOCER LA
DEMANDA TOTAL DE CADA ENTREGABLE, COMPONENTE, SERVICIO, ACCION 0 PROYECTO
1 NI LAS CARACTERISTICAS ESPECIFICAS DE LA POBLACION, USUARIOS O AREA DE
ENFOQUE SOLICITANTES.

EL PP CUENTA CON INFORMACION SISTEMATIZADA QUE PERMITE CONOCER LA DEMANDA
TOTAL DE CADA ENTREGABLE, COMPONENTE, SERVICIO, ACCION 0 PROYECTO PERO NO
2 |LAS CARACTERISTICAS ESPECIFICAS DE LA POBLACION, USUARIOS 0 AREA DE ENFOQUE
SOLICITANTES.

EL PP CUENTA CON INFORMACION SISTEMATIZADA QUE PERMITE CONOCER LA DEMANDA
TOTAL DE CADA ENTREGABLE, COMPONENTE, SERVICIO, ACCION O PROYECTO Y LAS
3 |CARACTERISTICAS ESPECIFICAS DE LA POBLACION, USUARIOS 0 AREA DE ENFOQUE
SOLICITANTES.

EL PP CUENTA CON INFORMACION SISTEMATIZADA QUE PERMITE CONOCER LA DEMANDA
TOTAL DE CADA ENTREGABLE, COMPONENTE, SERVICIO, ACCION O PROYECTO Y LAS
CARACTERISTICAS ESPECIFICAS DE LA POBLACION, USUARIOS 0 AREA DE ENFOQUE
SOLICITANTES.

EXISTE EVIDENCIA DE QUE LA INFORMACION SISTEMATIZADA ES VALIDA, ES DECIR, SE
UTILIZA COMO FUENTE DE INFORMACION UNICA DE LA DEMANDA TOTAL DE CADA
ENTREGABLE, COMPONENTE, SERVICIO, ACCION 0 PROYECTO.

281 EN LA RESPUESTA SE DEBERA ESPECIFICAR CON QUE INFORMACION
SISTEMATIZADA CUENTA EL PP Y, EN SU CASO, LA INFORMACION
FALTANTE; ASi COMO LA ARGUMENTACION DEL PORQUE SE CONSIDERA
QUE EL PP CONOCE EN ESA MEDIDA SU DEMANDA DE CADA ENTREGABLE,
COMPONENTE, SERVICIOS, ACCIONES O PROYECTOS.

28.2 LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR DEBERAN SER L0S
DOCUMENTOS NORMATIVOS O INSTITUCIONALES DEL PP, CEDULAS DE
INFORMACION DE LA POBLACION O AREAS DE ENFOQUE, BASES DE DATO0S
DE LA POBLACION 0 AREA DE ENFOQUE 0 SISTEMAS DE INFORMACION.
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29. ;LOS PROCEDIMIENTOS DEL PP PARA RECIBIR, REGISTRAR Y DAR TRAMITE A LAS
SOLICITUDES DE CADA ENTREGABLE, COMPONENTE, SERVICIO, ACCION O PROYECTO
CUMPLEN CON LOS SIGUIENTES ASPECTOS:

a) CONSIDERAN LAS CARACTERISTICAS DE LA POBLACION 0 AREA DE
ENFOQUE OBJETIVO

b) CUENTAN CON FORMATOS DEFINIDOS

c) ESTAN DISPONIBLES PARA LA POBLACION 0 AREA DE ENFOQUE
OBJETIVO

d) ESTAN APEGADOS AL DOCUMENTO NORMATIVO O INSTITUCIONAL DEL
PP?

SI PARA LA ENTREGA DE LOS COMPONENTES DEL PP NO SE REQUIERE UNA SOLICITUD,
LA RESPUESTA A ESTA PREGUNTA SERA “NO APLICA”".

SI EL PP NO CUENTA CON PROCEDIMIENTOS PARA RECIBIR, REGISTRAR Y DAR TRAMITE
A LAS SOLICITUDES DE ENTREGABLES, COMPONENTES, SERVICIOS, ACCIONES O
PROYECTOS; O LOS PROCEDIMIENTOS NO CUMPLEN CON AL MENOS UNO DE LOS
ASPECTOS ESTABLECIDOS EN LA PREGUNTA, SE DEBERA CONSIDERAR INFORMACION
INEXISTENTEY, POR LO TANTO, LA RESPUESTA DEBERA SER “NO”.

S| CUENTA CON INFORMACION PARA RESPONDER A LA PREGUNTA, ES DECIR, SI LA
RESPUESTA ES “Si”, SE DEBERAN CONSIDERAR L0OS SIGUIENTES CRITERIOS:

NIVEL CRITERIOS

LOS PROCEDIMIENTOS PARA RECIBIR, REGISTRAR Y DAR TRAMITE A LAS SOLICITUDES DE
CADA ENTREGABLE, COMPONENTE, SERVICIO, ACCION O PROYECTO DEL PP CUMPLEN
CON UNO DE LOS ASPECTOS DESCRITOS EN LA PREGUNTA.

LOS PROCEDIMIENTOS PARA RECIBIR, REGISTRAR Y DAR TRAMITE A LAS SOLICITUDES DE
CADA ENTREGABLE, COMPONENTE, SERVICIO, ACCION O PROYECTO DEL PP CUMPLEN

2

CON DOS DE LOS ASPECTOS DESCRITOS EN LA PREGUNTA.

LOS PROCEDIMIENTOS PARA RECIBIR, REGISTRAR Y DAR TRAMITE A LAS SOLICITUDES DE
3 CADA ENTREGABLE, COMPONENTE, SERVICIO, ACCION O PROYECTO DEL PP CUMPLEN

CON TRES DE LOS ASPECTOS DESCRITOS EN LA PREGUNTA.

LOS PROCEDIMIENTOS PARA RECIBIR, REGISTRAR Y DAR TRAMITE A LAS SOLICITUDES DE
4 CADA ENTREGABLE, COMPONENTE, SERVICIO, ACCION O PROYECTO DEL PP CUMPLEN

CON TODOS LOS ASPECTOS DESCRITOS EN LA PREGUNTA.
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291 EN LA RESPUESTA SE DEBERAN DESARROLLAR LOS ARGUMENTOS QUE
JUSTIFIQUEN LOS PROCEDIMIENTOS UTILIZADOS POR EL PP PARA RECIBIR,
REGISTRAR Y DAR TRAMITE A LAS SOLICITUDES DE CADA ENTREGABLE,
COMPONENTE, SERVICIO, ACCION 0 PROYECTO Y QUE CUMPLEN (0 NO) CON LOS
ASPECTOS DESCRITOS EN LA PREGUNTA. ASIMISMO, SE DEBE MENCIONAR LAS
AREAS DE MEJORA IDENTIFICADAS EN LOS PROCEDIMIENTOS.

29.2 LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR DEBERAN SER LOS
DOCUMENTOS NORMATIVOS O INSTITUCIONALES DEL PP O FORMATO(S) DE
SOLICITUD DE ENTREGABLE(S), COMPONENTE(S) (S), ACCION(ES) 0 PROYECTO(S).

30. ;EL PP CUENTA CON MECANISMOS DOCUMENTADOS PARA VERIFICAR LOS
PROCEDIMIENTOS DE RECEPCION, REGISTRO Y TRAMITE DE LAS SOLICITUDES DE
CADA ENTREGABLE, COMPONENTE, SERVICIO, ACCION 0 PROYECTO QUE CUMPLAN
CON LOS SIGUIENTES ASPECTOS:

a) SON CONSISTENTES CON LAS CARACTERISTICAS DE LA POBLACION O
AREA DE ENFOQUE OBJETIVO

b) ESTAN ESTANDARIZADOS, ES DECIR, SON UTILIZADOS POR TODAS LAS
INSTANCIAS EJECUTORAS INVOLUCRADAS

c) ESTAN SISTEMATIZADOS

d) ESTAN DIFUNDIDOS PUBLICAMENTE?

S| PARA LA ENTREGA DE LOS COMPONENTES DEL PP NO SE REQUIERE UNA SOLICITUD,
LA RESPUESTA A ESTA PREGUNTA SERA “NO APLICA”".

SI EL PP NO CUENTA CON MECANISMOS DOCUMENTADOS PARA VERIFICAR LOS
PROCEDIMIENTOS DE RECEPCION, REGISTRO Y TRAMITE DE LAS SOLICITUDES DE CADA
ENTREGABLE, COMPONENTE, ACCION 0 PROYECTO; O LOS MECANISMOS NO CUMPLEN
CON AL MENOS UNO DE LOS ASPECTOS ESTABLECIDOS EN LA PREGUNTA, SE DEBERA
CONSIDERAR INFORMACION /NEX/STENTE Y, POR LO TANTO, LA RESPUESTA DEBERA
SER “NO”.

S| CUENTA CON INFORMACION PARA RESPONDER A LA PREGUNTA, ES DECIR, SI LA
RESPUESTA ES “Si” SE DEBERA SELECCIONAR UN NIVEL SEGUN LOS SIGUIENTES
CRITERIOS:
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NIVEL CRITERIOS

LOS MECANISMOS PARA VERIFICAR LOS PROCEDIMIENTOS DE RECEPCION,
REGISTRO Y TRAMITE A LAS SOLICITUDES DE CADA ENTREGABLE, COMPONENTE,
ACCION O PROYECTO, CUMPLEN CON UNO DE LOS ASPECTOS ESTABLECIDOS EN LA
PEGUNTA.

LOS MECANISMOS PARA VERIFICAR LOS PROCEDIMIENTOS DE RECEPCION,
REGISTRO Y TRAMITE A LAS SOLICITUDES DE CADA ENTREGABLE, COMPONENTE,
ACCION O PROYECTO, CUMPLEN CON DOS DE LOS ASPECTOS ESTABLECIDOS EN LA
PEGUNTA.

LOS MECANISMOS PARA VERIFICAR LOS PROCEDIMIENTOS DE RECEPCION,
REGISTRO Y TRAMITE A LAS SOLICITUDES DE CADA ENTREGABLE, COMPONENTE,

3 ACCION O PROYECTO, CUMPLEN CON TRES DE LOS ASPECTOS ESTABLECIDOS EN
LA PEGUNTA.
LOS MECANISMOS PARA VERIFICAR LOS PROCEDIMIENTOS DE RECEPCION,
4 REGISTRO Y TRAMITE A LAS SOLICITUDES DE CADA ENTREGABLE, COMPONENTE,

ACCION 0 PROYECTO, CUMPLEN CON TODOS LOS ASPECTOS ESTABLECIDOS EN LA
PEGUNTA.

301 EN LA RESPUESTA SE DEBERAN SENALAR CUALES SON LAS
CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS QUE TIENEN LOS MECANISMOS PARA
VERIFICAR EL PROCEDIMIENTO DE RECEPCION, REGISTRO Y TRAMITE A
LAS SOLICITUDES DE CADA ENTREGABLE 0 COMPONENTE, ASi COMO LA
EVIDENCIA DE ESTOS MECANISMOS. ASIMISMO, SE DEBERAN
MENCIONAR LAS AREAS DE MEJORA DETECTADAS EN LOS MECANISMOS
Y LAS CARACTERISTICAS CON LAS QUE NO CUMPLAN.

SE DEBERA ENTENDER POR “S/STEMATIZADOS” QUE LA INFORMACION
DE LOS PROCESOS SE ENCUENTRE EN BASES DE DATOS Y DISPONIBLE
EN UN SISTEMA INFORMATICO.

30.2 LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR DEBERAN SER L0S
DOCUMENTOS NORMATIVOS O INSTITUCIONALES DEL PP O FORMATO DE
SOLICITUD, REGISTRO Y TRAMITE DE CADA ENTREGABLE, COMPONENTE,
ACCION 0 PROYECTO.

SELECCION DE LA POBLACION OBJETIVO, USUARIOS, AREA DE ENFOQUE
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31. (LOS PROCEDIMIENTOS DEL PP PARA LA SELECCION DE SUS DESTINATARIOS,
USUARIOS, AREA DE ENFOQUE O PROYECTOS DE CADA UNO DE SUS ENTREGABLES O
COMPONENTES CUMPLEN CON LAS SIGUIENTES CARACTERISTICAS:

a) INCLUYEN CRITERIOS DE ELEGIBILIDAD CLARAMENTE ESPECIFICADOS,
ES DECIR, NO EXISTE AMBIGUEDAD EN SU REDACCION

b) ESTAN ESTANDARIZADOS, ES DECIR, SON UTILIZADOS POR TODAS LAS
INSTANCIAS EJECUTORAS

c) ESTAN SISTEMATIZADOS

d) ESTAN DIFUNDIDOS PUBLICAMENTE?

S| EL PP NO CUENTA CON PROCEDIMIENTOS DOCUMENTADOS PARA LA SELECCION DE
SUS DESTINATARIOS, USUARIOS, AREA DE ENFOQUE O PROYECTOS, O LOS
PROCEDIMIENTOS NO CUMPLEN CON AL MENOS UNA DE LAS CARACTERISTICAS
ESTABLECIDAS EN LA PREGUNTA, SE CONSIDERA INFORMACION /NEX/STENTE Y, POR
LO TANTO, LA RESPUESTA DEBERA SER “NO”.

S| CUENTA CON INFORMACION PARA RESPONDER A LA PREGUNTA, ES DECIR, SI LA
RESPUESTA ES “SI” SE DEBERA SELECCIONAR UN NIVEL SEGUN LOS SIGUIENTES
CRITERIOS:

NIVEL CRITERIOS

LOS PROCEDIMIENTOS PARA LA SELECCION DE DESTINATARIOS, USUARIOS,
AREA DE ENFOQUE O PROYECTOS PARA CADA UNO DE SUS ENTREGABLES 0
COMPONENTES CUMPLEN CON UNA DE LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS
EN LA PREGUNTA.

LOS PROCEDIMIENTOS PARA LA SELECCION DE DESTINATARIOS, USUARIOS,
AREA DE ENFOQUE O PROYECTOS PARA CADA UNO DE SUS ENTREGABLES 0
COMPONENTES CUMPLEN CON DOS DE LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS
EN LA PREGUNTA.

LOS PROCEDIMIENTOS PARA LA SELECCION DE DESTINATARIOS, USUARIOS,
AREA DE ENFOQUE O PROYECTOS PARA CADA UNO DE SUS ENTREGABLES 0
COMPONENTES CUMPLEN CON TRES DE LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS
EN LA PREGUNTA.

LOS PROCEDIMIENTOS PARA LA SELECCION DE DESTINATARIOS, USUARIOS,
AREA DE ENFOQUE O PROYECTOS PARA CADA UNO DE SUS ENTREGABLES 0
COMPONENTES CUMPLEN CON TODAS LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS
EN LA PREGUNTA.
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3.1 EN LA RESPUESTA SE DEBERAN SENALAR CUALES SON LAS
CARACTERISTICAS  ESTABLECIDAS CON QUE CUMPLEN LOS
PROCEDIMIENTOS UTILIZADOS POR EL PP PARA LA SELECCION DE
DESTINATARIOS, USUARIOS, AREA DE ENFOQUE O PROYECTOS Y LA
EVIDENCIA DE DICHAS AFIRMACIONES. ASIMISMO, SE DEBERAN
MENCIONAR LAS AREAS DE MEJORA IDENTIFICADAS EN LOS
PROCEDIMIENTOS Y LAS CARACTERISTICAS QUE NO CUMPLEN.

SE DEBERA ENTENDER POR S/STEMATIZADOS QUE LA INFORMACION DE
LOS PROCESOS SE ENCUENTRE EN BASES DE DATOS Y DISPONIBLE EN UN
SISTEMA INFORMATICO.

31.2 LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR DEBERAN SER L0S
DOCUMENTOS NORMATIVOS O INSTITUCIONALES, MANUALES DE
PROCEDIMIENTOS O DOCUMENTOS OFICIALES.

32. ;EL PP CUENTA CON MECANISMOS DOCUMENTADOS PARA VERIFICAR EL
PROCEDIMIENTO DE SELECCION DE SUS DESTINATARIOS, USUARIOS, AREA DE
ENFOQUE O PROYECTOS Y CUMPLEN CON LAS SIGUIENTES CARACTERISTICAS:

a) PERMITEN IDENTIFICAR S| LA SELECCION SE REALIZA CON ESTRICTO
APEGO A LOS CRITERIOS DE ELEGIBILIDAD Y REQUISITOS
ESTABLECIDOS EN LOS DOCUMENTOS NORMATIVOS 0
INSTITUCIONALES DEL PP

b) ESTAN ESTANDARIZADOS, ES DECIR, SON UTILIZADOS POR TODAS LAS
INSTANCIAS EJECUTORAS DEL PP

c) ESTAN SISTEMATIZADOS

d) SON CONOCIDOS POR OPERADORES DEL PP RESPONSABLES DEL
PROCESO DE SELECCION DE DESTINATARIOS, USUARIOS, AREA DE
ENFOQUE O PROYECTOS?

SI LA RESPUESTA A LA PREGUNTA ANTERIOR FUE “NO APLICA”, LA RESPUESTA A ESTA
PREGUNTA TAMBIEN DEBERA SER “NO APLICA”.

SI EL PP NO CUENTA CON MECANISMOS DOCUMENTADOS PARA VERIFICAR EL
PROCEDIMIENTO DE SELECCION DE DESTINATARIOS, USUARIOS, AREA DE ENFOQUE 0
PROYECTOS, 0 LOS MECANISMOS NO TIENEN AL MENOS UNA DE LAS CARACTERISTICAS
ESTABLECIDAS EN LA PREGUNTA, SE DEBERA CONSIDERAR INFORMACION
INEXISTENTEY, POR LO TANTO, LA RESPUESTA DEBERA SER “NO”.
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S| CUENTA CON INFORMACION PARA RESPONDER A LA PREGUNTA, ES DECIR, SI LA
RESPUESTA ES “SI” SE DEBERA SELECCIONAR UN NIVEL SEGUN LOS SIGUIENTES
CRITERIOS:

NIVEL CRITERIOS

LOS MECANISMOS PARA VERIFICAR LA SELECCION DE DESTINATARIOS,
1 |USUARIOS, AREA DE ENFOQUE O PROYECTOS CUMPLEN CON UNA DE LAS
CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS EN LA PREGUNTA.

LOS MECANISMOS PARA VERIFICAR LA SELECCION DE DESTINATARIOS,
2 |USUARIOS, AREA DE ENFOQUE O PROYECTOS CUMPLEN CON DOS DE LAS
CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS EN LA PREGUNTA.

LOS MECANISMOS PARA VERIFICAR LA SELECCION DE DESTINATARIOS,
3 |USUARIOS, AREA DE ENFOQUE O PROYECTOS CUMPLEN CON TRES DE LAS
CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS EN LA PREGUNTA.

LOS MECANISMOS PARA VERIFICAR LA SELECCION DE DESTINATARIOS,
4 |USUARIOS, AREA DE ENFOQUE O PROYECTOS CUMPLEN CON TODAS LAS
CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS EN LA PREGUNTA.

321 EN LA RESPUESTA SE DEBEN SENALAR CUALES SON LAS
CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS QUE CUMPLEN LOS MECANISMOS
DOCUMENTADOS POR EL PP PARA VERIFICAR LA SELECCION DE
DESTINATARIOS, USUARIOS, AREA DE ENFOQUE O PROYECTOS, Y LA
EVIDENCIA DE DICHAS AFIRMACIONES. ASIMISMO, SE DEBERAN
MENCIONAR LAS AREAS DE MEJORA DETECTADAS EN LOS MECANISMOS Y
LAS CARACTERISTICAS QUE NO CUMPLAN.

SE DEBERA ENTENDER POR S/STEMATIZADOS QUE LA INFORMACION DEL
MECANISMO SE ENCUENTRE EN BASES DE DATOS Y DISPONIBLE EN UN
SISTEMA INFORMATICO.

32.2 LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR DEBERAN SER L0S
DOCUMENTOS NORMATIVOS O INSTITUCIONALES DEL PP, DOCUMENTOS
OFICIALES Y MANUALES DE PROCEDIMIENTOS.

TIPOS DE ENTREGABLES O COMPONENTES
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33. ;LOS PROCEDIMIENTOS PARA OTORGAR TODOS LOS ENTREGABLES, COMPONENTES,
SERVICIOS O APROBAR PROYECTOS DESTINADOS A LA POBLACION O AREA DE
ENFOQUE OBJETIVO, CUMPLEN CON LAS SIGUIENTES CARACTERISTICAS:

a) ESTAN ESTANDARIZADOS, ES DECIR, SON UTILIZADOS POR TODAS LAS
INSTANCIAS EJECUTORAS DEL PP

b) ESTAN SISTEMATIZADOS

c) ESTAN DIFUNDIDOS PUBLICAMENTE

d) ESTAN APEGADOS AL DOCUMENTO NORMATIVO O INSTITUCIONAL DEL
PP?

S| EL PP NO CUENTA CON PROCEDIMIENTOS DOCUMENTADOS PARA OTORGAR TODOS
LOS ENTREGABLES, COMPONENTES, SERVICIOS O APROBAR PROYECTOS DESTINADOS A
LA POBLACION OBJETIVO, USUARIOS 0 AREA DE ENFOQUE, 0 LOS PROCEDIMIENTOS NO
CUMPLEN CON AL MENOS UNA DE LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS EN LA
PREGUNTA, SE DEBERA CONSIDERAR INFORMACION /NEXISTENTEY, POR LO TANTO, LA
RESPUESTA DEBERA SER “NO”.

S| CUENTA CON INFORMACION PARA RESPONDER A LA PREGUNTA, ES DECIR, SI LA
RESPUESTA ES “SI” SE DEBERA SELECCIONAR UN NIVEL SEGUN LOS SIGUIENTES
CRITERIOS:

NIVEL CRITERIOS

ESTABLECIDAS EN LA PREGUNTA.

ESTABLECIDAS EN LA PREGUNTA.

ESTABLECIDAS EN LA PREGUNTA.

ESTABLECIDAS EN LA PREGUNTA.

LOS PROCEDIMIENTOS PARA OTORGAR TODOS LOS ENTREGABLES,
COMPONENTES, SERVICIOS 0 APROBAR PROYECTOS A LA POBLACION OBJETIVO,
USUARIOS 0 AREA DE ENFOQUE CUMPLEN CON UNA DE LAS CARACTERISTICAS

LOS PROCEDIMIENTOS PARA OTORGAR TODOS LOS ENTREGABLES,
COMPONENTES, SERVICIOS O APROBAR PROYECTOS A LA POBLACION OBJETIVO,
USUARIOS O AREA DE ENFOQUE CUMPLEN CON DOS DE LAS CARACTERISTICAS

LOS PROCEDIMIENTOS PARA OTORGAR TODOS LOS ENTREGABLES,
COMPONENTES, SERVICIOS O APROBAR PROYECTOS A LA POBLACION OBJETIVO,
USUARIOS O AREA DE ENFOQUE CUMPLEN CON TRES DE LAS CARACTERISTICAS

LOS PROCEDIMIENTOS PARA OTORGAR TODOS LOS ENTREGABLES,
COMPONENTES, SERVICIOS O APROBAR PROYECTOS A LA POBLACION OBJETIVO,
USUARIOS O AREA DE ENFOQUE CUMPLEN CON TODAS LAS CARACTERISTICAS
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331 EN LA RESPUESTA SE DEBERAN SENALAR CUALES SON LAS
CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS QUE CUMPLEN LOS PROCEDIMIENTOS
UTILIZADOS POR EL PP PARA OTORGAR TODOS LOS ENTREGABLES,
COMPONENTES, SERVICIOS, 0 APROBAR PROYECTOS A LA POBLACION
OBJETIVO, USUARIOS O AREA DE ENFOQUE Y LA EVIDENCIA DE DICHAS
AFIRMACIONES. ASIMISMO, SE DEBERAN MENCIONAR LAS AREAS DE
MEJORA DETECTADAS EN LOS PROCEDIMIENTOS Y LAS CARACTERISTICAS
QUE NO CUMPLEN.

SE DEBERA ENTENDER POR S/STEMATIZADOS QUE LA INFORMACION DE
LOS PROCESOS SE ENCUENTRE EN BASES DE DATOS Y DISPONIBLE EN UN
SISTEMA INFORMATICO.

33.2 LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR DEBERAN SER L0S
DOCUMENTOS NORMATIVOS O INSTITUCIONALES, MANUALES DE
PROCEDIMIENTOS O DOCUMENTOS OFICIALES.

34.;EL PP CUENTA CON MECANISMOS DOCUMENTADOS PARA VERIFICAR EL
PROCEDIMIENTO DE ENTREGA DE TODOS SUS COMPONENTES, SERVICIOS O
§ELECCION DE PROYECTOS DESTINADOS A LA POBLACION OBJETIVO, USUARIOS O
AREA DE ENFOQUE Y CUMPLEN CON LAS SIGUIENTES CARACTERISTICAS:

a) PERMITEN IDENTIFICAR SI LOS ENTREGABLES, COMPONENTES,
SERVICIOS O PROYECTOS A ENTREGAR U OTORGAR SON ACORDES A LO
ESTABLECIDO EN LOS DOCUMENTOS NORMATIVOS O INSTITUCIONALES
DEL PP

b) ESTAN ESTANDARIZADOS, ES DECIR, SON UTILIZADOS POR TODAS LAS
INSTANCIAS EJECUTORAS

c) ESTAN SISTEMATIZADOS

d) SON CONOCIDOS POR LOS OPERADORES DEL PP?

SI EL PP NO CUENTA CON MECANISMOS DOCUMENTADOS PARA VERIFICAR EL
PROCEDIMIENTO DE ENTREGA DE COMPONENTES, SERVICIOS 0 SELECCION DE
PROYECTOS DESTINADOS A LA POBLACION OBJETIVO, USUARIOS, 0 AREA DE ENFOQUE,
0 LOS MECANISMOS NO CUMPLEN CON AL MENOS UNA DE LAS CARACTERISTICAS
ESTABLECIDAS EN LA PREGUNTA, SE DEBERA CONSIDERA INFORMACION /NEXISTENTE
Y, POR LO TANTO, LA RESPUESTA ES “NO”".

S| CUENTA CON INFORMACION PARA RESPONDER LA PREGUNTA, ES DECIR, SI LA
RESPUESTA ES “SI” SE DEBERA SELECCIONAR UN NIVEL SEGUN LOS SIGUIENTES
CRITERIOS:
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NIVEL CRITERIOS

LOS MECANISMOS PARA VERIFICAR EL PROCEDIMIENTO DE ENTREGA DE TODOS
SUS COMPONENTES, SERVICIOS 0 SELECCION DE PROYECTOS DESTINADOS A LA
POBLACION OBJETIVO, USUARIOS O AREA DE ENFOQUE, CUMPLEN CON UNA DE
LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS EN LA PREGUNTA.

LOS MECANISMOS PARA VERIFICAR EL PROCEDIMIENTO DE ENTREGA DE TODOS
SUS COMPONENTES, SERVICIOS 0 SELECCION DE PROYECTOS DESTINADOS A LA
POBLACION OBJETIVO, USUARIOS 0 AREA DE ENFOQUE, CUMPLEN CON DOS DE
LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS EN LA PREGUNTA.

LOS MECANISMOS PARA VERIFICAR EL PROCEDIMIENTO DE ENTREGA DE TODOS
SUS COMPONENTES, SERVICIOS O SELECCION DE PROYECTOS DESTINADOS A LA
POBLACION OBJETIVO, USUARIOS O AREA DE ENFOQUE, CUMPLEN CON TRES DE
LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS EN LA PREGUNTA.

LOS MECANISMOS PARA VERIFICAR EL PROCEDIMIENTO DE ENTREGA DE TODOS
SUS COMPONENTES, SERVICIOS 0 SELECCION DE PROYECTOS DESTINADOS A LA
POBLACION OBJETIVO, USUARIOS O AREA DE ENFOQUE, CUMPLEN CON TODAS
LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS EN LA PREGUNTA.

341 EN LA RESPUESTA SE DEBERAN SENALAR CUALES SON LAS
CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS QUE CUMPLEN LOS MECANISMOS
DOCUMENTADOS POR EL PP PARA VERIFICAR LA ENTREGA DE
COMPONENTES, SERVICIOS 0 SELECCION DE PROYECTOS DESTINADOS A
LA POBLACION OBJETIVO, USUARIOS O AREA DE ENFOQUE Y LA EVIDENCIA
DE DICHAS AFIRMACIONES. ASIMISMO, SE DEBERAN MENCIONAR LAS
AREAS DE MEJORA DETECTADAS EN LOS MECANISMOS Y LAS
CARACTERISTICAS CON QUE NO SE CUENTE.

SE DEBERA ENTENDER POR S/STEMATIZADOS QUE LA INFORMACION DEL
MECANISMO SE ENCUENTRE EN BASES DE DATOS Y DISPONIBLE EN UN
SISTEMA INFORMATICO.

34.2 LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR DEBERAN SER L0S
DOCUMENTOS NORMATIVOS 0O INSTITUCIONALES, MANUALES DE
PROCEDIMIENTOS O DOCUMENTOS OFICIALES.

EJECUCION
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35. ;LOS PROCEDIMIENTOS DE EJECUCION DE ACCIONES O ACTIVIDADES CUMPLEN CON
LAS SIGUIENTES CARACTERISTICAS?’

a) ESTAN ESTANDARIZADOS, ES DECIR, SON APLICADOS DE MANERA
HOMOGENEA POR TODAS LAS INSTANCIAS EJECUTORAS

b) ESTAN SISTEMATIZADOS

c) ESTAN DIFUNDIDOS PUBLICAMENTE

d) ESTAN APEGADOS AL DOCUMENTO NORMATIVO O INSTITUCIONAL DEL
PP?

S| EL PP NO CUENTA CON PROCEDIMIENTOS DE EJECUCION DE ACCIONES O LOS
PROCEDIMIENTOS NO CUMPLEN CON AL MENOS UNA DE LAS CARACTERISTICAS
ESTABLECIDAS EN LA PREGUNTA, SE DEBERA CONSIDERAR INFORMACION
INEXISTENTEY, POR LO TANTO, LA RESPUESTA DEBERA SER “NO”.

S| CUENTA CON INFORMACION PARA RESPONDER A LA PREGUNTA, ES DECIR, SI LA
RESPUESTA ES “SI” SE DEBERA SELECCIONAR UN NIVEL SEGUN LOS SIGUIENTES
CRITERIOS:

NIVEL CRITERIOS

LOS PROCEDIMIENTOS DE EJECUCION DE ACCIONES CUMPLEN CON UNA DE LAS
CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS EN LA PREGUNTA.

LOS PROCEDIMIENTOS DE EJECUCION DE ACCIONES CUMPLEN CON DOS DE LAS

2 CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS EN LA PREGUNTA.

3 LOS PROCEDIMIENTOS DE EJECUCION DE ACCIONES CUMPLEN CON TRES DE LAS
CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS EN LA PREGUNTA.

4 LOS PROCEDIMIENTOS DE EJECUCION DE ACCIONES CUMPLEN CON TODAS LAS

CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS EN LA PREGUNTA.

35.1 EN LA RESPUESTA SE DEBERAN SENALAR CUALES SON LAS
CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS QUE CUMPLEN LOS
PROCEDIMIENTOS DE EJECUCION DE ACCIONES O PROYECTOS
DIRIGIDOS A LA POBLACION OBJETIVO, USUARIOS, 0 AREA DE
ENFOQUE Y LA EVIDENCIA DE DICHAS AFIRMACIONES. ASIMISMO, SE
DEBERAN MENCIONAR LAS AREAS DE MEJORA DETECTADAS EN LOS
PROCEDIMIENTOS Y LAS CARACTERISTICAS QUE NO CUMPLEN.

9 Estas acciones podrian entenderse como actividades de la MIR.
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SE ENTENDERA POR S/STEMATIZADOS QUE LA INFORMACION DEL
PROCEDIMIENTO SE ENCUENTRE EN BASES DE DATOS Y DISPONIBLE
EN UN SISTEMA INFORMATICO.

35.2 LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR DEBERAN SER
LOS DOCUMENTOS NORMATIVOS O INSTITUCIONALES, MANUALES DE
PROCEDIMIENTOS O DOCUMENTOS OFICIALES.

36. ;EL PP CUENTA CON MECANISMOS DOCUMENTADOS PARA DAR SEGUIMIENTO A LA
EJECUCION DE ACCIONES O ACTIVIDADES Y ESTOS CUMPLEN CON LAS SIGUIENTES
CARACTERISTICAS:

a) PERMITEN IDENTIFICAR SI LAS ACCIONES SE REALIZAN ACORDE A LO
ESTABLECIDO EN LOS DOCUMENTOS NORMATIVOS O INSTITUCIONALES
DEL PP

b) ESTAN ESTANDARIZADOS, ES DECIR, SON APLICADOS DE MANERA
HOMOGENEA POR TODAS LAS INSTANCIAS EJECUTORAS

c) ESTAN SISTEMATIZADOS

d) SON CONOCIDOS POR LOS OPERADORES DEL PP.

SI EL PP NO CUENTA CON MECANISMOS DOCUMENTADOS PARA DAR SEGUIMIENTO A
LA EJECUCION DE ACCIONES 0 LOS MECANISMOS NO CUMPLEN CON AL MENOS UNA
DE LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS EN LA PREGUNTA, SE DEBERA CONSIDERAR
INFORMACION /NEXISTENTEY, POR LO TANTO, LA RESPUESTA DEBERA SER “NO”.

S| CUENTA CON INFORMACION PARA RESPONDER LA PREGUNTA, ES DECIR, SI LA
RESPUESTA ES “SI” SE DEBERA SELECCIONAR UN NIVEL SEGUN LOS SIGUIENTES
CRITERIOS:
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NIVEL CRITERIOS

LOS MECANISMOS PARA DAR SEGUIMIENTO A LA EJECUCION DE ACCIONES
1 |CUMPLEN CON UNA DE LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS EN LA
PREGUNTA.

LOS MECANISMOS PARA DAR SEGUIMIENTO A LA EJECUCION DE ACCIONES
2 |CUMPLEN CON DOS DE LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS EN LA
PREGUNTA.

LOS MECANISMOS PARA DAR SEGUIMIENTO A LA EJECUCION DE ACCIONES
3 |CUMPLEN CON TRES DE LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS EN LA
PREGUNTA.

LOS MECANISMOS PARA DAR SEGUIMIENTO A LA EJECUCION DE ACCIONES
4 |CUMPLEN CON TODAS LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS EN LA
PREGUNTA.

361 EN LA RESPUESTA SE DEBERAN SENALAR CUALES SON LAS
CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS QUE CUMPLEN LOS MECANISMOS
DOCUMENTADOS POR EL PP PARA DAR SEGUIMIENTO A LA EJECUCION DE
ACCIONES Y LA EVIDENCIA DE DICHAS AFIRMACIONES. ASIMISMO, SE
DEBERAN MENCIONAR LAS AREAS DE MEJORA DETECTADAS EN LOS
MECANISMOS Y LAS CARACTERISTICAS QUE NO CUMPLEN.

SE DEBERA ENTENDER POR S/STEMATIZADOS QUE LA INFORMACION DEL
MECANISMO SE ENCUENTRE EN BASES DE DATOS Y DISPONIBLE EN UN
SISTEMA INFORMATICO.

36.2 LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR DEBERAN SER L0OS
DOCUMENTOS NORMATIVOS O INSTITUCIONALES, MANUALES DE
PROCEDIMIENTOS O DOCUMENTOS OFICIALES.
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IV.4.2 MEJORA Y SIMPLIFICACION REGULATORIA

37. ;CUALES CAMBIOS SUSTANTIVOS EN EL DOCUMENTO NORMATIVO O INSTITUCIONAL
DEL PP SE HAN HECHO EN LOS ULTIMOS TRES ANOS QUE HAN PERMITIDO AGILIZAR
LOS PROCESOS EN BENEFICIO DE LA POBLACION, USUARIOS 0 AREA DE ENFOQUE
OBJETIVO?

NO PROCEDE VALORACION CUANTITATIVA.

37.1EN LA RESPUESTA SE DEBERAN DESCRIBIR LAS MODIFICACIONES O
IMPLEMENTACIONES RECIENTES EN LOS DOCUMENTOS NORMATIVOS O
INSTITUCIONALES, EXPLICANDO EL HECHO O CIRCUNSTANCIA QUE MOTIVO
ESTAS MODIFICACIONES, ASi COMO LOS RESULTADOS PROVOCADOS POR
ESTOS, QUE IMPLIQUEN UNA MEJORA Y SIMPLIFICACION REGULATORIA O DE
PROCESOS EN EL PP Y CUYOS BENEFICIOS SE PRESENTEN EN TERMINOS DE
REDUCCION DE TIEMPOS, REDUCCION DE COSTOS DE OPERACION,
REDUCCION DE CANTIDAD DE REQUISITOS, ETC.

DEBERAN DESCRIBIRSE DE MANERA PUNTUAL LAS ACCIONES REALIZADAS
EN MATERIA DE MEJORA REGULATORIA, CONFORME A LAS ESTRATEGIAS
ESTABLECIDAS POR LA COMISION FEDERAL DE MEJORA REGULATORIA
(COFEMER) Y POR LA SFP.

ADEMAS DE LO ANTERIOR, SE DEBERA EXPLICAR DE MANERA RESUMIDA
CUALES SERIAN LOS CAMBIOS SUSTANTIVOS QUE SE REQUERIRIA HACER A
LOS APARTADOS ESPECIFICOS DE LOS DOCUMENTOS NORMATIVOS 0O
INSTITUCIONALES DEL PP PARA ATENDER LAS AREAS DE MEJORA
IDENTIFICADAS EN ESTA EVALUACION, Y MENCIONAR S| EXISTE EVIDENCIA
DE LOS CAMBIOS EFECTUADOS QUE HAN PERMITIDO AGILIZAR EL PROCESO.

37.2 LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR DEBERAN SER LOS
DOCUMENTOS NORMATIVOS 0O INSTITUCIONALES, MANIFESTACION DE
IMPACTO REGULATORIO Y COMENTARIOS A LOS DOCUMENTOS NORMATIVOS
0 INSTITUCIONALES POR PARTE DE LA COMISION FEDERAL DE MEJORA
REGULATORIA.
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IV.4.3 ORGANIZACION Y GESTION

38.;CUALES SON LOS PROBLEMAS QUE ENFRENTA(N) LA(S) UNIDAD(ES)
RESPONSABLE(S) DEL PP PARA LA TRANSFERENCIA DE RECURSOS A LAS
INSTANCIAS EJECUTORAS 0 PARA LA ENTREGA DE COMPONENTES, GENERACION DE
PROYECTOS, OBRAS O COMPONENTES DIRIGIDOS A LA POBLACION OBJETIVO,
USUARIOS 0 AREA DE ENFOQUE Y, EN SU CASO, QUE ESTRATEGIAS SE HAN
IMPLEMENTADO PARA SUPERAR ESTOS PROBLEMAS?

NO PROCEDE VALORACION CUANTITATIVA.

38.1EN LA RESPUESTA SE DEBERAN EXPLICITAR QUE INFORMES, SISTEMAS 0
DOCUMENTACION FUE REVISADA; UNA DESCRIPCION DE LOS MECANISMOS
DE TRANSFERENCIAS O PARA LA ENTREGA DE COMPONENTES, PROYECTOS,
OBRAS 0 COMPONENTES DIRIGIDOS A LA POBLACION OBJETIVO, USUARIOS
0 AREA DE ENFOQUE, DETALLANDO LA PARTICIPACION DE LAS INSTANCIAS
CORRESPONDIENTES, LA PROBLEMATICA DETECTADA Y, EN ESE CASO, LA
PROPUESTA PARA SOLUCIONAR DICHA PROBLEMATICA.

38.2 LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR DEBERAN SER L0S
DOCUMENTOS NORMATIVOS O INSTITUCIONALES DEL PP, INFORMES
FINANCIEROS, SISTEMAS INFORMATICOS 0 DOCUMENTOS INSTITUCIONALES.

IV.4.4 PRESUPUESTO DEL PP

39. ;CUAL ES EL PRESUPUESTO ASIGNADO AL PP PARA GENERAR LOS ENTREGABLES,
BIENES, 0 SERVICIOS (COMPONENTES) QUE ENTREGA?

NO PROCEDE VALORACION CUANTITATIVA.

39.1EN LA RESPUESTA SE DEBERA REALIZAR LO SIGUIENTE
o IDENTIFICAR LOS GASTOS DE OPERACION (DIRECTOS E INDIRECTOS),
LOS GASTOS DE MANTENIMIENTO Y GASTOS DE CAPITAL, A PARTIR
DEL DESGLOSE DE GASTOS POR CAPITULO Y PARTIDA DEL PP. PARA
TALES EFECTOS SE DEBERA UTILIZAR INFORMACION DE LA CUENTA
PUBLICA DEL EJERCICIO FISCAL QUE SE TRATE LA EVALUACION Y
ANTERIORES.
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e EXPLICAR LA METODOLOGIA Y CRITERIOS UTILIZADOS PARA
CLASIFICAR CADA CONCEPTO DE GASTO.

e INCLUIR UN ANALISIS HISTORICO DEL GASTO UNITARIO: GASTOS
TOTALES/POBLACION ATENDIDA, USUARIOS, AREA DE ENFOQUE O
PROYECTOS. DONDE LOS GASTOS TOTALES ES LA SUMA DE GASTOS DE
OPERACION Y GASTOS DE MANTENIMIENTO.

e EXPLICAR LAS AREAS DE MEJORA IDENTIFICADAS EN LOS PUNTOS
ANTERIORES.

LA INFORMACION SE DEBERA INCLUIR EN EL ANEXO 13 “GASTOS DESGLOSADOS DEL
PP’

39.2 LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR DEBERAN SER L0S
DOCUMENTOS NORMATIVOS O INSTITUCIONALES, INFORMACION CONTABLE,
PRESUPUESTARIA O CUENTA PUBLICA.

40. (,CU'ALES SON LAS FUENTES DE FINANCIAMIENTO PARA LA OPERACION DEL PP Y
QUE PROPORCION DE SU PRESUPUESTO TOTAL REPRESENTA CADA UNA DE LAS
FUENTES?

NO PROCEDE VALORACION CUANTITATIVA.

401EN LA RESPUESTA SE DEBERAN INDICAR LAS FUENTES DE
FINANCIAMIENTO DEL PP A PARTIR DEL ORIGEN DE SU FINANCIAMIENTO;
LOS MONTOS DE CADA UNA DE ELLAS CORRESPONDIENTES (APROBADOS Y
EJERCIDOS), Y EN CASO DE QUE EXISTAN DIFERENCIAS ENTRE EL
PRESUPUESTO EJERCIDO Y EL APROBADO, SE DEBERAN DETALLAR Y
DOCUMENTAR LAS CAUSAS.

LA FUENTE DE FINANCIAMIENTO CONSIDERA LAS SIGUIENTES CATEGORIAS,
CONFORME AL “CLASIFICADOR POR FUENTES DE FINANCIAMIENTO”, PUBLICADO EN
EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION EL 2 DE ENERO DE 2013:

e RECURSOS FISCALES

« GASTO FINANCIADO CON RECURSOS DEL BID-BIRF, ASi COMO OTROS
FINANCIAMIENTOS EXTERNOS

o CONTRAPARTE NACIONAL

o INGRESOS PROPIOS

40.2 LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR DEBERAN SER L0S
DOCUMENTOS OFICIALES.
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IV.4.5 SISTEMATIZACION DE LA INFORMACION Y DE LOS PROCESOS

41. ;LAS APLICACIONES INFORMATICAS 0 SISTEMAS INSTITUCIONALES CON QUE OPERA
EL PP CUMPLEN CON LAS SIGUIENTES CARACTERISTICAS:

a) CUENTAN CON FUENTES DE INFORMACION CONFIABLES Y PERMITEN
VERIFICAR O VALIDAR LA INFORMACION REGISTRADA

b) TIENEN ESTABLECIDA LA PERIODICIDAD Y LAS FECHAS LIMITES PARA
LA ACTUALIZACION DE LOS VALORES DE LAS VARIABLES

c) PROPORCIONAN INFORMACION AL PERSONAL INVOLUCRADO EN EL
PROCESO CORRESPONDIENTE

d) ESTAN INTEGRADAS, ES DECIR, NO EXISTE DISCREPANCIA ENTRE LA
INFORMACION DE LAS APLICACIONES 0 SISTEMAS?

SI EL PP NO CUENTA CON APLICACIONES INFORMATICAS O SISTEMAS, O LAS
APLICACIONES O SISTEMAS NO TIENEN AL MENOS UNA DE LAS CARACTERISTICAS
INDICADAS SE DEBERA CONSIDERAR INFORMACION /NEX/STENTEY, POR LO TANTO, LA
RESPUESTA DEBERA SER “NO”.

S| CUENTA CON INFORMACION PARA RESPONDER A LA PREGUNTA, ES DECIR, SI LA
RESPUESTA ES “SI” SE DEBERA SELECCIONAR UN NIVEL SEGUN LOS SIGUIENTES
CRITERIOS:

NIVEL CRITERIOS

LOS SISTEMAS O APLICACIONES INFORMATICAS DEL PP CUMPLEN CON UNA DE LAS
CARACTERISTICAS INDICADAS EN LA PREGUNTA.

LOS SISTEMAS 0 APLICACIONES INFORMATICAS DEL PP CUMPLEN CON DOS DE LAS

1

2 CARACTERISTICAS INDICADAS EN LA PREGUNTA.

3 LOS SISTEMAS O APLICACIONES INFORMATICAS DEL PP CUMPLEN CON TRES DE
LAS CARACTERISTICAS INDICADAS EN LA PREGUNTA.

4 LOS SISTEMAS 0 APLICACIONES INFORMATICAS DEL PP CUMPLEN CON TODAS LAS

CARACTERISTICAS INDICADAS EN LA PREGUNTA.
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411 EN LA RESPUESTA SE DEBERA ANALIZAR DE MANERA RESUMIDA EL
CUMPLIMIENTO DE LAS CARACTERISTICAS SENALADAS EN LA PREGUNTA
PARA LOS SISTEMAS RELACIONADOS CON LA ADMINISTRACION Y
OPERACION DEL PP, Y SE DEBERA COMENTAR ACERCA DE LOS CAMBIOS
DE LOS ULTIMOS TRES ANOS EN ESTOS SISTEMAS.

SE DEBERA REALIZAR ADEMAS UN ANALISIS Y VALORACION SOBRE EL
NIVEL DE AUTOMATIZACION DE LOS PROCESOS, Y SE DEBERAN
IDENTIFICAR OPORTUNIDADES DE MEJORA PARA INCREMENTAR LA
EFICIENCIA Y LA EFICACIA DE LA OPERACION A TRAVES DEL
FORTALECIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA DE  SISTEMAS
AUTOMATIZADOS.

412 LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR DEBERAN SER
BASES DE DATOS, SISTEMAS DE INFORMACION Y MANUALES DE
PROCEDIMIENTOS.

IV.4.6 CUMPLIMIENTO Y AVANCE EN LOS INDICADORES DE DESEMPENO

42. ;L PP REPORTA AVANCE DE LOS INDICADORES DE SERVICIOS Y DE GESTION
(ACTIVIDADE§ Y COMPONENTES), ASI COMO DE LOS INDICADORES DE RESULTADOS
(FIN'Y PROPOSITO) DE SU MIR DEL PP RESPECTO DE SUS METAS?

SI EL PP NO CUENTA CON DOCUMENTACION NI EVIDENCIAS DEL REPORTE DE AVANCES
DE SUS INDICADORES, SE DEBERA CONSIDERAR INFORMACION /NEX/STENTEY, POR LO
TANTO, LA RESPUESTA DEBERA SER “NO”.

S| EL PP CUENTA CON INFORMACION PARA RESPONDER A LA PREGUNTA, ES DECIR, SI
LA RESPUESTA FUERA “Si” DEBERA SELECCIONAR UN NIVEL SEGUN LOS SIGUIENTES
CRITERIOS:
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NIVEL CRITERIOS

MENOS DE 30% DE LOS INDICADORES DEL PP, QUE DEBIERON HABER REPORTADO
1 AVANCES EN EL PERIODO, REPORTO UN AVANCE DE ENTRE 85% Y 115% (ALTO Y
MEDIO ALTO).

ENTRE 30% Y MENOS DE 60% DE LOS INDICADORES DEL PP, QUE DEBIERON HABER
2 REPORTADO AVANCES EN EL PERIODO, REPORTO UN AVANCE DE ENTRE 85% Y
115% (ALTO Y MEDIO ALTO).

ENTRE 60% Y MENOS DE 85% DE LOS INDICADORES DEL PP, QUE DEBIERON HABER
3 REPORTADO AVANCES EN EL PERIODO, REPORTO UN AVANCE DE ENTRE 85% Y
115% (ALTO Y MEDIO ALTO).

ENTRE 85% Y 100% DE LOS INDICADORES DEL PP, QUE DEBIERON HABER
4 REPORTADO AVANCES EN EL PERIODO, REPORTO UN AVANCE DE ENTRE 85% Y
115% (ALTO Y MEDIO ALTO).

42.1 EN LA RESPUESTA SE DEBERAN PRESENTAR LOS VALORES DEFINITIVOS
DE LOS INDICADORES PARA EL EJERCICIO FISCAL EN EVALUACION
REPORTADOS EN EL PORTAL APLICATIVO DE LA SECRETARIA DE HACIENDA
(PASH) PARA CUENTA PUBLICA. ASIMISMO, SE DEBE REALIZAR UNA
VALORACION POR NIVEL DE OBJETIVO (FIN, PROPOSITO, COMPONENTES Y
ACTIVIDADES) RESPECTO AL AVANCE DE LOS INDICADORES EN RELACION
CON LOS VALORES ALCANZADOS ANTERIORES. LA INFORMACION SE DEBE
INCLUIR EN EL ANEXO 14 "AVANCE DE LOS INDICADORES RESPECTO DE
SUS METAS”.

42.2 EN CASO DE QUE EL PP NO HAYA REGISTRADO EL AVANCE DE ALGUN
INDICADOR DE ACUERDO A SU FRECUENCIA DE MEDICION, DEBERA
PRESENTAR LA JUSTIFICACION VINCULADA; EN CASO DE QUE ESTA NO SE
PRESENTE, EL EQUIPO EVALUADOR EXTERNO DEBERA CONSIDERAR ESTE
AVANCE NO REPORTADO COMO 0% EN EL PROMEDIO DE INDICADORES QUE
DEBIERON HABER PRESENTADO AVANCES; EN CASO DE QUE SE PRESENTE
UNA JUSTIFICACION VALIDA, EL EQUIPO EVALUADOR EXTERNO PODRA NO
CONSIDERAR ESTE AVANCE NO REPORTADO EN EL PROMEDIO DE
INDICADORES QUE DEBIERON HABER PRESENTADO AVANCES.

EL RANGO DE 85% A 115% ESTA DEFINIDO COMO ALTO Y MEDIO ALTO DE
ACUERDO CON LA ESCALA EMPLEADA EN EL MODELO SINTETICO DE
INFORMACION DE DESEMPENO (MSD), LO QUE ES CONSIDERADO COMO
DESEMPENO SATISFACTORIO EN FUNCION DE LA VARIABLE DEL MSD
ANALIZADA.
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42.3 LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR DEBERAN SER LA
MIR DEL EJERCICIO FISCAL EVALUADO Y EJERCICIOS ANTERIORES,
CUENTA PUBLICA DEL EJERCICIO FISCAL EVALUADO Y EJERCICIOS
ANTERIORES, ASi COMO INFORMES DEL PASH.

IV.4.7 RENDICION DE CUENTAS Y TRANSPARENCIA

43. ¢LOS MECANISMOS DE TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS DEL PP

CUMPLEN CON LAS SIGUIENTES CARACTERISTICAS:

a) LOS DOCUMENTOS NORMATIVOS 0 INSTITUCIONALES ESTAN
DISPONIBLES EN LA PAGINA ELECTRONICA DE MANERA ACCESIBLE, A
MENOS DE TRES CLICS A PARTIR DE LA PAGINA INICIAL DE LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD EJECUTORA

b) LOS RESULTADOS PRINCIPALES DEL PP SON DIFUNDIDOS EN LA PAGINA
ELECTRONICA DE MANERA ACCESIBLE, A MENOS DE TRES CLICS A
PARTIR DE LA PAGINA INICIAL DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD
EJECUTORA

c) CUENTA CON UN TELEFONO O CORREO ELECTRONICO PARA INFORMAR
Y ORIENTAR TANTO A LA POBLACION DESTINATARIA 0 USUARIOS, COMO
AL CIUDADANO EN GENERAL, DISPONIBLE EN LA PAGINA ELECTRONICA,
ACCESIBLE A MENOS DE TRES CLICS A PARTIR DE LA PAGINA INICIAL DE
LA DEPENDENCIA O ENTIDAD EJECUTORA

d) LA DEPENDENCIA O ENTIDAD QUE OPERA EL PP NO CUENTA CON
MODIFICACION DE RESPUESTA A PARTIR DE RECURSOS DE REVISION
PRESENTADOS ANTE EL INSTITUTO NACIONAL DE TRANSPARENCIA,
ACCESO A LA INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES
(INAI)?

SI EL PP NO CUENTA CON MECANISMOS DE TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS
0 LOS MECANISMOS NO CUMPLEN CON AL MENOS UNA DE LAS CARACTERISTICAS
ESTABLECIDAS EN LA PREGUNTA, SE DEBERA CONSIDERAR INFORMACION
INEXISTENTEY, POR LO TANTO, LA RESPUESTA DEBERA SER “NO”.

S| CUENTA CON INFORMACION PARA RESPONDER A LA PREGUNTA, ES DECIR, SI LA
RESPUESTA ES “SI” SE DEBERA SELECCIONAR UN NIVEL SEGUN LOS SIGUIENTES
CRITERIOS:
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NIVEL CRITERIOS

1 LOS MECANISMOS DE TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS CUMPLEN CON
UNA DE LAS CARACTERISTICAS INDICADAS EN LA PREGUNTA.

2 LOS MECANISMOS DE TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS CUMPLEN CON
DOS DE LAS CARACTERISTICAS INDICADAS EN LA PREGUNTA.

3 LOS MECANISMOS DE TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS CUMPLEN CON
TRES DE LAS CARACTERISTICAS INDICADAS EN LA PREGUNTA.

4 LOS MECANISMOS DE TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS CUMPLEN CON

TODAS LAS CARACTERISTICAS INDICADAS EN LA PREGUNTA QUE APLIQUEN.

43.1 EN LA RESPUESTA SE DEBERAN INDICAR LOS MECANISMOS DE TRANSPARENCIA

EXISTENTES, LOS MEDIOS DE DIFUSION DE DICHOS MECANISMOS Y LAS
RECOMENDACIONES PARA ATENDER LAS AREAS DE OPORTUNIDAD
IDENTIFICADAS. LOS RESULTADOS PRINCIPALES SE REFIEREN A RESULTADOS A
NIVEL DE FIN, DE PROPQSITO O DE COMPONENTES.

DEBERA REALIZARSE ADEMAS UN ANALISIS DE LAS SOLICITUDES DE
INFORMACION PLANTEADAS AL EJECUTOR DEL PP A TRAVES DE LA PLATAFORMA
DEL INAI (SISTEMA INFOMEX) O EQUIVALENTE, E IDENTIFICAR OPORTUNIDADES DE
MEJORA A TRAVES DE LA PUBLICACION DE INFORMACION RELACIONADA CON
SOLICITUDES RECURRENTES, EN LOS APARTADOS DE TRANSPARENCIA DE LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD, CONFORME A LA ESTRATEGIA DE TRANSPARENCIA
FOCALIZADA DE LA SFP.

43.2 LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR DEBERAN SER L0S

DOCUMENTOS NORMATIVOS O INSTITUCIONALES DEL PP, DOCUMENTOS
OFICIALES, PAGINA DE INTERNET, ASi COMO RECURSOS DE REVISION DE
LAS SOLICITUDES DE INFORMACION Y LAS RESOLUCIONES DE LOS
RECURSOS DE REVISION.
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IV.5 MODULO 5. PERCEPCION DE LA POBLACION O AREA DE ENFOQUE
ATENDIDA™®

44. ;EL PP CUENTA CON INSTRUMENTOS PARA MEDIR EL GRADO DE SATISFACCION O LA
OPINION DE SU POBLACION, USUARIOS O AREA DE ENFOQUE ATENDIDA RESPECTO
DE SU DESEMPENO EN EL PROCESO DE ENTREGA DE LOS COMPONENTES QUE
GENERA CON LAS SIGUIENTES CARACTERISTICAS:

a) SU APLICACION SE REALIZA DE MANERA QUE NO SE INDUZCAN LAS
RESPUESTAS

b) CORRESPONDEN A LAS CARACTERISTICAS DE LA POBLACION,
USUARIOS 0 AREA DE ENFOQUE ATENDIDA

c) LOS RESULTADOS SE UTILIZAN PARA MEJORAR SU GESTION Y CUENTA
CON EVIDENCIA PARA VALIDAR SU APLICACION

d) LOS RESULTADOS QUE ARROJAN SON REPRESENTATIVOS?

SI EL PP NO CUENTA CON INSTRUMENTOS PARA MEDIR EL GRADO DE SATISFACCION DE
SU POBLACION, USUARIOS 0 AREA DE ENFOQUE ATENDIDA, SE DEBERA CONSIDERAR
INFORMACION /NEXISTENTEY, POR LO TANTO, LA RESPUESTA DEBERA SER “NO”.

S| CUENTA CON INFORMACION PARA RESPONDER A LA PREGUNTA, ES
DECIR, SI LA RESPUESTA ES “Si” SE DEBERA SELECCIONAR UN NIVEL SEGUN LOS
SIGUIENTES CRITERIOS:

NIVEL CRITERIOS

LOS INSTRUMENTOS PARA MEDIR EL GRADO DE SATISFACCION O LA OPINION
1 DE LA POBLACION, USUARIOS 0 AREA DE ENFOQUE ATENDIDA CUMPLEN SOLO
CON EL INCISO A) DE LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS.

LOS INSTRUMENTOS PARA MEDIR EL GRADO DE SATISFACCION O LA OPINION
2 |DE LA POBLACION, USUARIOS 0 AREA DE ENFOQUE ATENDIDA CUMPLEN CON
EL INCISO A) Y OTRA DE LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS EN LA
PREGUNTA.

LOS INSTRUMENTOS PARA MEDIR EL GRADO DE SATISFACCION O LA OPINION
3 |DE LA POBLACION, USUARIOS O AREA DE ENFOQUE ATENDIDA CUMPLEN CON
EL INCISO A) Y OTRAS DOS DE LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS EN LA
PREGUNTA.

LOS INSTRUMENTOS PARA MEDIR EL GRADO DE SATISFACCION 0 LA OPINION
DE LA POBLACION, USUARIOS O AREA DE ENFOQUE ATENDIDA CUMPLEN CON
TODAS LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS EN LA PREGUNTA.

441EN LA RESPUESTA SE DEBERAN INDICAR QUE CARACTERISTICAS TIENEN
LOS INSTRUMENTOS, LOS RESULTADOS DE LOS MISMOS Y LA FRECUENCIA

10 . . . . .. .
Para este mddulo se debera revisar la informacion y documentos vigentes del Pp.
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DE SU APLICACION. CUANDO LOS PP REQUIERAN SELECCION DE MUESTRA,
SE DEBERA ACREDITAR S| ESTA ES REPRESENTATIVA Y, EN SU CASO, EL
EQUIPO EVALUADOR EXTERNO REALIZARA LA PROPUESTA
CORRESPONDIENTE = SOBRE LA  REPRESENTATIVIDAD DE LOS
INSTRUMENTOS. DE MANERA ADICIONAL, SE DEBERA INCLUIR EL ANEXO 75,
“INSTRUMENTOS DE MEDICION DEL GRADO DE SATISFACCION O DE LA
OPINION DE LA POBLACION O AREA DE ENFOQUE ATENDIDA” CON LAS
PRINCIPALES CARACTERISTICAS DE LOS INSTRUMENTOS.

442 LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR DEBEN SER
ESTUDIOS O EVALUACIONES (INTERNAS O EXTERNAS); METODOLOGIAS E
INSTRUMENTOS, ASi COMO RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS DE
SATISFACCION APLICADAS A LA POBLACION 0 AREA DE ENFOQUE
ATENDIDA.

IV.6 MODULO 6. MEDICION DE RESULTADQS"

45. ;COMO DOCUMENTA EL PP SUS RESULTADOS A NIVEL DE FIN Y DE PROPOSITO?

a) CON INDICADORES DE LA MIR

b) CON HALLAZGOS DE ESTUDIOS O EVALUACIONES QUE NO SON DE
IMPACTO

c) CON INFORMACION DE ESTUDIOS O EVALUACIONES RIGUROSAS
NACIONALES O INTERNACIONALES QUE MUESTRAN EL IMPACTO DE
PROGRAMAS SIMILARES

d) CON HALLAZGOS DE EVALUACIONES DE IMPACTO?

NO PROCEDE VALORACION CUANTITATIVA.

45.1EN LA RESPUESTA SE QEBERA SENALAR CON QUE DOCUMENTA EL PP SUS
RESULTADOS Y POR QUE HA UTILIZADO ESOS MEDIOS.

452 LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR DEBERAN SER L0S
DOCUMENTOS NORMATIVOS O INSTITUCIONALES, MIR, EVALUACIONES
EXTERNAS O DIAGNOSTICO.

PARA EL CASO DE LOS INDICADORES DE NIVEL DE FIN QUE
CORRESPONDAN A LOS DEFINIDOS EN PROGRAMAS DERIVADOS DEL PND
VIGENTE, DEBERA SENALARSE LA MANERA EN QUE ESTOS SON
DOCUMENTADOS POR LA INSTANCIA COORDINADORA DEL PROGRAMA QUE
CORRESPONDA.

Para este mddulo se debera revisar la informacion y documentos vigentes del Pp y del cierre del ultimo ejercicio fiscal de que se
tenga registro.
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46. ;CUALES HAN SIDO LOS RESULTADOS DE LOS INDICADORES DEL PP PARA MEDIR SU
FIN'Y PROPOSITO?

SI LOS INDICADORES PARA MEDIR EL LOGRO DE LOS OBJETIVOS DE FIN Y DE
PROPOSITO DE LA MIR NO PROPORCIONAN RESULTADOS, SE DEBERA CONSIDERAR
INFORMACION /NEXISTENTEY, POR LO TANTO, LA RESPUESTA DEBERA SER “NO”.

S| CUENTA CON INFORMACION PARA RESPONDER A LA PREGUNTA, ES DECIR, SI LA
RESPUESTA ES “SI” SE DEBERA SELECCIONAR UN NIVEL SEGUN LOS SIGUIENTES
CRITERIOS:

NIVEL CRITERIOS
1 |NO HAY RESULTADOS SATISFACTORIOS DEL PP A NIVEL DE FIN Y PROPOSITO.

2 |HAY RESULTADOS SATISFACTORIOS DEL PP A NIVEL DE FIN 0 DE PROPOSITO.
3 |HAY RESULTADOS SATISFACTORIOS DEL PP A NIVEL DE FIN Y DE PROPQSITO.

e HAY RESULTADOS SATISFACTORIOS DEL PP A NIVEL DE FIN Y DE
PROPOSITO.

e LOS RESULTADOS SON SUFICIENTES PARA SENALAR QUE EL PP CUMPLE
CON EL PROPOSITO Y CONTRIBUYE AL FIN.

46.1EN LA RESPUESTA SE DEBERAN SENALAR LOS RESULTADOS ESPECIFICOS
IDENTIFICADOS POR INDICADOR Y ARGUMENTAR, EN SU CASO, LA
SUFICIENCIA DE LOS RESULTADOS, ASi COMO LA VIGENCIA DE LOS MISMOS,
ES DECIR, SI LA MEDICION SE REALIZO UTILIZANDO FUENTES DE
INFORMACION ACTUALIZADAS.

SE DEBERA CONSIDERAR “RESULTADO SATISFACTORIO” SI EL AVANCE DE
CADA INDICADOR POR CADA NIVEL (FIN 0O PROPOSITO) NO REBASA EL
RANGO DE 85% A 115%, RESPECTO DE LA META PROGRAMADA PARA LA
FECHA DE CORTE DEL PERIODO ANALIZADO.

46.2 LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR DEBERAN LOS
DOCUMENTOS NORMATIVOS O INSTITUCIONALES, MIR Y DOCUMENTOS O
REPORTES OFICIALES.



/20| Atlacomul
Ayuntamiento Constitucional de Q/ /0 At daCoO pa U CO
=Y Atlacomulco 2022-2024 -

47. EN CASO DE QUE EL PP CUENTE CON EVALUACIONES EXTERNAS, AUDITORIAS AL
DESEMPENO, INFORMES DE ORGANIZACIONES INDEPENDIENTES, U OTROS
RELEVANTES QUE PERMITAN IDENTIFICAR HALLAZGOS RELACIONADOS CON EL FIN
Y EL PROPQSITO DEL PP -INCISO B) DE LA PREGUNTA 45- ;DICHOS DOCUMENTOS
CUMPLEN CON LAS SIGUIENTES CARACTERISTICAS:

a) SE COMPARA LA SITUACION DE LA POBLACION O AREA DE ENFOQUE
ATENDIDA EN AL MENOS DOS PUNTOS EN EL TIEMPO, ANTES Y
DESPUES DE OTORGADO EL COMPONENTE O EJECUTAR ACCIONES,
OBRAS 0 PROYECTOS

b) LA METODOLOGIA UTILIZADA PERMITE IDENTIFICAR ALGUN TIPO DE
RELACION ENTRE LA SITUACION ACTUAL DE LA POBLACION 0 AREA DE
ENFOQUE ATENDIDA Y LA INTERVENCION DEL PP

c) DADOS LOS OBJETIVOS DEL PP, LA ELECCION DE LOS INDICADORES
UTILIZADOS PARA MEDIR LOS RESULTADOS SE REFIEREN AL FIN Y
PROPOSITO 0 CARACTERISTICAS DIRECTAMENTE RELACIONADAS CON
ELLOS

d) LA SELECCION DE LA MUESTRA UTILIZADA GARANTIZA LA
REPRESENTATIVIDAD DE LOS RESULTADOS ENTRE LOS
DESTINATARIOS DEL PP?

S| EL PP NO CUENTA CON EVALUACIONES EXTERNAS, AUDITORIAS AL DESEMPENO,
INFORMES DE ORGANIZACIONES INDEPENDIENTES, U OTROS RELEVANTES LA
RESPUESTA SERIA “NO APLICA”; SI CUENTA CON ESTOS, PERO NO CUMPLEN CON AL
MENOS UNA DE LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS EN LA PREGUNTA, SE DEBERA
CONSIDERAR INFORMACION /NEX/STENTE Y, POR LO TANTO, LA RESPUESTA DEBERA
SER “NO”.

S| CUENTA CON INFORMACION PARA RESPONDER A LA PREGUNTA, ES DECIR, SI LA
RESPUESTA ES “SI” SE DEBERA SELECCIONAR UN NIVEL SEGUN LOS SIGUIENTES
CRITERIOS:
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NIVEL CRITERIOS

EL PP CUENTA CON EVALUACIONES, AUDITORIAS AL DESEMPENO, INFORMES DE
ORGANIZACIONES INDEPENDIENTES, U OTROS RELEVANTES, QUE PERMITAN
1 |IDENTIFICAR UNO O VARIOS HALLAZGOS RELACIONADOS CON EL FIN O EL
PROPOSITO DEL PP Y CUMPLEN CON UNA DE LAS CARACTERISTICAS
ESTABLECIDAS.

EL PP CUENTA CON EVALUACIONES, AUDITORIAS AL DESEMPENO, INFORMES DE
ORGANIZACIONES INDEPENDIENTES, U OTROS RELEVANTES, QUE PERMITAN
2 |IDENTIFICAR UNO O VARIOS HALLAZGOS RELACIONADOS CON EL FIN O EL
PROPOSITO DEL PP, Y CUMPLEN CON DOS DE LAS CARACTERISTICAS
ESTABLECIDAS.

EL PP CUENTA CON EVALUACIONES, AUDITORIAS AL DESEMPENO, INFORMES DE
ORGANIZACIONES INDEPENDIENTES, U OTROS RELEVANTES, QUE PERMITAN
3 |IDENTIFICAR UNO O VARIOS HALLAZGOS RELACIONADOS CON EL FIN O EL
PROPOSITO DEL PP, Y CUMPLEN CON TRES DE LAS CARACTERISTICAS
ESTABLECIDAS.

EL PP CUENTA CON EVALUACIONES, AUDITORIAS AL DESEMPENO, INFORMES DE
ORGANIZACIONES INDEPENDIENTES, U OTROS RELEVANTES, QUE PERMITAN
IDENTIFICAR UNO O VARIOS HALLAZGOS RELACIONADOS CON EL FIN O EL
PROPOSITO DEL PP, Y CUMPLEN TODAS LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS.

471EN LA RESPUESTA SE DEBERAN INDICAR EL TIPO DE DOCUMENTOS,
INFORMES 0 EVALUACIONES REVISADAS Y CUALES DE LAS
CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS EN LA PREGUNTA SE CUMPLEN. SE DEBE
REVISAR LA METODOLOGIA UTILIZADA, LAS FUENTES DE INFORMACION, ASI
COMO SENALAR LAS FORTALEZAS Y LAS DEBILIDADES DE LOS
DOCUMENTOS CONSIDERADOS.

47.2 LAS FUENTES DE INFORMACION ’MI'NIMAS A UTILIZAR DEBEN SER
EVALUACIONES EXTERNAS, AUDITORIAS AL DESEMPENO, INFORMES DE
ORGANIZACIONES INDEPENDIENTES, U OTROS RELEVANTES.

48. EN CASO DE QUE EL PP CUENTE CON EVALUACIONES, AUDITORIAS AL DESEMPENO,
INFORMES DE ORGANIZACIONES INDEPENDIENTES, U OTROS RELEVANTES, QUE
PERMITAN IDENTIFICAR UNO O VARIOS HALLAZGOS RELACIONADOS CON EL FIN O EL
PROPOSITO DEL PP, ;CUALES SON LOS RESULTADOS REPORTADOS EN ESAS
EVALUACIONES?

NO PROCEDE VALORACION CUANTITATIVA.
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48.1EN LA RESPUESTA SE DEBERAN SENALAR LOS HALLAZGOS ESPECIFICOS
IDENTIFICADOS Y, EN CASO DE CONSIDERARLO, LAS AREAS DE
OPORTUNIDAD IDENTIFICADAS EN LAS FUENTES DE INFORMACION
UTILIZADAS.

48.2 LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR DEBEN SER
EVALUACIONES EXTERNAS O DOCUMENTOS OFICIALES.

49. EN CASO DE QUE EL PP CUENTE CON INFORMACION DE ESTUDIOS O EVALUACIONES
NACIONALES E INTERNACIONALES, INCLUYENDO AUDITORIAS AL DESEMPENO,
INFORMES DE ORGANIZACIONES INDEPENDIENTES, U OTROS RELEVANTES QUE
MUESTREN IMPACTO DE PROGRAMAS SIMILARES, INCISO C) DE LA PREGUNTA 45,
;DICHAS EVALUACIONES CUMPLEN CON LAS SIGUIENTES CARACTERISTICAS:

a) SE COMPARA UN GRUPO DE LA POBLACION, USUARIOS O AREA DE
ENFOQUE ATENDIDA CON UNO DE LA POBLACION O AREA DE ENFOQUE
NO ATENDIDA DE CARACTERISTICAS SIMILARES

b) LA(S) METODOLOGIA(S) APLICADA(S) SON ACORDE(S) A LAS
CARACTERISTICAS DEL PP Y A LA INFORMACION DISPONIBLE; ES
DECIR, PERMITE GENERAR UNA ESTIMACION LO MAS LIBRE POSIBLE
DE SESGOS EN LA COMPARACION DEL GRUPO DE LA POBLACION O
AREA DE ENFOQUE ATENDIDA Y POBLACION O AREA DE ENFOQUE NO
ATENDIDA

c) SE UTILIZA INFORMACION DE AL MENOS DOS MOMENTOS EN EL
TIEMPO

d) LA SELECCION DE LA MUESTRA UTILIZADA GARANTIZA LA
REPRESENTATIVIDAD DE LOS RESULTADOS?

SI EL PP NO CUENTA CON INFORMACION DE ESTUDIOS O EVALUACIONES NACIONALES
O INTERNACIONALES QUE MUESTREN IMPACTO DE PROGRAMAS SIMILARES QUE
CUMPLAN AL MENOS LA PRIMERA CARACTERISTICA (INCISO A), SE DEBERA
CONSIDERAR INFORMACION /NEX/STENTE Y, POR LO TANTO, LA RESPUESTA DEBERA
SER “NO”.

S| CUENTA CON INFORMACION PARA RESPONDER A LA PREGUNTA, ES DECIR, SI LA
RESPUESTA ES “Si” SE DEBERA SELECCIONAR UN NIVEL SEGUN LOS SIGUIENTES
CRITERIOS:
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NIVEL CRITERIOS
1 LA EVALUACION DE IMPACTO CUMPLE CON LA CARACTERISTICA A).
2 |LA EVALUACION DE IMPACTO CUMPLE CON LAS CARACTERISTICAS A) Y B)

LA EVALUACION DE IMPACTO CUMPLE CON LAS CARACTERISTICAS A), B) Y C) O
LAS CARACTERISTICAS A), B) Y D).

LA EVALUACION DE IMPACTO CUMPLE CON TODAS LAS CARACTERISTICAS
ESTABLECIDAS.

3

49.1EN LA RESPUESTA SE DEBERAN INDICAR CON CUALES DE LAS
CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS CUMPLE LA EVALUACION, ESTUDIO O
INFORME. SE DEBEN SENALAR LAS RAZONES POR LAS CUALES SE
CONSIDERA QUE SON PROGRAMAS SIMILARES Y LAS PRINCIPALES
DIFERENCIAS. ADICIONALMENTE, SE DEBERAN ESPECIFICAR LAS
LIMITACIONES EN LA COMPARACION. DEL ESTUDIO SE DEBERA REVISAR LA
METODOLOGIA UTILIZADA, LAS PRUEBAS REALIZADAS PARA ASEGURAR LA
COMPARABILIDAD DE LOS GRUPOS, LAS FUENTES DE INFORMACION Y EL
DISENO MUESTRAL DE LA EVALUACION. SE REQUIERE SENALAR LAS
FORTALEZAS Y DEBILIDADES DE LA EVALUACION Y LAS IMPLICACIONES QUE
ESTAS TIENEN SOBRE LA VALIDEZ DE LOS RESULTADOS.

49.2 LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR DEBEN SER
EVALUACIONES EXTERNAS DE PROGRAMAS SIMILARES, ASi COMO
AUDITORIAS AL DESEMPENO, INFORMES DE ORGANIZACIONES
INDEPENDIENTES, U OTROS RELEVANTES.

50. EN CASO DE QUE EL PP CUENTE CON INFORMACION DE ESTUDIOS O EVALUACIONES
NACIONALES E INTERNACIONALES, INCLUYENDO AUDITORIAS AL DESEMPENO,
INFORMES DE ORGANIZACIONES INDEPENDIENTES, U OTROS RELEVANTES QUE
MUESTRAN IMPACTO DE PROGRAMAS SIMILARES ;QUE RESULTADOS SE HAN
DEMOSTRADO?

NO PROCEDE VALORACION CUANTITATIVA.

501EN LA RESPUESTA SE DEBE INDICAR EL IMPACTO DEMOSTRADO DE
PROGRAMAS SIMILARES, ASi COMO LAS CARACTERISTICAS DEL ESTUDIO O
DE LA EVALUACION RIGUROSA EXISTENTE. SE DEBERA REVISAR LA
METODOLOGIA UTILIZADA, LAS PRUEBAS REALIZADAS PARA ASEGURAR LA
COMPARABILIDAD DE LOS GRUPOS, LAS FUENTES DE INFORMACION Y EL
DISENO MUESTRAL DE LA EVALUACION.
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50.2 LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR DEBERAN SER L0S
DOCUMENTOS NORMATIVOS 0 INSTITUCIONALES, MANUALES DE OPERACION
DEL PP, MIR, DOCUMENTOS OFICIALES O ENTREVISTAS CON FUNCIONARIOS
ENCARGADOS DE LA OPERACION DEL PP, ASi COMO AUDITORIAS AL
DESEMPENO, INFORMES DE ORGANIZACIONES INDEPENDIENTES, U OTROS
RELEVANTES.

51. EN CASO DE QUE EL PP CUENTE CON EVALUACIONES DE IMPACTO, ;CON CUALES
CARACTERISTICAS CUMPLEN DICHAS EVALUACIONES:

a) SE COMPARA UN GRUPO DE LA POBLACION O AREA DE ENFOQUE
ATENDIDA CON UNO DE POBLACION O AREA DE ENFOQUE NO
ATENDIDA DE CARACTERISTICAS SIMILARES

b) LA(S) METODOLOGIA(S) APLICADAS SON ACORDES A LAS
CARACTERISTICAS DEL PP Y LA INFORMACION DISPONIBLE, ES DECIR,
PERMITE GENERAR UNA ESTIMACION LO MAS LIBRE POSIBLE DE
SESGOS EN LA COMPARACION DEL GRUPO DE POBLACION O AREA DE
ENFOQUE ATENDIDA Y POBLACION O AREA DE ENFOQUE NO ATENDIDA

c) SE UTILIZA INFORMACION DE AL MENOS DOS MOMENTOS EN EL
TIEMPO

d) LA SELECCION DE LA MUESTRA UTILIZADA GARANTIZA LA
REPRESENTATIVIDAD DE LOS RESULTADOS?

SI EL PP NO CUENTA CON EVALUACIONES DE IMPACTO LA RESPUESTA SERIA “NO
APLICA”; SI CUENTA CON ESTA(S) EVALUACION(ES), PERO NO CUMPLE(N) CON AL
MENOS UNA LA PRIMERA CARACTERISTICA ESTABLECIDA EN LA PREGUNTA, SE
DEBERA CONSIDERAR INFORMACION /NEX/STENTE Y, POR LO TANTO, LA RESPUESTA
DEBERA SER “NO”".

S| CUENTA CON INFORMACION PARA RESPONDER A LA PREGUNTA, ES DECIR, SI LA
RESPUESTA ES “Si” SE DEBERA SELECCIONAR UN NIVEL SEGUN LOS SIGUIENTES
CRITERIOS:

NIVEL CRITERIOS
1 |LA EVALUACION DE IMPACTO CUMPLE CON LA CARACTERISTICA A).
2 |LA EVALUACION DE IMPACTO CUMPLE CON LAS CARACTERISTICAS A) Y B)

LA EVALUACION DE IMPACTO CUMPLE CON LAS CARACTERISTICAS A), B) YC) O
LAS CARACTERISTICAS A), B) Y D).

LA EVALUACION DE IMPACTO CUMPLE CON TODAS LAS CARACTERISTICAS
ESTABLECIDAS.
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5.1 EN LA RESPUESTA SE DEBERAN INDICAR CON CUALES DE LAS
CARACTERISTICAS DESCRITAS CUMPLE LA EVALUACION DE IMPACTO DEL
PP QUE LE PERMITEN ESTIMAR EL IMPACTO DEL MISMO. SE DEBERA
REVISAR LA METODOLOGIA UTILIZADA, LAS PRUEBAS REALIZADAS PARA
ASEGURAR LA COMPARABILIDAD DE LOS GRUPOS, LAS FUENTES DE
INFORMACION Y EL DISENO MUESTRAL DE LA EVALUACION. SE REQUIERE
SENALAR LAS FORTALEZAS Y DEBILIDADES DE LA EVALUACION Y LAS
IMPLICACIONES QUE ESTAS TIENEN SOBRE LA VALIDEZ DE LOS
RESULTADOS.

EL METODO DEBE ESTAR SUSTENTADO EN LITERATURA ESPECIALIZADA EN
EL TEMA QUE SE PRETENDE EVALUAR Y DEBE ESTAR JUSTIFICADA LA
ELECCION DE DICHO METODO.

51.2LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR DEBERAN SER
EVALUACIONES EXTERNAS DEL PP.

52. EN CASO DE QUE SE HAYAN REALIZADO EVALUACIONES DE IMPACTO QUE CUMPLAN
CON AL MENOS LAS CARACTERISTICAS SENALADAS EN LOS INCISOS A) Y B) DE LA
PREGUNTA ANTERIOR, ;CUALES SON LOS RESULTADOS REPORTADOS EN ESAS
EVALUACIONES?

S| EL PP NO CUENTA CON EVALUACIONES DE IMPACTO LA RESPUESTA SERIA “NO
APLICA"; SI CUENTA CON ESTA(S) EVALUACION(ES), PERO NO CUMPLE(N) CON LOS
INCISOS A) Y B) DE LA PREGUNTA ANTERIOR, SE DEBERA CONSIDERAR INFORMACION
INEXISTENTEY, POR LO TANTO, LA RESPUESTA DEBERA SER “NO”

S| CUENTA CON INFORMACION PARA RESPONDER A LA PREGUNTA, ES DECIR, SI LA
RESPUESTA ES “SI” SE DEBERA SELECCIONAR UN NIVEL SEGUN LOS SIGUIENTES
CRITERIOS:
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NIVEL CRITERIOS

NO SE REPORTA EVIDENCIA DE EFECTOS POSITIVOS DEL PP EN SU POBLACION 0
AREA DE ENFOQUE ATENDIDA.

SE REPORTAN EFECTOS POSITIVOS DEL PP EN VARIABLES RELACIONADAS CON EL

1

2 FIN O EL PROPQSITO DEL PP.
3 SE REPORTAN EFECTOS POSITIVOS DEL PP EN VARIABLES RELACIONADAS CON EL
FINY EL PROPOSITO DEL PP.
e SE REPORTAN EFECTOS POSITIVOS DEL PP EN VARIABLES RELACIONADAS
4 CON EL FIN Y EL PROPOSITO DEL PP.

e SE REPORTAN EFECTOS POSITIVOS DEL PP EN ASPECTOS ADICIONALES AL
PROBLEMA PARA EL QUE FUE CREADO.

52.1EN LA RESPUESTA SE DEBERAN SENALAR LOS RESULTADOS ESPECIFICOS
QUE INDICA LA EVIDENCIA EXISTENTE Y LAS AREAS DE OPORTUNIDAD
IDENTIFICADAS EN LA METODOLOGIA UTILIZADA PARA GENERAR ESTA
EVIDENCIA.

52.2 LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR DEBERAN SER
EVALUACIONES DE IMPACTO O DOCUMENTOS OFICIALES.

V. ANALISIS DE FORTALEZAS, OPORTUNIDADES, DEBILIDADES, AMENAZAS Y
RECOMENDACIONES

SE DEBERAN INTEGRAR EN UNA SOLA TABLA LAS FORTALEZAS, OPORTUNIDADES,
DEBILIDADES Y AMENAZAS, ESPECIFICADAS POR CADA TEMA DE LA EVALUACION Y
REPORTADAS EN EL ANEXO 16 “PRINCIPALES FORTALEZAS, OPORTUNIDADES,
DEBILIDADES, AMENAZAS Y RECOMENDAC/IONES’, EN EL QUE SE DEBEN INCLUIR
MAXIMO 10 FORTALEZAS U OPORTUNIDADES, 10 DEBILIDADES O AMENAZAS, Y 10
RECOMENDACIONES POR TEMA DE LA EVALUACION.

EL FORMATO DEL ANEXO SE PRESENTA EN LA SECCION XI. FORMATOS DE ANEXOS DE
ESTOS TERMINOS DE REFERENCIA Y DEBE ENTREGARSE EN FORMATO EXCEL.
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VL. COMPARACION CON LOS RESULTADOS DE LA EVALUACION DE
CONSISTENCIA'Y RESULTADOS

SE DEBERA REALIZAR UNA COMPARACION DE LOS RESULTADOS DEL ANALISIS DE
FORTALEZAS, OPORTUNIDADES, DEBILIDADES Y AMENAZAS DE LA EVALUACION DE
CONSISTENCIA Y RESULTADOS ANTERIOR (EN CASO DE QUE SE HAYA TENIDO UNA
EVALUACION DE ESTE TIPO PREVIAMENTE) Y ESTE EJERCICIO, SENALANDO CUALES
ASPECTOS QUE SE MANTIENEN Y LOS AVANCES IDENTIFICADOS. LA COMPARACION
DEBE SER DE UN MAXIMO DE DOS CUARTILLAS.

SE DEBE ADJUNTAR LA COMPARACION EN EL ANEXO 17 “COMPARACION CON LOS
RESULTADOS DE LA EVALUACION DE CONSISTENCIA Y RESULTADOS ANTERIOR”.

VI.  CONCLUSIONES Y VALORACION DE LA PERTINENCIA DEL PROGRAMA

LAS CONCLUSIONES DEBEN SER PRECISAS Y FUNDAMENTARSE EN EL ANALISIS Y LA
EVALUACION REALIZADA EN CADA UNA DE SUS SECCIONES. LA EXTENSION MAXIMA ES
DE SEIS CUARTILLAS. LAS CONCLUSIONES NO DEBERAN LIMITARSE A HACER UNA
SINTESIS DE LOS HALLAZGOS DE LA EVALUACION.

ASIMISMO, PARA VALORAR LA PERTINENCIA DEL PP SE DEBERAN CONSIDERAN LOS
ELEMENTOS DEL DISENO QUE LO COMPONEN, TALES COMO MODALIDAD
PRESUPUESTARIA, UNIDAD(ES) RESPONSABLE(S) QUE LO OPERAN, FIN, PROPOSITO,
COMPONENTES (TANTO PERTINENCIA COMO SUFICIENCIA), POBLACION O AREA DE
ENFOQUE OBJETIVO Y MECANISMO DE INTERVENCION EN GENERAL O TEORIA CAUSAL,
ENTRE OTROS ELEMENTOS (COMO LA CONGRUENCIA ENTRE LOS COMPONENTES O
ENTREGABLES DEL PP Y LOS MEDIOS DEFINIDOS DE SU ARBOL DE OBJETIVOS); CON
RESPECTO AL PROBLEMA PUBLICO 0 NECESIDAD QUE ATIENDE.

EN ESTE ANALISIS Y VALORACION SE DEBERA DEJAR CLARO SI EL PP ESTA ORIENTADO
A LA CONSECUCION DE RESULTADOS Y SI ES PERTINENTE O NO CON RESPECTO AL
PROBLEMA 0 NECESIDAD QUE ATIENDE; SE DEBERAN INCLUIR LOS ARGUMENTOS QUE
SOSTENGAN ESTA VALORACION, MISMOS QUE DEBERAN SER CONSISTENTES CON LAS
RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS DE LA EVALUACION, CON LA VALORACION FINAL DEL
PP,Y CON LOS HALLAZGOS Y RECOMENDACIONES IDENTIFICADAS

SE DEBERA INCLUIR EL ANEXO 18 “VALORACION FINAL DEL PP” CON LA INFORMACION
DE CADA TEMA. EL FORMATO DEL ANEXO SE PRESENTA EN LA SECCION XI. FORMATOS
DE ANEXOS DE ESTOS TERMINOS DE REFERENCIA Y DEBE ENTREGARSE EN FORMATO
EXCEL.



Mo At |
Ayuntamiento Constitucional de Q/ ,0 At dCoO "]u CO
Atlacomulco 2022-2024 &

EN CASO DE QUE EL EQUIPO EVALUADOR EXTERNO IDENTIFIQUE ALGUNA AREA DE
MEJORA RELACIONADA CON LA MIR, DEBERA REALIZAR SUS PROPUESTAS DE
MODIFICACION A PARTIR DE LO SENALADO EN EL ANEXO 19 “PROPUESTA DE MEJORA
DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS” UBICADO EN LA SECCION XI.
FORMATOS DE ANEXOS DE ESTOS TERMINOS DE REFERENCIA.

EN CASO DE QUE SE PRESENTEN CAMBIOS EN LOS INTEGRANTES DEL EQUIPO
EVALUADOR EXTERNO, YA SEA EN EL PROCESO DE CONTRATACION O DURANTE EL
DESARROLLO DE LA EVALUACION EN MATERIA DE DISENO DEL PP 01070201
PROTECCION CIVIL LA INSTANCIA EVALUADORA EXTERNA DEBERA PRESENTAR POR
ESCRITO A LA UIPPE] LA SOLICITUD DEL CAMBIO PARA LA RESPECTIVA VALIDACION
DEL PERFIL INDICADO EN LOS PRESENTES TDR Y LA AUTORIZACION
CORRESPONDIENTE POR PARTE DE LA UIPPE.

SE DEBERAN INTEGRAR EN UN SOLO DOCUMENTO LOS DATOS GENERALES DE LA
INSTANCIA EVALUADORA EXTERNA Y EL COSTO DE LA EVALUACION EN EL ANEXO 20
“FICHA TECNICA CON LOS DATOS GENERALES DE LA EVALUACION”. EL FORMATO DEL
ANEXO SE PRESENTA EN LA SECCION X/. FORMATOS DE ANEXOS DE ESTOS TDR Y DEBE
ENTREGARSE DE MANERA DIGITAL EN FORMATO EXCEL (*.XLSX).

VIIl.  PRODUCTOS Y PLAZOS DE ENTREGA

EL CALENDARIO DE ENTREGAS A LA UIPPE SE DEFINIRA EN CADA UNA DE LAS
ETAPAS SENALADAS, EL EQUIPO EVALUADOR EXTERNO DEBE ATENDER
PUNTUALMENTE LAS FECHAS SENALADAS Y ACORDAR CON ANTICIPACION EL HORARIO
DE LAS REUNIONES, ASi COMO LOS REQUERIMIENTOS QUE NECESITA PARA
PRESENTAR SUS RESULTADOS.

CON BASE EN EL ULTIMO PARRAFO DEL ARTICULO 84 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS, Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, LOS
PRODUCTOS DEBERAN SER ENTREGADOS EN EL DOMICILIO DE LA PRESIDENCIA
MUNICIPAL  MEDIANTE OFICIO EN HOJA MEMBRETADA Y FIRMADA POR EL
COORDINADOR EXTERNO DE LA EVALUACION. EL OFICIO DEBE INCLUIR LA SIGUIENTE
LEYENDA: “SE ENTREGA (NOMBRE DEL PRODUCTO) EN ESPERA DE SU REVISION Y
APROBACION".
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QUEDA ASENTADO QUE LA VERSION DEL PRODUCTO ENTREGADO NO SERA
CONSIDERADA COMO FINAL HASTA QUE LA UIPPE NO EMITA COMUNICADO OFICIAL DE
CONFORMIDAD CON EL MISMO, POR LO QUE EL COORDINADOR DE LA EVALUACION SE
OBLIGA A CONTESTAR LAS CONSIDERACIONES QUE PUEDAN EXISTIR, EN UN PLAZO NO
MAYOR DE 30 DiAS HABILES. LA CONSTANCIA DE RECEPCION SERA A TRAVES DE UN
ESCRITO DE ACEPTACION DEL SERVICIO CONCLUIDO A ENTERA SATISFACCION DE LA
UIPPE

IX. RESPONSABILIDADES Y COMPROMISOS

AI;)EMAS DE LA CALIDAD DEL ESTUDIO Y EL CUMPLIMIENTO DE LOS PRESENTES
TERMINOS DE REFERENCIA, LA INSTANCIA EVALUADORA EXTERNA ES
RESPONSABLE DE:

I. LOS COSTOS Y GASTOS QUE SIGNIFICAN LAS INSTALACIONES FiSICAS,
EQUIPO DE OFICINA, ALQUILER DE SERVICIOS Y TRANSPORTE QUE SE
REQUIERA PARA EL ESTUDIO; ASIMISMO, DEL PAGO POR SERVICIOS
PROFESIONALES, VIATICOS Y ASEGURAMIENTO DEL PERSONAL
PROFESIONAL, TECNICO, ADMINISTRATIVO Y DE APOYO QUE SEA
CONTRATADO PARA LA EJECUCION DE LA EVALUACION Y
OPERACIONES CONEXAS.

ii. RESPECTO DE LOS DOCUMENTOS PRELIMINARES O BORRADORES Y
LOS TRABAJOS FINALES.
= RESPONDER SOBRE AQUELLOS COMENTARIOS EMITIDOS POR LA

UNIDAD COORDINADORA DE LA EVALUACION Y POR LA UNIDAD
ADMINISTRATIVA QUE OPERA EL PP QUE NO HA CONSIDERADO
PERTINENTE INCORPORAR EN LOS INFORMES RESPECTIVOS Y LAS
CAUSAS QUE LO MOTIVARON.

iii. RESPECTO DE LA DISEMINACION DE RESULTADOS.

= EL EQUIPO EVALUADOR EXTERNO Y LOS COORDINADORES DE LA
EVALUACION DEBEN ESTAR DISPONIBLES PARA REUNIONES 0
EVENTOS ESPECIALES REQUERIDOS POR LA PARTE CONTRATANTE,
INCLUYENDO LA ASISTENCIA A LA [UIPPE), A LA DSPM EN CASO DE
SER CONVOCADOS, AUN DESPUES DE CONCLUIDO EL CONTRATO.

LA CONTRATACION, OPERACION Y SUPERVISION DE LA EVALUACION SE
DESARROLLARA BAJO LA COORDINACION DEL TITULAR DE LA UIPPE SUJETA A LOS
LINEAMIENTOS A QUE SE REFIERE EL PRIMER PARRAFO DE ESTE APARTADO.

LOS COMPROMISOS DEL AREA DE EVALUACION SON:
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I. SUMINISTRAR OPORTUNAMENTE AL EQUIPO EVALUADOR EXTERNO
TODA LA DOCUMENTACION NECESARIA PARA LLEVAR A CABO EL
ESTUDIO, ASI COMO LAS BASES DE DATOS.

ii. VERIFICAR LA CONFIABILIDAD DE LA INFORMACION SUMINISTRADA
POR ELLAY POR LAS UNIDADES RELATIVAS AL PP.

iil. REVISAR EL INFORME BORRADOR Y ENTREGAR OPORTUNAMENTE LOS
COMENTARIOS QUE DE LA REVISION RESULTEN, A FIN DE QUE SEAN
INCORPORADOS POR EL EQUIPO EVALUADOR EXTERNO EN LA
VERSION FINAL DEL INFORME.

iv. VERIFICAR QUE EL INFORME FINAL DE EVALUACION EXTERNA
CUMPLA CON EL CONTENIDO MINIMO ESTABLECIDO EN ESTOS
TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA EVALUACION DE CONSISTENCIA
Y RESULTADOS DEL PP 01070201 PROTECCION CIVIL.
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X. FORMATOS DE ANEXQOS
FORMATO DEL ANEXO 5 “INDICADORES”

NOMBRE DEL PP:

MODALIDAD:

DEPENDENCIA/ENTIDAD:

UNIDAD RESPONSABLE:

TIPO DE EVALUACION: CONSISTENCIA Y RESULTADOS

ANO DE LA EVALUACION:

Nivel de Nombre del Método de Unidad de Frecuencia

Objetivo indicador - Claro Relevante Econémico Monitoreable Adecuado Definicién TR de medicién Lineabase
Fin SilNo SiiINo SilNo SilNo SilNo SilNo SilNo SilNo SilNo
Propésito SilNo Si/No Si/No Si/No SilNo Si/No SilNo SilNo SilNo
Componentes SilNo SilNo SilNo SiINo SilNo SilNo Si/No SilNo SilNo
Actividades SilNo SilNo SilNo SilNo Si/No Si/lNo Si/No SilNo SilNo

NOTA. SE DEBEN INCLUIR TODOS LOS INDICADORES DE LA MIR DEL PP.
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FORMATO DEL ANEXO 6 “METAS DEL PP”
NOMBRE DEL PP:
MODALIDAD:
DEPENDENCIA/ENTIDAD:
UNIDAD RESPONSABLE:
TIPO DE EVALUACION: CONSISTENCIA Y RESULTADOS

ANO DE LA EVALUACION:

Orientada a
Justificacion im pulsar el Justificacion Factible
desem pefio

Nombre del Unidad de
Indicador Medida

Nivel de Objetivo

Ayuntamiento Constitucional de C O At|acomu |(‘ 0

Y P e / ‘75

Justificacion

Fin Si/No Si/No Si/lNo
Propésito SilNo Si/lNo Si/lNo
Componentes Si/lNo Si/No SilNo
Actividades Si/No Si/No Si/No

NOTA. SE DEBEN INCLUIR TODOS LOS INDICADORES DE LA MIR DEL PP.
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FORMATO DEL ANEXO 7 “COMPLEMENTARIEDADES Y COINCIDENCIAS ENTRE PP

NOMBRE DEL PP:
MODALIDAD:
DEPENDENCIA/ENTIDAD:

UNIDAD RESPONSABLE:

FEDERALES”

TIPO DE EVALUACION: CONSISTENCIA' Y

RESULTADOS

ANO DE LA EVALUACION:

NOMBRE DEL PP
COINCIDENTE O
COMPLEMENTARIO

MODALIDAD Y CLAVE

RAMO

PROPOSITO

POBLACION 0 AREA DE
ENFOQUE OBJETIVO

TIPOS DE COMPONENTES
QUE ENTREGA A SUS
DESTINATARIOS

COBERTURA GEOGRAFICA

FUENTES DE INFORMACION

¢(ES COINCIDENTE?

¢(SE COMPLEMENTA?

ARGUMENTACION

RECOMENDACION

[NOTA. SE DEBERA INTEGRAR UNA TABLA POR CADA PP QUE PRESENTA
COMPLEMENTARIEDAD O COINCIDENCIA CON EL PP EVALUADO. ASIMISMO, EN LA
ARGUMENTACION SE DEBERAN SENALAR LOS COMPONENTES CON LOS QUE COINCIDE
0 SE COMPLEMENTA EL PP EVALUADO CON LOS OTROS PPl LA RECOMENDACION
DEBERA ESPECIFICAR MECANISMOS CONCRETOS QUE PUEDAN POTENCIAR
RESULTADOS DE LOS PP INVOLUCRADOS, INCLUYENDO PERO NO LIMITANDOSE A
ACCIONES DE COORDINACION DE ESTRATEGIAS, INTERCAMBIO DE INFORMACION,
OPERACION COORDINADA, ENTRE OTROS.
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FORMATO DEL ANEXO 8 “AVANCE DE LAS ACCIONES PARA ATENDER LOS ASPECTOS
SUSCEPTIBLES DE MEJORA”

AVANCE DEL DOCUMENTO DE TRABAJO

NOMBRE DEL PP:
MODALIDAD:
DEPENDENCIA/ENTIDAD:
UNIDAD RESPONSABLE:

TIPO DE EVALUACION: CONSISTENCIA Y
RESULTADOS

ANO DE LA EVALUACION:

Aspectos Productos ldentificacién

Area Fechade Resultados
No. Suceptlbles Actividades ™ ble T I Es 4 yfo deldocumento Observaclones
esponsa ermino erados
de Mejora e = Evidenclas probatorio
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AVANCE DEL DOCUMENTO INSTITUCIONAL
NOMBRE DEL PP:
MODALIDAD:
DEPENDENCIA/ENTIDAD:
UNIDAD RESPONSABLE:

TIPO DE EVALUACION: CONSISTENCIA Y
RESULTADOS

ANO DE LA EVALUACION:

Area Acclo Area Fechade Resultados Productosyfo : °
R EEE r Avance (%) deldocumento Observaclones
coordinadora Emprender Responsable ermino  Esperados Evidenclas probatorio

Aspectos

MNo. Suceptibles
de Mejora
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FORMATO DEL ANEXO 11 “EVOLUCION DE LA COBERTURA”

NOMBRE DEL PP:
MODALIDAD:
DEPENDENCIA/ENTIDAD:
UNIDAD RESPONSABLE:

TIPO DE EVALUACION: CONSISTENCIA Y
RESULTADOS

ANO DE LA EVALUACION:

Poblaclon o

A Unidad d
Area de nidad de
medida

enfoque
Potencial (P}
Objetivo (O]
Atendida (A)

(AJC) X100 % % % % %

NOTA. SE DEBE INCLUIR LA INFORMACION PARA TODOS AQUELLOS ANOS

DISPONIBLES.

2]

/as
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FORMATO DEL ANEXO 12 “DIAGRAMAS DE FLUJO DE LOS COMPONENTES Y PROCESOS

CLAVES”

LA SFP EN LA

o)
/
oY 20 Atlacog}g]%ﬁ

PARA LA ELABORACION DE LOS DIAGRAMAS DE ALTO NIVEL Y DIAGRAMAS DE FLUJO,
DEBERA UTILIZARSE LA NOTACION UTILIZADA EN EL DOCUMENTO “GUIA PARA LA
OPTIMIZACION, ESTANDARIZACION Y MEJORA CONTINUA DE PROCESOS” PUBLICADA
DIRECCION
HTTPS://WWW.GOB.MX/SFP/DOCUMENTOS/GUIA-PARA-LA-OPTIMIZACION-

ELECTRONICA

ESTANDARIZACION-Y-MEJORA-CONTINUA-DE-PROCESOS:

PARA EL DIAGRAMA DE ALTO NIVEL (DIAGRAMA PEPSU):

¢ E P
JQ"’f'" JCudles son wal e
proporciona SRt e JCudl es el proceso
las entradas (Grandes etapas)
del proceso?
del proceso?
Ciludadancs Materias primas r—j""?")-
l“nqvn AN " Insumos
Otras entidades Documentos Etapa Etapa o
s"”""""‘ R-u stos ubs ‘ . ubd. : s h
|l‘.l|*||ur~ ju rubproces ! 41.*‘, roceso 2
EJEMPLO ILUSTRATIVO
\\\\L‘
S PROVEEDOR ENTRADA PROCESO

W

S

4 Cudles son

U

3 Quién ex el

rru'/'!or /
cliente del
proceso 4

las salidas

del proceso?

Organismos o
)‘\lwuu.\\
destinatarias del

Documento
Ciudadanes, usuarios

internos, beneficiario, ete.

SALIDA USUARIO



https://www.gob.mx/sfp/documentos/guia-para-la-optimizacion-estandarizacion-y-mejora-continua-de-procesos
https://www.gob.mx/sfp/documentos/guia-para-la-optimizacion-estandarizacion-y-mejora-continua-de-procesos
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PARA EL DIAGRAMA DE FLUJO:
Figura Significado Utilizacién
- Inicio/final Inicio o finalizacién de un proceso

| Actividad Cualqum tipo de activid.ad dc un proceso no representada pnr_c_l
| resto de simbolos. En su interior s describe brevemente la actividad

I | Actividad Proceso vinculado y desarrollado de manera independiente a la linea

l Compleja de proceso descrita. En su interior se describe brevemente el proceso
Indicador de bifurcacion ante dos opciones alternativas "Si / No",
Decision En su interior se describe brevemente la pregunta diferenciada de
ambas opciones
= , Base de Aplicacién o programa automatizado que se utiliza para desarrollar
—_ datos la actividad
| | Documento  {50:44 de informacién o documento de salida / entrada de la
— simple 2
unidad
- Doc?m.zcnto Incluye mis de un documento de salida / entrada de la unidad
multiple -
‘ e Indicador de opciones de lincas de actividad. Siempre se deben
’ seguir las dos o mds lincas de la actividad

Conector de Sefiala Ia direccidn o flujo de una actividad a la siguiente

2 actividades
o  Conectorde Sefala la direccion o flujo entre un documento y una actividad
documentos
Cone;_tmdc:c Indica el cambio de pigina. También se puede referir al cambio de
cambio actividad

pagina
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Ejemplos ilustrativos:
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Actividad Punto de decision
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FORMATO DEL ANEXO 13 " GASTOS DESGLOSADOS DEL PP"

PARA EL DESGLOSE DE GASTOS SE DEBEN CONSIDERAR EL NIVEL CAPITULO Y
CONCEPTO DEL CLASIFICADOR POR OBJETO DEL GASTO PARA LA ADMINISTRACION
PUBLICA FEDERAL:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

GASTOS DE OPERACION:

a. DIRECTOS:

i. GASTO DERIVADO DE LA ADMINISTRACION O ENTREGA DE
LOS SUBSIDIOS ENTREGADOS COMO APOYOS MONETARIOS Y
NO MONETARIOS PROPORCIONADOS A LA POBLACION
ATENDIDA. CONSIDERE CAPITULOS 2000 Y 3000.

ii. GASTO EN PERSONAL PARA LA OPERACION DEL PP.
CONSIDERE CAPITULO 1000.

b. INDIRECTOS: PERMITEN AUMENTAR LA EFICIENCIA; FORMAN PARTE
DE LOS PROCESOS DE APOYO. GASTOS EN SUPERVISION,
CAPACITACION Y EVALUACION. CONSIDERE CAPITULOS 2000 Y
3000.

GASTOS EN MANTENIMIENTO: REQUERIDOS PARA MANTENER EL
ESTANDAR DE CALIDAD DE LOS ACTIVOS NECESARIOS PARA ENTREGAR
LOS BIENES O SERVICIOS A LA POBLACION OBJETIVO (UNIDADES
MOVILES, EDIFICIOS, ETC.). CONSIDERE RECURSOS DE LOS CAPITULOS
2000 Y 3000.

TRANSFERENCIAS, ASIGNACIONES, SUBSIDIOS Y OTRAS AYUDAS.
CONSIDERE CAPITULO 4000.

GASTOS EN CAPITAL: SON LOS QUE SE DEBEN AFRONTAR PARA
ADQUIRIR BIENES CUYA DURACION EN EL PP ES SUPERIOR A UN ANO.
CONSIDERE RECURSOS DE LOS CAPITULOS 5000 Y 6000 (EJEMPLO:
TERRENOS, CONSTRUCCION, EQUIPAMIENTO, INVERSIONES
COMPLEMENTARIAS).

INVERSIONES ~ FINANCIERAS 'Y OTRAS PROVISIONES. CONSIDERE
CAPITULO 7000.

PARTICIPACIONES Y APORTACIONES. CONSIDERA CAPITULO 8000.
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g) DEUDA PUBLICA. CONSIDERE CAPITULO 9000.

h) GASTO UNITARIO: GASTOS TOTALES (GASTOS EN OPERACION + GASTOS
EN MANTENIMIENTO)/POBLACION ATENDIDA. PARA PP EN SUS PRIMEROS
DOS ANOS DE OPERACION SE DEBE DE CONSIDERAR ADICIONALMENTE
EN EL NUMERADOR LOS GASTOS EN CAPITAL.

FORMATO DEL ANEXO 14 "AVANCE DE LOS INDICADORES RESPECTO DE SUS METAS"

NOMBRE DEL PP:
MODALIDAD:
DEPENDENCIA/ENTIDAD:
UNIDAD RESPONSABLE:

TIPO DE EVALUACION: CONSISTENCIA'Y
RESULTADOS

ANO DE LA EVALUACION:

MEDICION DEL
ARNO INMEDIATO META JUSTIFICACION
ANTERIOR AL (ANO \ AVQN)CE
ULTIMO EVALUADO) EVALUADO) :
OBSERVADO

NOMBRE DEL FRECUENCIA SENTIDO DEL

R ECECE RO INDICADOR DE MEDICIGN INDICADOR

D
DESVIACIONES

FIN
PROPOSITO
COMPONENTES
ACTIVIDADES

NOTA. SE DEBEN INCLUIR TODOS LOS INDICADORES DE CADA UNO DE LOS NIVELES DE
OBJETIVO Y SE DEBEN JUSTIFICAR LOS CASOS EN LOS QUE LOS INDICADORES SE
HAYAN DESVIADO DE LA META. ASIMISMO, EL EQUIPO EVALUADOR EXTERNO DEBERA
VALORAR Y PRONUNCIARSE SOBRE LA PERTINENCIA DE LAS METAS DEFINIDAS Y DE
SUS LOGROS, IDENTIFICANDO (EN SU CASO) LAXITUD O RETOS EN LA DEFINICION DE
METAS.
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FORMATO DEL ANEXO 16 “PRINCIPALES FORTALEZAS, OPORTUNIDADES, DEBILIDADES,
AMENAZAS Y RECOMENDACIONES”

FORTALEZA Y REFERENCIA  RECOMENDACION CONCRETA [QUE
TEMA DE LA OPORTUNIDAD,/DEBILIDAD INICIE CON UN VERBO EN INFINITIVO Y
EVALUACION: (PREGUNTA  QuE SE TRADUZCA FACILMENTE EN

NOTA: SE DEBE REALIZAR UN CUADRO POR CADA UNO DE LOS TEMAS DE LA
EVALUACION.

12Ejemplos de recomendaciones formuladas sin la facilidad suficiente para atenderla son los siguientes: “Mejorar la redaccién del
propdsito del programa; “Mejorar el indicador de fin del programa”; “Rehacer el diagndstico del programa”. En lugar de estas
recomendaciones, se requeriria emitir las siguientes: “Reformular el propésito del programa como “XXX””; “Redefinir el indicador del
programa como “YYY” con el método de calculo “ZZZ”, con sentido “"WWW"” y con el medio de verificacion “VVV” [entre otras
caracteristicas]”; y “Reformular el arbol del problema del Pp de acuerdo con el Anexo XXX, y desarrollar los apartados del nuevo
diagndstico del Pp de manera consistente con este arbol y de acuerdo con las siguientes elementos A, B, C, etc.”, respectivamente.
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FORMATO DEL ANEXO 18 “VALORACION FINAL DEL PP"

NOMBRE DEL PP:
MODALIDAD:
DEPENDENCIA/ENTIDAD:
UNIDAD RESPONSABLE:

TIPO DE EVALUACION: CONSISTENCIA Y
RESULTADOS

ANO DE LA EVALUACION:

NIVEL

MODULO PROMEDIO

DISENO

JUSTIFICACION

PLANEACION Y ORIENTACION A
RESULTADOS

COBERTURA Y FOCALIZACION

OPERACION

PERCEPCION DE LA POBLACION O
AREA DE ENFOQUE ATENDIDA

MEDICION DE RESULTADOS

[ESPECIFICAS DEL PP (EN SU
CASO0)]

VALORACION FINAL

2]
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NIVEL PROMEDIO: PUNTOS OBTENIDOS EN EL MODULO A TRAVES DE LA ASIGNACION
DE NIVELES EN CADA PREGUNTA, RESPECTO DEL TOTAL DE PUNTOS POSIBLES POR
OBTENER EN EL MODULO MEDIANTE LAS PREGUNTAS QUE RESULTEN APLICABLES
VALORADAS DE FORMA CUANTITATIVA.

JUSTIFICACION: BREVE DESCRIPCION DE LAS CAUSAS QUE MOTIVARON EL NIVEL POR
MODULO O EL NIVEL TOTAL -MAXIMO 500 CARACTERES POR MODULO-

VALORACION FINAL: SE DEBERA CALCULAR LA PROPORCION DE PUNTOS OBTENIDOS
EN TODA LA EVALUACION A TRAVES DE LA ASIGNACION DE NIVELES EN CADA
PREGUNTA, RESPECTO DEL TOTAL DE PUNTOS POSIBLES POR OBTENER EN TODA LA
EVALUACION MEDIANTE LAS PREGUNTAS QUE RESULTEN APLICABLES VALORADAS DE
FORMA CUANTITATIVA.

ADICIONALMENTE, EL EQUIPO EVALUADOR EXTERNO DEBERA EXPRESAR LOS
RESULTADOS DE LA VALORACION CUANTITATIVA EN UNA GRAFICA TIPO RADIAL.
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FORMATO DEL ANEXO 19 “PROPUESTA DE MEJORA DE LA MATRIZ DE INDICADORES
PARA RESULTADOS”

CUANDO EL EQUIPO EVALUADOR IDENTIFIQUE AREAS DE MEJORA A LA MIR, DEBERA
EMPLEAR EL ANEXO 19, EL CUAL CONSISTIRA EN DOS CUADROS EN FORMATO EXCEL:
EL PRIMERO SERA LA MIR VIGENTE DEL PP EXTRAIDA DEL PORTAL APLICATIVO DE LA
SECRETARIA DE HACIENDA (PASH); EL SEGUNDO SERA (EMPLEANDO EL MISMO
FORMATO) LA PROPUESTA DE MIR ELABORADA POR LA INSTANCIA EVALUADORA
EXTERNA, TOMANDO COMO BASE LA MIR VIGENTE DEL PP, PERO SENALANDO
ESPECIFICAMENTE LAS ADAPTACIONES O ADECUACIONES CONCRETAS QUE SE
RECOMIENDEN.
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FORMATO DEL ANEXO 20 “FICHA TECNICA CON LOS DATOS GENERALES DE LA
EVALUACION”

FICHA TECNICA CON LOS DATOS GENERALES DE LA EVALUACION

NOMBRE 0 DENOMINACION DE LA EVALUACION

NOMBRE 0 DENOMINACION DEL PROGRAMA
EVALUADO

UNIDAD(ES) RESPONSABLE(S) DE LA
OPERACION DEL PROGRAMA

TITULAR(ES) DE LA(S) UNIDAD(ES)
RESPONSABLE(S) DE LA OPERACION DEL
PROGRAMA

ANO DEL PROGRAMA ANUAL DE EVALUACION
(PAE) EN QUE FUE CONSIDERADA LA
EVALUACION

INSTANCIA DE COORDINACION DE LA
EVALUACION

ANO DE CONCLUSION Y ENTREGA DE LA
EVALUACION

TIPO DE EVALUACION

NOMBRE DE LA INSTANCIA EVALUADORA

NOMBRE DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA
RESPONSABLE DE DAR SEGUIMIENTO A LA
EVALUACION (AREA DE EVALUACION)

NOMBRE DEL(A) TITULAR DE LA UNIDAD
ADMINISTRATIVA RESPONSABLE DE DAR
SEGUIMIENTO A LA EVALUACION (AREA DE
EVALUACION)

NOMBRES DE LOS(AS) SERVIDORES(AS)
PUBLICOS(AS), ADSCRITOS(AS) A LA UNIDAD
ADMINISTRATIVA RESPONSABLE DE DAR
SEGUIMIENTO A LA EVALUACION, QUE
COADYUVARON CON LA REVISION TECNICA DE
LA EVALUACION
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RESPONSABLES DE LA PUBLICACION

LIC. CARLOS ALBERTO FLORES LOPEZ TEC. EN GIR. RUBEN LOPEZ SANCHEZ
TITULAR DE EL AREA DE TITULAR DE LA DEPENDENCIA
PLANEACION EVALUADA
(RUBRICA)
(RUBRICA)

FECHA: ATLACOMULCO DE FABELA A 28 DE MAYO 2024



